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 1د:ز نمالس ةید5و 2 حا3ف للا/ رسحو 1دومحم دیؤم حماس

 قارعلا ،ةیصرGHسلما ةعما/ ،لماعB ةرادإ مسق ١  
 قارعلا ،ناتSسدروR،لیبرا -نايهج ةعما/ ،لماعB ةرادإ مسق ٢

 
 صل&ت$سلما

 في )ينسحتلا, ةیلمعلا , عم�ا , طیطختلا , ةداpقلا( اهداعبdٔب  ((iso30401:2018  ةیSساpقلا ةفصاولما قفو ةفرعلما ةرادا مظن تابلط3م يرثdٔت راب3خا لى` ليالحا ثحبلا زكرX هذه
 نم ةثوحبلما ةكشرلا نياعت ذا ,ةpقارعلا ةرا�تلا ةرازو لىا ةعباتلا ةیئاذغلا داولما ةرا�تل ةماعلا ةكشرل� )للاغتSسB , لیوحتلا ,باعGpسB ,باسGكB( اهداعبdٔب ةیصاص3مB ةیلباقلا

 ىدم ترهظا تيلا  ةینادیلما ةر:زلا ئجاتن في تا حابلا هتSسملت ام اذه و ةدوش�لما ةیSسفانتلا غولب و فادهB قpقتح في ةpجرالخا و ةیل�ا�ا فراعلما ةيمق يزیتم في اًضحاو اًفعض
 ةیعاسلا ةیSس±ئرلا لوللحا د¦ٔ° ةفرعلما ةرادٔ¯ ةیيهجوتلا ءىدابلما و يریاعلما نم ة`ومجم ني»ت للا� نم  ائهادا زXزعتل ةpفرعلما اهلوصا نم لضفا كلش§ ةدافتSسB لىا ةكشرلا ة/ا¦
 تم فدهلا اذه قpقحتل و تاروطتلا ةبRاوم و عادبB و يزتمµا ونح ة�pیتورلا ةیشر»لا دراولما ةرادا تاسرامم رهوج يریغتل ةبSسGكلما ةفرعلما للاغتSسdٔب ةقلعتلما تاءارجB عمد لىا
  ,اًفظوم )518 (غلابلا عتم¿ا لصا نم اًفظوم )235 ( تغلب ذا اًدوعصف ةعبارلا ة/ر�ا نم )رXدم.م( ناونعب ينفظولما تلشم تيلا ثحبلا ةنیع لى` اهعیزوت و ناp»تSسا ةرS¹سا داد`ا
 جمابرلا لماعتSسا للا� نم )ةp»س�لا ةیهمB,بياسلحا طسولا,يرایعلما فارنحB ,ةیوئلما بس�لا(ب تلثتم ةیلیلÂتلا و ةpفصولا تاءاصحB نم ة`ومجم لى` د¹عB تم و

Bةیئاصح(spss,Amos 26 ) بثا دق وGت دوجوب ثحبلا ةیضرف ةصح ئجاتنلا تdٔزعت في ةفرعلما ةرادا مظن تابلطتلم بيايجا يرثXةیلباقلا ز Bةفرعمل� ةیصاص3م . 
 
 .ةفرعلما للاغتSسا ، ةمظنلما لوصا ، ةفرعمل� ةیصاص3مB ةیلباقلا ,))iso 30401:2018 ةیSساpقلا ةفصاولما , ةفرعلما ةرادا مظن تابلط3م :تماكلµا حیتافم

 

  ةمدقلما .1

 لعف" نم لاًدب "حیحصلا ءشيلا لعف"  لى` ةفرعلما ةرادلإ يقpقلحا يزكترلا بصنی اذه
 ونح  تاءارجلإا قیSس�ت و ةجحانلا ركافٔ¯ا مادÙتSسا و لدابت و "حیصح كلش§ ءایSشٔ¯ا
 صاÙشÝٔ لىإ  ةبولطلما ةفرعلما  لوصو  ةفرعلما ةرادإ  نمضت  ثpح  كترشلما فدهلا
  2018:85(,ةنیعم تاءارجإ ذاتخا نم سانلا نكتمX تىح ، ينعم تقو في يننیعم

Muralidhar& Anil(  ب ةفرعلما ةرادا مظن تابلط3م فرعت وdٔج ةبترم ة`ومجم انهpًاد 
 ةفرعمل� دpفلما مادÙتSسB و رXوطتلا و ءاشîلإا ةیلعم اهل`افت نمضی تيلا صرانعلا نم
 Mishchuk ( ةمظنلما جرا� و ل�اد  ةدولجا ينستح و لوصٔ¯ا ةيمق ةد:ز ل/Ýٔ نم

et al.,2016:166(, , ذك فصوت وö بdٔبل� ءانب انه�pلهس÷ تيلا ةفرعلما ةرادلإ ةیتحتلا ة 
 يúا عم�ا نوكX و  ةءافكù اتهكراشم و تامولعلما لى` لوصحل�  ةفرعلما ةرادا مظن ةیلعم

 
 

 عیزوت و ، ةفرعلما لدابت و ، ةفرعلما ينHقت و فاشGكا كلش في تابلطتلما هذه همدقت
 ة�pبلا هذه دpحوت تمی ام ابًلاü و ةمظنلما في اهمجد و ةدید/ ةفرعم ءاشîإ في و ، ةفرعلما
 AlSondos تماظنلما بر` ةفرعلما لدابت لیهس÷ ل/Ýٔ نم ةفلتþا تماظنلما في ةیتحتلا

et al.,2021:271((.ذ تمیوö "سSتÙقلا ةفصاولما مادpساSةی iso) (     
 ةرادا ةpفpكù ةقلعتلما تابلطتلما و تاداشرٔ¯ا و ءىدابلما نم ة`ومجم هي و30401:2018

 ةیلباقلا موهفم طبتراو, ةفرعلما ةرادٔ̄ لاعفلا ذpفنتل" دعی رایعلما اذه نا ,ةمظنلما في ةفرعلما
Bييمظنتلا لمعتلا يمهافبم اًقیثو اطًابترا ةیصاص3م Organizational learning) 

(OL(( ق�ا ةعیبطلا دیدتح تمی لم  هنا نم غمرلا لى` وpذه ينب ةقلاعل� ةقXينموهفلما ن 
B ضعب نا Bةیلباقلا نا تحترقا تایبد Bمانی�ا ةردقلا ( ةیصاص3مpكpلا م هي )ة 
 تفرع و ةدیدلجا ةpجرالخا ةفرعلم" ةمظنلما ةقلاعب قلعتی يúا ييمظنتلا لمعتل� سوملم
 ةيمق لى` فرعتلا و كاردا لى` ةمظنمل� ةیعالجما تاردقلا انهÝٔ لى` ةیصاص3مB ةیلباقلا

ةیCساAقلا ةفصاولما قفو ةفرعلما ةرادا مظن تابلط)م يرثٔ"ت  
ISO30401:2018  

ةفرعملU ةیصاص)مS ةیلباقلا زQزعت في  
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 ةیرا�تلا فادهB قpقحتل اهقیبطت و ابهاعGpسا و ةدیدلجا تامولعلما
)Sun&Anderson,2010; Massoudi & Birdawod,2023 (. 
 لى`ا قpقتح تماظنمل� نمضت تيلا  ةصراعلما ةیركفلا تاروطتلا د¦ا ةفرعلما ةرادا كلش÷
 و ةدیSشرلا ةیرادB تارارقلا ذاتخا لى` ةد`اسلما في اهرود زبری ذا زانجB ت:وتSسم
 هذهل ةیجیتاترسB فادهB قpقتح و ةیSسفانتلا ةردقلا ةد:ز و عادبB عیجش÷
 يریغتب اتهوق رداصم رXوطت ةpفیR في يركفتلا ايهل` تميح امم , ائهادdٔب ءاقترB و تماظنلما
 ة�pب لى` لوصلح" اهسفن زXزعت و ةثیدلحا ةرادB يمهافم ني»ت و يرادB لمعلا بیلاسا
 طبر ةیهما نع مویلا تماظHم بلüا هنع لفغت ام اذه و , ايهف رG8سB و ةيربR ةpفرعم
 ةین: ةسرماكم ةفرعلما ةرادا ينكتم و زXزعت ل/ا نم و , ةیشر»لا دراولما ةرادdٔب ةفرعلما ةرادا
 ةفصاولما ةیلو�ا س±pقتلا ةمظHم تردصا دئاوعلا قpقتح لى` ةرداق ة�نهمم و ةمظتHم
 ةبغارلا تماظنلما ةفكاµ حلصی ليوشم ليعم راطٔ° (iso 30401:2018) ةیSساpقلا
 .هیل` ةظفالمحا و ةفرعلما ةرادا ماظن س±سdٔتب
 ةمظHم يا ىعس÷ لم ين حابلا علاطا بسبح و ةpقارعلا لماعB ة@±ب ىوتSسم لى` و
 ,  ( iso 30401:2018, Asaad et al., 2023) ةیSساpقلا ةفصاولما ني»ت لىا نCٔل
 تامولعلما ءوض لى` و , تماظنلما ينب اموهفم شرî مد` وا اتهیهمdٔب يعولا Eق لىا يرشD امم
 و يقیبطتلا و ييمدكاB ينبنالجا ينب ةوجفلا دس ل/ا نم و هلا`ا ةدراولا تاظحلالما و
 ةكلشم ين حابلا ى� ترولبت , ةین: ةسرماكم ةفرعلما ةرادا صصتخ لیصdٔت و  زXزعتل
 ةفصاولما قفو ةفرعلما ةرادا مظن تابلطتلم له )لوح لؤاسGلا حرط في ثحبلا
 و (ةفرعمل� ةیصاص3مB ةیلیباقلا زXزعت في بيايجا يرثdٔت  (iso 30401:2018 )ةیSساpقلا
 :ةیتلاا تلاوؤاسGلا انهع عرفتت
Ýٔ-قلا ةفصاولما قفو ةفرعلما ةرادا مظن تابلط3م رفاوت ىدم امpساSةی( iso 

 .ةثوحبلما ةكشرلا في  (30401:2018
 Eتملمحا( ايهعونب ةثوحبلما ةكشرلا اهكلتتم تيلا ةیصاص3مB ةیلباقلا ىوتSسم ام -ب
 ؟)ةكردلماو
 في  ةفرعمل� ةیصاص3مB ةیلباقلا زXزعت في بيايجا يرثdٔت ةفرعلما ةرادا مظن تابلطتلم له-ج
 ؟ةثوحبلما ةكشرلا
 ءانب-Ýٔ :ةیتٓ¯ا طاقنل" اهلماجا نكيم فادهB نم ة`ومجم قpقتح لىا ليالحا ثحبلا فديه
 ةیصاص3مB ةیلباقلا , ةفرعلما ةرادا مظن تابلط3م( ةسار�ا تايرغتلم لمكا3م فيرعم راطا
 مظن تابلط3م( ةسار�ا تايرغ3م عقاو صیخش÷ öذك . ةیعرفلا اهداعبا و ) ةفرعمل�
 اًير�ا و .ةثوحبلما ةكشرلا في اهداعبا و )ةفرعمل� ةیصاص3مB ةیلباقلا , ةفرعلما ةرادا
 ةیلباقلا , ةفرعلما ةرادا مظن تابلط3م( ةسار�ا تايرغ3م ينب ةیيرثdٔتلا ةقلاعلا راب3خا

Bب )ةفرعمل� ةیصاص3مdٔاهداعب . 
 
 يرظنلا بنالجا .2

 ةفرعلما ةرادا مظن تابلط3م موهفم 2.1

 لىا لؤ¯ا قشلا في يرشî : ينقش لىا هتئزتج تم±س لاًیصفت ثركا كلش§  موهفلما حیضوتل
 Ikenwe,2017:32) Igbinovia نم كل اهفرعی ذا  ةفرعلما ةرادا مظن موهفم حیضوت

 دراولما و تلااصتلاا و تامولعلما تایHقت و تاءارجB و  تاودB نم ة`ومجم انهdٔب )&
 دیدتح و نواعتلا و شر�لا و نXزختلا ثpح نم ةفرعلما ةرادا تایلعم عمدت تيلا ةیشر»لا

 زXزعتل ا:ادÙتSسا و اتهداعتSسا و اتهكراشم و اهطاقتلا و ةفرعلما دیلوت عم� ةفرعلما رداصم
 و تماظنلما و دارفٔ¯ا لTق نم ةفرعلما و تامولعلما ردصلم لوصولا زXزعت و ةفرعلما ة@±ب
 ةروصب  ةفرعلما ةرادا مظن  تابلط3م موهفم وه ام ضحون نياثلا قشلا في و , كلU لو�ا
 نمضت تيلا رطٔ¯ا نم ة`ومجم هي وا ةمظHم ةقیرطب ةفرعلما ةرادا ذpفنت لیلد يWهف Eمكا
 و ماك ))Al-hakim&Hassan,2016:110  ةفرعلما ةرادا قیبطتل  جحانلا قpقحتلا
 &Fernandez,2014:43( نم كل رظن ةZو نم ةفرعلما ةرادا  مظن تابلط3م  فرعت

Sabherwal( بdٔیوط سسٔ¯ا نم ة`ومجم انهE لى` لمش÷  تيلا و ةفرعلما  ةرادٔ¯ دمٔ¯ا 
 اpجولوHك[ و ، ييمظنتلا كلیهلا و ، ةمظنلما ةفاقث( : هي ةیSس±ئر ت5وكم ةسخم
 . )ةیدالما ة@±بلا و ، ةكترشلما ةفرعلما و ، تامولعلما

 iso 30401:2018 ةیSساpقلا ةفصاولما 2.2

 iso(  ةیرایعلما ةفصاولما 2018 برفمون في  )iso( ةیلو�ا س±pقتلا ةمظHم تردصا
 وه ةفرعلما ةرادلإ رایعلما اذه نم ضرغلا )ةفرعلما ةرادا مظن تابلط3م( )30401:2018

 للا� نم ةيمقلا قل� نم نّكيم و لاعف كلش§ ززعی ةرادإ ماظن رXوطتل تماظنلما عمد
 ISO (رایعم رظنی  )Kudryavtsev& Sadykova,2019:4( ةفرعلما

 نم ةیلاعفلا و لمعتلا ينسحتل لماش جنه  انها لى` ةفرعلما ةرادإ لىا  )30401:2018
 كلش§ فpكتلا نم انهpكتم و  ةمظنمل� ةيمقلا قل� و  ةفرعلما مادÙتSسا ينستح للا�
Ýٔمانی�ا ة@±بلا عم لضفpكpذ حبصی كيل و ,ةö كممHًةم: لىوتت نا ةمظنلما لى` بيج ا 

 تا/ای3حا لى` فرعتلا )1( لاثلما لp»س لى` ,ةفرعلما ةرادdٔب Eصلا تاذ :اضقلا دیدتح
 طیSش�ت )3(  ، رتمSسم كلش§ ةفرعلما ةرادإ ينستح )2( ، ةÂلصلما باصحÝٔ تاعقوت و
 ةكمولحا و ةداpقلا و طیطختلا و عم�ا )5( ، ةفرعلما ةرادإ عمدت ةفاقث رXوطت )4( ، ةفرعلما
 اذه فیضی و ,رتمSسلما ينسحتلا و ءادٔ¯ا يمpقت )7(  تامولعلما ةیماح و قیثوت )6(
 لىإ لوصولا نم عسرö Dذ نdٔف Eصلا تاذ :اضقلا eت دیدتح دنع هنö Ýٔذك رایعلما

 هذه قpقتح لیهسGل EیSسو  ةفرعلما ةرادإ ئجاتن حبصت و  ، ةوجرلما فادهٔ¯ا قpقتح
 .)Maximoet et al )2020:37157,.ةیاü طقف س±ل و فادهٔ¯ا

 ةفرعلما ةرادا مظن تابلط3م داعبا 2.3

 ةفصاولما اتهعضو تيلا دونبلا قفو ةفرعلما ةرادا مظن تابلط3م يرغ3م ساpق تم
 جذونما لى` د¹علا" اًدیدتح داعبB رای3خا و ((ISO 30401:2018         ةیSساpقلا

(  Maximo et al.,2020 ) ت ذاdٔقلا ( هي داعبا ةسخم نم فلpطیطختلا , ةدا , 
 . (ينسحتلا , عم�ا , ةیلمعلا

 Ýٔ-قلاpقلا :ةداpتلا لى` ةردقلا هي ةداdٔنم ة`ومجم في يرث Bقحتل دارفpةیؤر ق Ýٔة`ومجم و 
 صشخ انها لى` öذك فرعت و  ((Robbins& Judge,2015 :369 فادهٔ¯ا نم
 نم ثركÝٔ وÝٔ د¦او لى` يرثdٔتلا و بیردتلا و يزهجتلا و رای3خB ماهبم موقی ثركÝٔ وÝٔ د¦او
 نم يرثdٔتلا اذه دئاقلا ققيح , ة`ون3م تارا: و تاردقو  بهاوم ميه� نúXا ينسوؤرلما

 يمق و تادقتعم عم قفاوتت  ةضحاو تارابعب و  عضاوتب ةیلTقتSسلما  ةیؤرلا لقن للا�
 في لعم تاوطخ لىإ لTقتSسلما يرسفت و مهف نم ينسوؤرلما نكتم ةقیرطب ينسوؤرلما
 يركفتلا تارا: مادÙتSسا للا� نم  ةیلTقتSسلما ةیؤرلا هذه دئاقلا مدقی , ضرالحا تقولا
 لقنی امم لاعفلا عS¹سB و لصاوتلا و عHقلما باطلخا و سدلحا و ةيرصبلا و يدقنلا
 ينسوؤرلما روعش دئاقلا ني»ی  , ةيرصبلا و مهفلا حوضو ونح ضومغلا نم  ينسوؤرلما
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 نXدعتSسم ينسوؤرلما و دئاقلا نم كل نوكX ثیبح ةیتاúا ةءافكلا و تاúا رXدقتب
 لضفا لى` ةمظنلما فادهÝٔ قpقحتل تارارقلا ذاتخا في ةبوسمح رطامخ لمحتل
 .(Winston&Patterson,2006:7)ه/و

 ماpقلا ةpفیR و هب  ماpقلا بيج ام دیدتح ةیلعم هنا لى` طیطختلا فرعی :طیطختلا-ب
  رارقلا ذاتخا نولهسD نúXا صاÙشB هم ينططþا , لمعل� راسم لضفا دیدÂتل öذب
 نXرXدلما( رارقلا يعناص نوعمدی انما و  مهسفنdٔب  تارارقلا ذاتخdٔب نوموقی لا  نوططþاف
 ةیلعم ءاشîإ في همرود لثتمX ذا  ةطشîٔ¯ا و تامولعلما قیSس�ت للا� نم )ينفظولما و
 Jameel et al., 2021) تاءارجلإا لضفÝٔ لىإ يدؤت  ةیجنهم و ةpقطHم رارق عنص

  Eتملمحا تايرثdٔتلا لوح ةفرعلما نم يربR ردق طیطختلا ةیلمعب ينئماقلا دارفe Bتيم ,(
 طیطختلا ةیلمعف  ةدوصقلما يرü ئجاتنلا عقوت  ةیلوؤسم نولمحتی ذا ، ينعم رارق ذاتخٔ¯
 رفاوت  مد` ب»س§  ةعقو3م يرü كلdشم ه/اوت  نا اًد/ نكملما نفم ءاطخB نم ولتخ لا
 تاذ فارطB ينب تا`انزلا ثود¦ دنع وا عم�ا و دراولما صقن وا ةpفكاµا ةفرعلما
 نفم رXدمل� ليقعلا طاش�ل" طیطختلا ةیلعم  طبتر[ , (Litman,2020:3) ةقلاعلا
 د¦ا هرابتعdٔب ةمظنلما رXوطت و ةرادإ في طیطختلا ةیهمÝٔ رXدم كل كردی  نا يروضرلا
 .(Jeseviciute,2014:176) تماظنلما ةرادٔ¯ ةیSساسB فئاظولا

 و ةطشîٔ¯ا نم ةمظHم ة`ومجم انهdٔب اهل موهفم طسٔ§dب ةیلمعلا فیرعت نكيم :ةیلمعلا-ج
 اما , (Tirpakova et al.,2022:18) ةددمح تا/رمخ جاتنلإ ةممصلما و ةفلتþا ماهلما

  فلتتخ و اًضیا ةسوملم يرü دراوم نمضتت ةسوملم يرü ةیلعم يWهف ةفرعلما ةرادا ةیلعم
 ةفرعلما ةرادdٔف  عیمجتلا و  جاتنB طوطخ في اهدنج تيلا ةسومللما تایلمعلا نع اًماتم
 ةفرعلما ةرادا تایلعم مضت ةیيمظنتلا ةرادB راطÝٔ في تایلمعلا نم اًدید/ اً`ون مدقت

 اءًدب ، ةفلتþا  ةینهلما تافسلفلا و  تاpفللخا يوذ دارفٔ¯ا نم ة`ون3م و ةيربR ة`ومجم
 ع¹جB لم` و سفنلا لم` ىــــلإ ةفرعلما ةیرظن نم و  تامولعلما  مول` لىإ  ةرادلإا نم
 ةفاضلا" و  , اهعم لمعلا و  ةفرعلما مهفل  ةفلتمخ تایلقع و  تافاقث لىا نوتم�ی نúXا
 دعت  تيلا  تامولعلما اpجولوHك[  رود نع لفغن لا نا  يغ�Tی  فراعلما يوذ دارفB  لىا
 Bratianu,2018:40-41) &(Bolisani,)  ةفرعلما ةرادا تایلمعل لاعف ينكتم لما`

 فلتخبم ينلماعلا ءادا نم ززعت تيلا ةیهما ثركٔ¯ا حا�نلا لماوع د¦ا عم�ا لثيم :عم�ا-د
 ةطشîٔ¯ا عم� ةمظنلما ا:دقت تيلا تایلمعلا و دراولما ة`ومجبم لثتمX يúا و لمعلا تلاامج
 عم�ا نومدقی يúا ءاردلما ما: ساسا نم تاسرمالما هذه دعت و حیصح كلش§ ةفلتþا
 و  , (et al.,2020:204) Sabden ذpفنتلا حانج و لیهسGل لمعلا قرف و دارفCٔل
 تلااصتلاا و تامولعلما اpجولوHك[ رفاوت ىدم وه ةفرعلما لامج في مدقلما ييمظنتلا عم�ا
 ةرادا تایلعم عم�  دراولما و ، ةیتحتلا ة�pبلا و ، ر[ویبكملا ةزÝٔZ و ، تایمجبرلا و ،
 يرسفت و ةشقانبم  ينلماعل� حمس÷  ةفرعلما عیزوت عمدت ةیل�اد ةكبSش دوجو  لاًثفم ةفرعلما
  تا`دوتSسلما في ةنوزþا ةفرعلما ةدوج تداز ماكل ذا ةددع3م رظن تاZو نم تامولعلما
 ةpجولوHكتلا و ةیكلیهلا تاردقلا نÝٔ نيعی امم ا:ادÙتSسا ةدا`إ ةیل¹حا نم تداز ماكل
 لى` عجش÷  تيلا ييمظنتلا كلیهلا ةنورم لىا ةفاضلا"  ةفرعلما لدابت في هماس÷ ام ةمظنلم
 .(Castaneda& Durán,2018:151) ةمظنلما ل�اد نواعتلا و  ةفرعلما لدابت

 تلاا¿ا ةفكا في ثحبلا  ةدیاتزلما و  ةمهلما ةطشBî نم ينسحتلا دعی :ينسحتلا-ه
 ةسوردلما و  ةفداهلا  دوهلجا eت  هنÝٔ لى` عساو  قاطن لى` ف�رعُی  يúا و  ةفلتþا

 و ةفرعلما دیلوت ةیهمٔ¯ اًرظن و , ))Portela et al.,2015:343  بيايجلإا يریغتلا ينمdٔتل
 روطتلا د¹عا لى` تماظنلما صرتح حا�نلا صرانع د¦ا دعت انهوR ايهل` ظافلحا
-García( ةفرعلما ةرادا تایلعم ينسحتل ةدید/ تاودا يرفوت و �ولوHكتلا

Holgado,2015:94( ف فورعم وه  ماك وdٔس÷ ينسحتلا ةیلعم نSقلا ةًدا` اهقبpما 
 للا� نم ةفرعلما ةرادا تایلعم ةیلاعف و ةءافك ساpق لاًوا تمی يا يمpقتلا وا ساpقلا ةیلمعب
 , ةیلاعفلا /ة�Gpنلا )ج( ةءافكلا /تا/رþا )ب( تلا�دلما )Ýٔ( هي تا@ف ثلاث ساpق
 لىا ةدوجولما  ةفرعلما ةرادا تایلعم  ة/ا¦ ىدم دیدتح تایطعلما هذه ساسا لى` تمیل

 .)et al.,2011:38) Ganguly       ينسحتلا ةیلعم

 ةیصاص3مB ةیلباقلا موهفم 2.4

 يزفتح في اتهیهما للا� نم ةفرعمل� ةیصاص3مB ةیلباقلا )Indarti,2010:21( فصی
 تایلمعلا و ة�pیتورلا تاءارجB نم ة`ومجم انها لى` اهفرعی ذا ةمظنمل� ركاتبB ةطشîا
 جاتنٔ̄  اهلغتSس÷ و اهلوتح و ابهعوتSس÷ و ةفرعلما ةمظنلما اهللا� نم بسGك[ تيلا ةیيمظنتلا
 ةیصاص3مB ةیلباقل� تجانك ركاتبB نوكX روظنلما اذه نم و ةpكpمانید ةیيمظنت تارا:
 فصوت اÂًیضوت ثركا نىعبم و , اهل ئيانه جرخكم ةدید/ ةفرعم �وی هرودب يúا و ةفرعمل�
 في دpفم دروكم ايهل` لوصلحا و ةpجرالخا ةفرعلما لى` فرعتلا لى` ةمظنلما ةردق انهdٔب

 انهوR  ةفرعلما ةرادإ ز�كار ىد¦إ ةفرعمل� ةیصاص3مB ةیلباقلا دعت و ماك , ركاتبB ةیلعم
 لى` يربR د¦ لىإ  انهXوك[ دتمعی ذا تماظنلما ينب ةفرعلما لقن و ييمظنتلا لمعتل� ةقباس
 ةیلباقلا نم لى`ٔ¯ا ت:وتSسلما تاذ تماظنلما لصت نÝٔ جحرلما نفم ، ةیصاص3مB ةیلباقلا

Bسم لىإ ةفرعمل� ةیصاص3مSت:وت Ýٔ`نم لى Ýٔءاد Bسفانتلا ةيزلما و ركاتبSةی   
Valentim et al.,2016:712( (, ةیلباقلا فرعت و ماك Bتارا: انها لى` ةیصاص3م 

 في اهللاغتSسا و اهلیوتح و ابهاعGpسا و ةدیدلجا اpجولوHكتلا لى` لوصحل�  ةمظنلما
 و جاتنلإا E¦رم في اpجولوHكتلا ذpفنت لى` ةیشر»لا دراولما ةردق في و ةرادلإا ت:وتSسم

 Lagunes et ( يزفحتلا و  بیردتلا و  ةدیدلجا ةفرعلما رداصم دیدتح في
al.,2016:329( سا وSذك تفصو مدقت الم لاًماكتö بdٔقم انهpفنتل اسًاpلوللحا ذ 

 و  ةدیدلجا تایHقتلا مادÙتSسا و  ةدیدلجا جاتنلإا تایلعم ذpفGHب ةقلعتلما ةpجولوHكتلا
  لضفÝٔ ةیيملعت تاردق ةیلاعلا ةیصاص3مB تایلباقلا تاذ ةمظنلما eتتم ذا  لمعتلا
)Jameel et al.,  2023( زوا�تت اصًرف عقوتت و Ýٔجنه عابتا لىا جاتتح تيلاو اهقف îطش 
 ل�اد اهشرî و ةفرعلما قفدت و  ةیملعلا و ةیرا�تلا تا@±بلا عم ل`افتلا لى` حا3فنB و
 ةpجرا� فارطÝٔ عم يركاتبB نواعتلا في تماظنلما ةكراشم نÝٔ ماك , اهسفن ةمظنلما
 ةفرعلما للاغتSسا و باعGpسا لى` لضفÝٔ ةردق روطت و اهفراعم ةد`اق يثرت ةفلتمخ
 .))Stachowiak et al.,2019:4ةpجرالخا

 ةیصاص3مB ةیلباقلا داعبا  2.4.1

 ةیلباقلا لثتم[ تيلا و  ةیصاص3مB ةیلباقل� ينس±ئر نXدعب دیدتح لى̀ ين حابلا بلüا قفتا
Bتملمحا ةیصاص3مE نم ً� لمش÷ و )BكGو , باس BسGpةیلباقلا و )باع 
Bو , لیوحتلا(  نم ً� لمش÷ و  )ةققحتلما( ةكردلما ةیصاص3م BسSتيلا و )للاغت 
 نم اًقحلا اهد¹عا تم تيلا و (Zahra&George,2002) لTق نم ةرم لؤ¯ ا�رط تم
 :ليی ماك و ,ةیصاص3مB ةیلباقلا ساpقل ثابحٔ¯ا و تاسار�ا نم يربR دد` لTق

Ýٔ-BكGباس  
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 ةغل" برتعت تيلا ةpجرالخا ةفرعلما لى` فرعتلا لى` ةردقلا هنÝٔ لى` باسGكٔ¯ا فرعی
 ذا ةمظنمل� ةفرعلما ئش�م هنdٔب فصوی ماك  ابهاسGكا و اهيمpقت و ةمظنلما تایلمعل ةیهمٔ¯ا
 تلااصتا رXوطت لى` ةردقلا و ، ةقباسلا ةفرعلما و ، ةقباسلا تارG8سB لى` دتمعی

 ه/وتلا و ، ةpجرالخا ةفرعلما باسGكلا ةمظنلما دوZ ة`سر و ، ةدید/
B2006:145,يجیتاترس)   Fang ( Choong&  ذك فرعی وö بdٔةمظنلما ةردق هن 
 و رXوطتلا و ثحبلا في رG8سB للا� نم ةددمح ةpجرا� ةفرعم لى` لوصلحا في
BسG8كتلا لقن في رHجولوpو ا BسG8تادعلما و تلا�¯ا في ر al.,2016:330) et  

Lagunes) ا وúي Xكلش§ زكر Ýٔسا لى` سياسSة@±بلا نم ةفرعلما فاشكت  
Arun,2022:51) &( Yildirim رم في و¦E BكGةفرعلما نوك[  باس üةفنصم ير 

 راشGنلال ةیلباق لقÝٔ و ةمظHم يرü لظت  úö  يربR د¦ لىا ةسوملم و ةیلصفم يرü و
 Vasconcelos et قوسلا تاهاتجا فاشGكا و ةعبا3م لى` يوطنی ام ابًلاü يúا و

al.,2018:77).( 

 باعGpسB-ب

Dسٔ¯ا  موهفم يرشGpسا لى` ةمظنلما ةردق لىإ باعGpجرالخا ةفرعلما باعpفرعی و , ة  
 يرسفت و لیلتح و مهفب اهل حمس÷ تيلا ةمظنلما تایلعم و تاءارجإ نم ة`ومجم هنÝٔ لى`
 و مهف دعب و )  (Fang,2006:145) & Choong  ةpجرالخا رداصلما نم تامولعلما
 & (Arias,2018:125  انه±تور و ةمظنلما تایلعم لىإ اتهفاضا  تمی ةفرعلما eت ةلجاعم

Rotundo) و Xنم كل  ىر Zahra& George ,2002))  دعت ةفرعلما لیوتح نا 
 تنكا اذإ نىعبم يا يدرفلا لمعتل� ةpفرعلما ت:رظنلا لىإ ادًاGHسا باعGpسلال Eیدب  ةیلعم
 ةفرعلما للاغتSسا نإف ةمظنمل� ةpفرعلما ططخل� اًدpج ةقباطم اًثید¦ ةبSسGكلما ةفرعلما
 لیوتح  E¦ربم رورمل� ة/الحا نود  ةفرعلما باعGpسا E¦رم دعب  ةًشراTم تيdٔیSس ةبSسGكلما
 ةیل�ا�ا ةفرعمل� ةبSساHم ةدیدلجا ةفرعلما نك[ لم اذإ  öذ نم سكعلا لى` و  , ةفرعلما
      ةفرعلما لیوتح ةیلمعب رورلما وÝٔ ةیلالحا ةpفرعلما كلdیهلا لیدعت بجpف  ةیلالحا

2019:6).,et al ( Horvatسا نا و ماكGpد¦او نوكم في طقف ثديح لا ةفرعلما باع 
Ýٔةیلباقلا ةیلعم في ةد¦او  ةوطخ و Bلى` هب فترعی نكل و ةیصاص3م Ýٔكلش§ ثديح هن 
 ب»سلا اذهل  و للاغتSسB و لیوحتلا و باسGكB : ثلاثلا ل¦ارلما للا� رتمSسم
 و )لTق نم باعGpسB( : ماه ينیعرف يننوكم لىإ باعGpسB صرنع يمSسقت تم
)BسGpدعب باع BكGباس) (Horvat et al.,2019:9). 

 لیوحتلا-ج

 جمد لهس÷ تيلا ة�pیتورلا تاءارجلإا ينستح و رXوطت لى` ةمظنلما ةردق وه لیوحتلا
 تا`ومجم لىإ مماضنB اضًیÝٔ ةفرعلما لیوتح لمشD و ، ةبSسGكلما ةفرعلما عم ةیلالحا ةفرعلما
 öذك فرعی و  (Pradana et al.,2020:7 )اهدpحوت ةدا`إ و اًقباس ةر�انتلما ةفرعلما
 )ایًل�اد ة�وتلما و ةیلالحا ةفرعلما عم اهمجد و ةpجرالخا ةفرعلما فیpك[ و لیدعت هنdٔب

Sawyer et al.,2014:1)  م نم وHةفرعم ةفاضإ ةفرعلما لیوتح نمضتی بيیرتج روظ 
 (Chang,2013:87 ةفلتمخ ةقیرطب ةدوجولما ةفرعلما يرسفت ةدا`إ وÝٔ �ازإ وÝٔ ةدید/

i& Pai)  اهفرعیو (Vasconcelos et al.,2019:70) بdٔةقباسلا ةفرعلما جمد ةیلعم انه 
 تا�تنلما ضورع ثpح نم ةمظنلما لعم ةpفpكل ةفلتمخ هجاHم ءاشîإ ل/Ýٔ نم ةیلالحا و
 ةیلباقلا و Eتملمحا ةیصاص3مB ةیلباقلا ينب طبر[ تيلا E¦رلما هي و تامدلخا و

Bينسحتل ً"ولطم ةفرعلما لیوتح و لمكا[ لى` ةردقلا نا , ةققحتلما ةیصاص3م Ýٔءاد 
Bتی و ةمظنمل� ييمظنتلا ركاتبd�ٔج ءادٔ¯ا اذه رHًج لىإ ابHةردقلا في تايریغتلا عم ب 

 ركاتبB ءادÝٔ داز  ةpكpمانی�ا ةردقلا تداز ماكل يا  ةpكpمانی�ا
 ).(pai&Chang,2013:94ييمظنتلا

 للاغتSسB-د

 لقصب تماظنمل� حمس÷ تيلا ة�pیتورلا تاءارجلإا نم ة`ومجم هنdٔب للاغتSسB فرعی
 جمد للا� نم ةدید/ تاءافك ءاشîإ وÝٔ انهم ةدافتSسB و اهعیSسوت و ةیلالحا تاءافكلا
 قیبطت لى` ةمظنلما ةردق لىإ اضًیÝٔ يرشD و , اتهایلعم في اهلیوتح و ةبSسGكلما ةفرعلما
 & (fang,2006:145ةیيمظنتلا فادهٔ¯ا قpقحتل ً:راتج ةدیدلجا ةpجرالخا ةفرعلما

(Choong ذك فرعی وö بdٔسا لى` ةردقلا  هنSمكاتلما ةفرعلما و تامولعلما للاغتE 
 قرط في رارتمSس" يركفتلا عم تامد� وا ةسوملم تا�تHم وÝٔ تاقیبطت في ةدیدلجا
Ýٔسلا لضفSةفرعلما للاغت Braojos et al.,2020:6( (سا لى` ةردقلا ناSةفرعلما للاغت 

 و لیدعت ل/Ýٔ نم öذ دعب ةمظنلما في يجنهم كلش§ ةفرعلما لا�دإ لى` ةردقلا هي
 تاسار�ا تضحوا ,)Pai&Chang,2013:87( ةیSسفانتلا تاردقلا عیSسوت و دیدتم
 نم تماظنلما جاتنا و ةفرعلما للاغتSسا لى` ةردقلا ينب ةیوق و ةقیثو ةقلا` دوجو

Bتاركاتب )Massoudi et al., 2024( سا ةردقفSةكلشم ل¦ لى` ةفرعلما للاغت 
 ةیوقلا للاغتSسB ةردق تاذ ةمظنلماف ةفرعلما eت ةيمق  كاردا لىا يدؤی ةیل`افب ةنیعم
 تامد� و تا�تHم لىا ةیلالحا و ةبSسGكلما ةدیدلجا ةفرعلما رارتمSس" جمترت نا انهكيم
  للا� نم ةیعادبB اتها/رþ  جور[ نا نكيم öذ  للا� نم انها نع لاًضف ةركتTم
 .)Massoudi et al., 2025( يدرفلا يعادبB ءادB ينستح

 ثحبلا تایضرف 2.5

 ةفرعلما ةرادا مظن تابلطتلم ةیونعم يرثdٔت ةقلا` د/وت( ةیSس±ئرلا ثحبلا ةیضرف تلثتم
 ةیعرفلا تایضرفلا نم دد` انهع عرفتی و ) ةفرعمل� ةیصاص3مB ةیلباقلا زXزعت في اهداعبdٔب
 :ةیتٓ¯ا

 ةفرعمل� ةیصاص3مB ةیلباقلا في ةداpقل� ةیونعم يرثdٔت ةقلا` د/وت .1
 ةفرعمل� ةیصاص3مB ةیلباقلا في طیطختل� ةیونعم يرثdٔت ةقلا` د/وت- .2
 ةفرعمل� ةیصاص3مB ةیلباقلا في ةیلمعل� ةیونعم يرثdٔت ةقلا` د/وت - .3
 ةفرعمل� ةیصاص3مB ةیلباقلا في عم�ل ةیونعم يرثdٔت ةقلا` د/وت .4
 ةفرعمل� ةیصاص3مB ةیلباقلا في ينسحتل� ةیونعم يرثdٔت ةقلا` د/وت .5
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 ثحبلا ةیجنهم .3

 تكاشرلا نم انهوR ليالحا ثحبل� عتمجكم ةیئاذغلا داولما ةرا�تل ةماعلا ةكشرلا رای3خا تم
 ىعس÷ ةكشرلا نا لى` اًدpج اًشرؤم يطعی امم وزXا تيداهش لى` اًقبSسم Eصالحا ةیرا�تلا

 اهلعم نXداpم ةفكا في ةدولجا ةرادا د¹عا قیرط في اًمدق ضيلما و يزتمµا و رXوطتل� ةدها/
 و ,اتهقباس لىا فاضت ىرخÝٔ وزXا تاداهش لى` لوصحل� لاTًقتSسم لیهdٔتلا ةینكاما و
 ةیلعم ةفرعم و ةبر� و  ةیيملعت تلاهؤبم نوعتتمX نúXا دارفB  ثحبلا ةنیع تلشم
 ينلماعلا دارفB ةراتþا ةیدصقلا ةنیعلا تلشم اú  ةpفیظولا ةمدلخا تاونSس كمبح ةpفكا
 ةpفیظولا نXوانعلا نولغشD  نúXا ييمظنتلا كلیهلا نم ىطسولا و ایلعلا ت:وتSسلما في
 .)2019 ةعبارلا ة/ر�ا( قوف افم رXدم نواعم  نم جردتت تيلا

 ةشقانلما و لیلPتلا .4

 مظن تابلطتلم يونعم يرثdٔت كانه نكا اذإ  ف ةسار�ل ةس±ئرلا تایضرفلا ةصح راب3خلا
 بولسÝٔ ثحابلا مدÙتSسا دقف ةیصاص3مB ةیلباقلا في ةیعرفلا اهداعباو ةفرعلما ةرادا
 رXاغتلا لىا ةئماقلا (Structural Equation Modeling) ةیكلیهلا �داعلما ة/ذنم
 . (AMOS v.26) جم5رù بر` كترشلما

 .ةیصاص3مB ةیلباقلا في ةفرعلما ةرادا مظن تابلط3م يرثdٔت راب3خا

 لماعم بسبح ةفرعلما ةرادا مظن تابلطتلم ةیيرسفتلا ةيمقلا نا )2( كلشلا نم حضتی

 ىوتSسمو محج قثوی اذهو )%56( ةبSسî دنع ليا` ىوتSسم تققح دق (R2) دیدÂتلا
 لىا انهم )%56( دوعی يúاو ةیصاص3مB ةیلباقلا عباتلا يرغتلما في لصيح يúا يرغتلا
 )%44( ةغلابلا يرسفتلا ةبSسî نم ىقبت ام نا ين¦ في ، ةفرعلما ةرادا مظن تابلط3م يرغت
 ىوتSسم نا حضتی ماك ، ثحبلا جذونما في �Eاد يرü ىرخا لماوع يرثdٔت لىا عجر[ انهdٔف
 ىوتSسم اذ نكا ةیصاص3مB ةیلباقلا في ةفرعلما ةرادا مظن تابلط3م لقتSسلما يرغتلما يرثdٔت
 نلا ةیونعم ةيمق هيو )0.770( غلب ذا  يرثdٔتلا رادقم للا� نم حضتی اذهو ، يوق
 هتيمق للا� نم اد/ ليا` ةیونعم �لاد ىوتSسم ققح دق (.C.R)  شرؤم ىوتSسم
 �لاد ىوتSسم دنع )1.96( ةغلابلاو ةیلودلجا ةيمقلا نم بركا وهو )16.723( ةغلابلا
 ةفرعلما ةرادا مظن تابلط3م يرغ3م نdٔف öذبو )( لودلجا في ةضحوم هي ماكو )0.000(
 ةرا�تل ةماعلا ةكشرلا ىوتSسم لى` )0.770( رادقبم ةیصاص3مB ةیلباقلا يرغ3م في ر�ؤی
 تابلط3م نم ةد¦او ةد¦و رادقبم بيايجB يرغتلا نا نىعبم ، ةسار�ا ةنیع ةیئاذغلا داولما
 ىوتSسم في يرغت لىا يدؤیSس ةسار�ا نادpم ىوتSسم لى` اًینادpم ةفرعلما ةرادا مظن
 ". (0.770) رادقبم ةیصاص3مB ةیلباقلا

 ةفرعلما ةرادا مظن تابلط3م يرغتلم ً:ونعم لاد يرثdٔت دوجو ين»تی ،مدقت ام لى̀ اًس±سdٔتو
 ".ةسار�ا ةنیع ةیئاذغلا داولما ةرا�تل ةماعلا ةكشرلا ىوتSسم لى̀ ةیصاص3مB ةیلباقلا في
 تابلطتلم ةیئاصحا �لاد وذ يونعم يرثdٔت د/وی يا ،لىوB ةس±ئرلا ةیضرفلا لTقت نذا
 ةیضرفلا راب3خا ئجاتن نا لىا ةراشB ردتجو .ةیصاص3مB ةیلباقلا في ةفرعلما ةرادا مظن
 (Schmitt, 2022( تاسارد عم قفاوتت ةس±ئرلا

 

 ةیصاص3مB ةیلباقلا في ةفرعلما ةرادا مظن تابلط3م يرثdٔت : )   2  ( كلشلا
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 ةیصاص3مB ةیلباقلا في ةفرعلما ةرادا مظن تابلط3م يرثdٔت راب3خا تمالعم : )1( لود/

تاراسملا ریثأتلا رادقم   
Regression 

Weights 

 أطخلا
يرایعملا  

S.E 

ةجرحلا ةبسنلا  
C.R 

ةیونعملا ةبسنلا  
P-value 

 ةیلباقلا
 ةیصاصتملاا

Y 

 مظن تابلطتم --->
  ةفرعملا ةرادا

X 

0.770 0.046 16.723 *** 

 ةیلباقلا
 ةیصاصتملاا

Y 

  ةدایقلا --->
X1 

0.138 0.053 2.593 0.01 

 ةیلباقلا
 ةیصاصتملاا

Y 

 طیطختلا --->
X2 

0.065 0.051 1.279 0.201 

 ةیلباقلا
 ةیصاصتملاا

Y 

 معدلا --->
X3 

0.210 0.055 3.811 *** 

 ةیلباقلا
 ةیصاصتملاا

Y 

 ةیلمعلا --->
X4 

0.232 0.055 4.189 *** 

 ةیلباقلا
 ةیصاصتملاا

Y 

 نیسحتلا --->
X5 

0.106 0.050 2.13 0.033 

 : تيB وحنلا لى` ةس±ئرلا ةیضرفلا نع ةق »نلما ةیعرفلا يرثاتلا تایضرف راب3خا تم±س ، قبSس ام لىا اًداGHساو

 ".ةیصاص3مB ةیلباقلا في ةداpقلا يرثdٔت راب3خا

 ةیصاص3مB ةیلباقلا في ةداpقلا دعبل ً:ونعم لاد بيايجا يرثdٔت ققتح )3( كلشلا نم ين»تی
 نا لىا يرشD هرودب اذهو )0.138( غلب يúا يرثdٔتلا رادقم للا� نم رهظی اذهو ،
 قیبطتلا نادpم ىوتSسم لى` اًینادpم  ةداpقلا دعب نم ةد¦او ةد¦و رادقبم بيايجB يرغتلا

 دعیو .ةیصاص3مB ةیلباقلا ىوتSسم لى` )0.138( رادقبم ةضحاو ةد:ز لىا يدؤیSس
 ققح دق (.C.R) ة/رلحا ةبSس�لا شرؤم ىوتSسم نلا ةیونعم ةيمق انه يرثdٔتلا لماعم
 ةیلودلجا ةيمقلا نم بركا هيو )2.593( ةغلابلا هتيمق للا� نم ليا̀ ةیونعم �لاد ىوتSسم
 نم بركا غلب ةقث ىوتSسبم و P < (0.001) ةیونعم ىوتSسم دنع)1.96( ةغلابلا
 يا ، ةس±ئرلا ةیضرفلا نع ةق »نلما لىوB ةیعرفلا ةیضرفلا لوTق قثوی اذهو"".)99%(
 " .ةیصاص3مB ةیلباقلا في ةداpقلا ةیئاصحا �لاد وذ يونعم يرثdٔت د/وی

 .ةیصاص3مB ةیلباقلا في طیطختلا يرثdٔت راب3خا

 ةیصاص3مB ةیلباقلا في طیطختلا دعبل ً:ونعم لاد يرثdٔت ققتح مد̀ )3( كلشلا نم ين»تی
 ةيمق انه يرثdٔتلا لماعم دعیو )0.065( غلب يúا يرثdٔتلا رادقم للا� نم رهظی اذهو ،
üسم نلا ةیونعم يرSس�لا شرؤم ىوتSة/رلحا ةب (C.R.) سم ققيح لمSةیونعم �لاد ىوت 

 دنع)1.96( ةغلابلا ةیلودلجا ةيمقلا نم لقا هيو )1.279( ةغلابلا هتيمق للا� نم
 غلابلاو لوTقلما ةیونعلما ىوتSسم نم بركا وهو )0.201( غلب ةیونعم ىوتSسم
 لوTقو ةس±ئرلا ةیضرفلا نع ةق »نلما ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا ضفر قثوی اذهو"".)0.05(
 ةیلباقلا في طیطختل� ةیئاصحا �لاد وذ يونعم يرثdٔت د/وی لا يا ، Eیدبلا ةیضرفلا

Bةیصاص3م. " 

 ".ةیصاص3مB ةیلباقلا في عم�ا يرثdٔت راب3خا

 ةیصاص3مB ةیلباقلا في عم�ا دعبل ً:ونعم لاد بيايجا يرثdٔت ققتح )3( كلشلا نم ين»تی
 نا لىا يرشD هرودب اذهو )0.210( غلب يúا يرثdٔتلا رادقم للا� نم رهظی اذهو ،
 قیبطتلا نادpم ىوتSسم لى` اًینادpم  عم�ا دعب نم ةد¦او ةد¦و رادقبم بيايجB يرغتلا

 دعیو .ةیصاص3مB ةیلباقلا ىوتSسم لى` )0.210( رادقبم ةضحاو ةد:ز لىا يدؤیSس
 ققح دق (.C.R) ة/رلحا ةبSس�لا شرؤم ىوتSسم نلا ةیونعم ةيمق انه يرثdٔتلا لماعم
 ةیلودلجا ةيمقلا نم بركا هيو )3.811( ةغلابلا هتيمق للا� نم ليا̀ ةیونعم �لاد ىوتSسم
 نم بركا غلب ةقث ىوتSسبم و P < (0.001) ةیونعم ىوتSسم دنع)1.96( ةغلابلا
 يا ، ةس±ئرلا ةیضرفلا نع ةق »نلما ةثلاثلا ةیعرفلا ةیضرفلا لوTق قثوی اذهو"".)99%(
 " .ةیصاص3مB ةیلباقلا في عم�ل ةیئاصحا �لاد وذ يونعم يرثdٔت د/وی



 208             2025 ةیلالماو ةیرادلإا مولعل. سمالخا ليو'ا رتمؤلما
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 ".ةیصاص3مB ةیلباقلا في ةیلمعلا يرثdٔت راب3خا

 ةیصاص3مB ةیلباقلا في ةیلمعلا دعبل ً:ونعم لاد بيايجا يرثdٔت ققتح )3( كلشلا نم ين»تی
 نا لىا يرشD هرودب اذهو )0.232( غلب يúا يرثdٔتلا رادقم للا� نم رهظی اذهو ،
 قیبطتلا نادpم ىوتSسم لى` اًینادpم  ةیلمعلا دعب نم ةد¦او ةد¦و رادقبم بيايجB يرغتلا

 دعیو .ةیصاص3مB ةیلباقلا ىوتSسم لى` )0.232( رادقبم ةضحاو ةد:ز لىا يدؤیSس
 ققح دق (.C.R) ة/رلحا ةبSس�لا شرؤم ىوتSسم نلا ةیونعم ةيمق انه يرثdٔتلا لماعم
 ةیلودلجا ةيمقلا نم بركا هيو )4.189( ةغلابلا هتيمق للا� نم ليا̀ ةیونعم �لاد ىوتSسم
 نم بركا غلب ةقث ىوتSسبم و P < (0.001) ةیونعم ىوتSسم دنع)1.96( ةغلابلا
 يا ، ةس±ئرلا ةیضرفلا نع ةق »نلما ةعبارلا ةیعرفلا ةیضرفلا لوTق قثوی اذهو"".)99%(
 " .ةیصاص3مB ةیلباقلا في ةیلمعل� ةیئاصحا �لاد وذ يونعم يرثdٔت د/وی

 ".ةیصاص3مB ةیلباقلا في ينسحتلا يرثdٔت راب3خا

 ةیلباقلا في ينسحتلا دعبل ً:ونعم لاد بيايجا يرثdٔت ققتح )3( كلشلا نم ين»تی"      
Bتلا رادقم للا� نم رهظی اذهو ، ةیصاص3مdٔا يرثúهرودب اذهو )0.106( غلب ي 
Dيرغتلا نا لىا يرش Bم  ينسحتلا دعب نم ةد¦او ةد¦و رادقبم بيايجpسم لى` اًینادSىوت 
 ةیلباقلا ىوتSسم لى` )0.106( رادقبم ةضحاو ةد:ز لىا يدؤیSس قیبطتلا نادpم

Bتلا لماعم دعیو .ةیصاص3مdٔسم نلا ةیونعم ةيمق انه يرثSس�لا شرؤم ىوتSة/رلحا ةب 
)C.R.( سم ققح دقSةغلابلا هتيمق للا� نم ليا` ةیونعم �لاد ىوت )هيو )02.13 
 ةقث ىوتSسبم و )0.033( ةیونعم ىوتSسم دنع)1.96( ةغلابلا ةیلودلجا ةيمقلا نم بركا
 ةیضرفلا نع ةق »نلما ةسمالخا ةیعرفلا ةیضرفلا لوTق قثوی اذهو"".)%96( نم بركا غلب
 .ةیصاص3مB ةیلباقلا في ينسحتل� ةیئاصحا �لاد وذ يونعم يرثdٔت د/وی يا ، ةس±ئرلا
" 

 ة-صا4Eملاا ة-لباقلا يف ةف.ع<لا ةرادا ;:ن تا7ل45م داع/ا .-ثأت )   3  ( ل$#لا

 
 
 

ئجاتنلا ةشقاHم
 
Ýٔ-قلا دعب لوصحpسم لى` ةداSق نم طسو3م ةبا/ا ىوتTعتتم شرؤی امم , ةنیعلا دارفا ل 
 يمقلا زXزعت ةیهمdٔب كاردB و يعولا نم طسو3م ىوتSسبم ةثوحبلما ةكشرلا تاداpق
 فیظوتلا مد` و , öذ ونح يریغتلا تایلعم ةداpق و ةفرعلما ةرادا ززعت تيلا ةیيمظنتلا
 ةهماسمل� ينلماعلا ينكتم و يزفتح و عمد في ابه ةطانلما تاpحلاصلا و راودCٔل فيكاµا

 و فادها قفاوت نم دpج كلش§ دكdٔتلا مد` و ةفرعلما ةرادا ماظن في ل`اف كلش§
 .ةكشرل� يجیتاترسB ه/وتلا عم ماظتلا اذه تاسایSس
 اهذ�ا ثpح نم öذذ و , طیطختلا دعب هاتج لدتعم بيSسî م¹ها ةثوحبلما ةكشرل�-ب

 ةا`ارم و , ةفرعلما ةرادا ماظن ذpفنتل طیطختل� ةقفارلما رطاþا و صرفلا رابتعB رظنب
 مد` لىا هبابSسا دوعت يúا و , ةیولؤ¯ا ووذ ةÂلصلما باصحا تاعقوت و تا/ای3حا
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 قpقتح لى` اتهردق في يرثdٔتلا انهdٔش نم تيلا ةpجرالخا و ةیل�ا�ا :اضقل� فيكاµا دیدÂتلا
Bتلا فعض و , ةفرعلما ةرادا ماظن نم ةوجرلما فادهÂق�ا دیدpفي ماظنلا فادهٔ¯ ق 
 .ةكشرلا ت:وتSسم و فئاظو
 نماضل ¦كاشا فلتخبم عم�ا يرفوت في ةثوحبلما ةكشرلا لTق نم طسو3م ه/وت كانه-ج
 تاذ Eماعلا ىوقلا ,فيكاµا لیوتمµا ( يرفوت ثpح نم ةفرعلما ةرادا ماظن ةیلاعف و لعم
 طسوتلما ا:¹ها نع لاًضف , )ماظنل� ةجحانلا ةرادB و ,اpجولوHكتلا ,ةیلاعلا تاءافكلا
 ةTقارم ةروضر  و ةفرعلما ةرادا ةفصاوم هبلطتت يúا بسانلما قیثوتلا د¹عا في ام اً`ون

 .ةیسرلا نادقف نم اتهXماح و ةقثولما تامولعلما ثیدتح و
 في ةثوحبلما ةكشرل� طسوتلا م¹هB ةیلمعلا دعب هاتج ثحبلا ةنیع ت"ا/ا ترهظا-د
 و , ةفرعلما ةرادا ةفصاوم تابلط3م ةیبلتل ةمزلالا تایلمعلا ةTقارم و ذpفنت و طیطتخ
 و ةpفرعلما تایلمعل� ةدوصقلما يرü تايریغتلا( نم ً� في كمحتل" ةكشرلا ةردق فعض
 ىدم و ةpجرالخا ةفرعلما رداصبم ةناعتSسB تایلعم و , انهع ةتجانلا بقاوعلا ةلجاعم
 .)ةفرعلما ةرادا ماظن عم اهقفاوت
 لىا يرشD امم , ةنیعلا دارفا ت"ا/ا بسبح لدتعم بيSسî م¹هdٔب ينسحتلا دعب يظح-ز
 و ةءافك نماضل رتمSسلما ينسحتلا تاءارجا د¹عا في طسوتلما ةكشرلا م¹ها و تافتلا
 ىزعی يúا و , ا§ود¦ دنع ةقباطلما مد` تلاا¦ حیحصت و ةفرعلما ةرادا ماظن ةیلاعف
 .تلاالحا هذه ثود¦ لیلقت وا فيلاتل ةمزلالا فاشرB و ةباقرلا تایلعم فعض لىا

 يúا ,ةسار�ا ةنیع دارفا لTق نم طسو3م ةبا�تSسا ىوتSسبم باسGكB دعب ءا/ -ح
 ثpح نم ةpجرالخا ة@±بلا لى` لوTقم فيرعم حا3فنا ايه� ةثوحبلما ةكشرلا نا لى` لدی

Bب م¹هGتماظنلما عم فراعلما و تابرلخا و تامولعلما لدابت و ةیثحبلا عیراشلما كراش 
Bقتح وا ,اهل ةرظانلما ىرخpصلا تاذ تامولعلما عیمجتب  فيرعلما كماترلا قE للا� نم 

 تامولعلما ءاشر§ ايهفظوم مازلا و يزفتح و هpجوت و ,ينpجرالخا ءابرلخا عم ةیرو�ا تاءاقل�ا
 .ةpمویلا ماهلما نم ءزج هرابتعا و ا:ادÙتSسا و ةpجرالخا رداصلما نم فراعلما و
 )لدتعلما(لوTقلما ةكشرلا م¹ها شرؤی امم باعGpسB دعبب طسو3م م¹ها دوجو -ط
 قیرط نع تابرلخا و تامولعلما كراش÷ ثpح نم ةفرعلما باعGpسا تایلمعل عم�ا يمدقتب
 مادÙتSسdٔب و ةكشرلا ت:وتSسم و ماسقا فلتخبم ينفظولما ينب ةیسمرلا يرü تلااصتلاا
 و ركافB لدابت و , )رXراقتلا ,ةیل�ا�ا تاسار�ا ,ت±نترنB(ة`ون3م و ةثید¦ تاودا
 ينب ينفظومل� تقؤلما لدابتلا وا ةیرو�ا تا`¹جB للا� نم ةیمظنلما يمهافلما

Bماسق. 
 اتهاینكاما لىا يرشD امم لیوحتلا دعبب طسو3م بيSسî م¹ها ةثوحبلما ةكشرلا ى�-ي
 عم اهدpحوت و ةبSسGكلما ةpجرالخا ةفرعلما ةكلیه لى` ةردقلا في �دتعلما وا ةطیSس»لا
 لىا ةتجانلا ةدیدلجا ةفرعلما لیوحتل يعادبا كلش§ مانه±ب طبرلا و ةیلالحا ةpفرعلما ةد`اقلا
 حHم مد` لىا ىزعی دق يúا و اتها/ای3حا و اتهاینكاما عم بساGHی ابم ةكشرل� ةيمق ةفرعم
 لوللحا ةبرجتل ةعم¿ا تامولعلما مادÙتSسٔ¯ فيكاµا لا¿ا ةیملعلا تابرلخا يوذ ينفظولما
 .Eتملمحا تامزٔ¯ا و ت:دÂتلا و ةpمویلا ت»شلما ةZاوم في Eیدبلا

 يúا و ةثوحبلما ةكشرلا لTق نم للاغتSسB دعبب طسو3م ىوتSسبم يعس كانه-ك
 تامد� و تا�تHم لىا اهلیوحتب ةدیدلجا ةفرعمل� فيكاµا للاغتSسB مد` كش لاب دكؤی
 , ةیSسفانتلا ةيزلما ةكشرلا اهللا� نم eتتم عاتر�ا تاءارù لى` öذب لوصلحا و ةركتTم
 لمعلا لقB لى` وا ةروطتلما و ةدیدلجا تایHقتلا د¹عا مد` لىا هبابSسا دوعت يúا و
 .ةدیدلجا ةفرعمل� اًقفو ةیلالحا تایHقتلا فpك[ لى`
 
 ةتمالخا

 
Ýٔ-¯ٔقلا نpةیلمعلا رهوج هي ةدا Bيرادا يمظنت يا حانج حا3فم و ةیراد úلى` بيج ا 
 بناوج ةفكاù مالمB و ةفرعلما eتتم تيلا تاداpقلا رای3خdٔب تمته نا ةثوحبلما ةكشرلا
 ةرادا ماظن ذpفGHب ماتزلB ثpح نم ىوتSسلما عpفر يرادB عم�ا مدقت تيلا و لمعلا
 يریغتلا و رXوطتلا تایلمعل ةكرلمحا ةوقلا نوك[ نا و  هب ةصالخا ةفاقثلا شرî و ةفرعلما
 .ةكشرلا ت:اü و فادها عم قفاوتی ةفرعلما ةرادٔ¯ ل`اف ماظن ني»ت ونح ه/ولما

 لي�ا�ا نهارلا عضولا  طیطختلا ةیلعم سردت نا لى` ةثوحبلما ةكشرلا صرتح نا-ب
 نا انهdٔش نم تيلا :اضقلا و لیصافتلا ةفكاù لمت نا و ضحاو و قpقد كلش§ �رالخا و
 ئجاتن لىا ماظنلا فادها لیوتح نم نكتم[ تىح , ةفرعلما ةرادا ماظن قیبطتب رd�ٔتت و ر�ؤت
 سمر öذك طیطختلا لمشD نا و , ةتمهلما فارطB تا¦ومط و تاعقوت بيلت ةیلعف
 لوصCٔل و ةفرعلما ةرادا ماظنل �اعفلا ةرادB عمدت تيلا تایجیتاترسB و تاسایSسلا
 .ةpفرعلما

 ةفرعلما ةرادا ماظن فادها عم� ةمزلالا تابلطتلما يرفوتب ةثوحبلما ةكشرلا م¹ها ةد:ز-ج
 ام ؟ ماظنلا في ينلماعلا دارفB ة@ف هم نم ؟ ةبولطلما دراولما هي ام( :دیدتح ثpح نم
 ذ�B نع لاًضف , ) ؟ماظنلا ا:زلتSسD تيلا ةیتحتلا نىبلا و اpجولوHكتلا و تایلمعلا عون
 لمعلا و نواعتلا , يرادB ماتزلB ,ایلعلا ةرادB عمد( نم ً� ةیهما رابتعB رظنب
 .)يعالجما
 و , ةكشرلا ءانحا عیجم في اتهكراشم و انهXزتخ و ةفرعلما طاقتلٔ¯ �اعف تایلعم رXوطت-د
 تاءارجe Bت ةTقارم و تایلمعلا eتل ةذفنلما تاءارجB ةسلسل ةددمح يریاعم عضو
 دق تيلا ةعقوتلما يرü بقاوعلا وا تايریغتلا ةیه ابم اًقبSسم ؤ�Tتلا و ةددلمحا يریاعمل� اًقفو
 ةبSسانلما لوللحا و تلا¹حB نم ة`ومجم عضوب اتهلجاعم ةpفpكل طیطختلا و انهعٔ dش�ت
 .بيلسلا ر�ٔ¯ا ةد¦ فpفتخ و تقولا راص3خا في د`اسD يúا اهل
 رXوطت في ¦لا� نم ةدئاعلا دئاوفلا كاردا و دpج كلش§ رتمSسلما ينسحتلا فیظوت-ه
 رتمSسلما ينسحتلا تایلعم نا فورعم ماك و , ه3مويمد نماض و ةفرعلما ةرادا ماظن ةیلاعف
 لى` تمیل ييمظنتلا ءادB في ةفرعلما ةرادا ماظن يرثdٔتل قبSسلما ساpقلا و يمpقتلا لى` دتمعت
 ةسوردلما ةیحیحصتلا تاءارجB عضو و , ينسحتل� جاتتح تيلا تلاا¿ا دیدتح öذ ر�ا

 .لاTًقتSسم ةبوغرلما يرü تلاالحا رارك[ عHم لفك[ تيلا اًدpج
 لىا يرشD امم , ئياقتنB فیظوتلا ىوتSسم ضافنخا ةسار�ا ةنیع ت"ا/ا ترهظا -و
 صخشلا عضو نمضت E`اف و ةقpقد فیظوت تاءارجا ةثوحبلما ةكشرلا د¹عا مد`
 و , ييمظنتلا ءادB زXزعت و ةمظنلما ةفاقث عم قفاوتی ابم و بسانلما نكالما في بسانلما
 ظاف3حB و بذ/ لفك[ Eصفم و ةمراص رای3خا تاءارجا دتمعت لا ةكشرلا نا دكؤی اذه
 فئاظولا ةعیبطب فیرعتلا و ةیصخشلا و كولسلا تاراب3خا ثpح نم ةدpج Eما̀ ىوقب
 .ينبولطلما ةpفافشلا و ةثادÂل� اهراق3فا نع لاًضف اتهابلط3م و
 سرفی امم , ف كلما بیردتلا ةیلمعب طسو3م ىوتSسبم اًم¹ها ةثوحبلما ةكشرلا يدبت-ز
 دادdٔ̀ب بيیردتلا جم5برلا نم ةبوغرلما ئجاتنلا يطعت لا ةءوفك يرü بیردت ةمظنٔ¯ اهد¹عا
Rفیظو رداوpسا ثركا و لمعلا ما: فلتمخ ناقتا نم انهكتم فراعم و تارا: تاذ ةSاًدادعت 
 ةیافك مد` وا بيیردتلا جم5برلا فادها حوضو فعض لىا ىزعی يúا و , لTقتSسمل�
  .هتامزلتSسم
 ,ةثوحبلما ةكشرلا في يفیظولا راسلما صرف ضافنخا لىا ةسار�ا ةنیع ت"ا/ا يرش÷-ح
 بابSسا دوعت و , لمعلا ما: عم مهفادها ةئماوم في متها¦ومط نوققيح لا ايهفظوم نا يا
 رXوطتلا و ونمµا صرف Eق و ايهفظوم ينب ةاواسلما ÝٔدTم في ةكشرلا رظن مد` لىا öذ
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 , ةمهلما ةpفیظولا راودB ليوت في ةیل�ا�ا لى` ةpجرالخا تاءافكلا لیضفت و يفیظولا
 منهارود لدعم ةد:ز و ينلماعلا ءلاو و اضر نم للقی امم
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