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 المس تخلص : 
( فرد في المعهد/  67(مكون من  تهدف الدراسة الى اس تكشاف طبيعة علاقة الارتباط بين الذكاء الاصطناعي و الادارة الرش يدة في عينة عشوائية بس يطة من الكوارد الوظيفة

( فقرة للدراسة، وعلى 64بانة تأألفت من )الكلية ئاكرى التقنية التابع لجامعة ئاكرى للعلوم التطبيقية في محافظة دهوك اقليم كوردس تان العراق، واعتمدت الدراسة على تطوير است

هو وجود  ه الدراسة ذ في تحليلها العملي للوصول الى نتائجها. ومن نتائج ه (  الاحصائيSPSS . V. 25، واس تخدمت الدراسة برنامج )خماسي الاوزان   Likert  –   مقياس ليكرت

لذكاء الاصناعي في الادارة  ، ودلت نتائج تحليل الانحدار ا لى وجود اثر المعنوي  المعهد/ الكلية ئاكرى التقنية الذكاء الاصطناعي و الادارة الرش يدة في  علاقة ارتباط معنوية موجبة بين  

لايحملون شهادات  على فتح المجال والدعم اللازم والاس ناد الكامل للكوادر الوظيفية للذين  المعهد/ الكلية ئاكرى التقنية. وأأوصت الدراسة بزيادة الاهتمام  على المس توى الكلي  الرش يدة  

اس تقرار الكودار الوظيفية من وضعهم الاجتماعي بما يساعد الثبات وقلة  ن كذلك الاس تفادة م المعهد/ الكلية قيد الدراسة  ، العليا، للحصول على هذه الشهادات لزيادة دورهم الوظيفي في 

 مما يؤثر على ادائهم الوظيفي في المعهد.   المبحوث عينة  دوران العمل في  

Abstract : 

The study aims to explore the nature of the correlation between artificial intelligence in good management 

and in the job function in a simple random sample of job cadres consisting of (67) individuals in the Akre 

Technical College/Institute affiliated with the Akre University of Applied Sciences in Dohuk Governorate in 

the Kurdistan Region of Iraq, and the moral impact between them. The study relied on developing a 

questionnaire consisting of (64) items for the study, and on a five-weighted Likert scale. The study used the 

statistical program (SPSS.V. 25) in its practical analysis to reach its results. One of the results of this study 

is that there is a positive moral correlation between artificial intelligence and good management in the Akre 

Technical Institute/College.The results of the regression analysis indicated that there was a significant impact 

of artificial intelligence on good governance at the college/technical college level.. It recommended 

increasing attention to open the field, the necessary support, and full assignment of job cadres to those who 

do not hold graduate degrees, to obtain these certificates to increase their job role at the college/technical 

college under study.The staff’s job stability also benefits from their social status, which helps stability and 

lack of work turnover in u at the college/technical college nder study, which affects their job performance. 
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 المقدمة   . 1

الوقت  الذكاء الاصطناعي  يعتبر   في  تداولها  يتم  التي  الحديثة  المواضيع  من 

الحالي، لأهميتها من خلال علاقتها بأ ليات الاجهزة اللاكترونية  ومعدات الحاسوب مع  

العقل البشري في عمليات اتخاذ القرارات في اتمتة العمليات الانتاجية لتقليل هدر الوقت  

بلية من احتياجات الزبائن المرتقبة و خفض كلفة العمل والقدرة على دقة التوقعات المس تق 

دارة الرش يدة الى اس تقرار المنظمات بشكل   هذا من جانب، ومن جانب اخر يدعوا ا 

والاجراءات  التشغيلية  العمليات  وتوجيه  العمل  ضبط  في  مساهمتها  خلال  من  عام 

سهام في رفع مس توى المطلوبة نحو تحسين المس تمر، وتعزيز مس توى ثقة المتعاملين في الا

الأداء وتحقق الاهداف الاستراتيجية من خلالها . لذا جاءت الدراسة الحالية لتشخيص  

لدى الكوادر الوظيفية في عينة من الكوادر  الذكاء الاصطناعي في الادارة الرش يدة    دور 

في  للعلوم التطبيقية    التابع لجامعة ئاكرىئاكرى التقنية  الوظيفية في المعهد التقني / الكلية  

العراق، ووضعت الدراسة منهجية محدد لها وتمثلت بمشكلة الدراسة، -اقليم كوردس تان

واهميتها، واهدافها، وفرضياتها، وانموذجها، ومنهجها، والحدود المكانية والزمانية. واحتوت 

ومزاياه واساليبه، وعلى مفهوم  الذكاء الاصطناعي  الدراسة على الجانب النظري بمفهوم  

الادارة الرش يدة، واهيمتها، وابعادها. اما الجانب العملي تطرقت الى وصف مجتمع الدراسة 

الدراسة  لخصت  واخيرا  فرضياتها.  واختبار  وتحليل  فيها،  المبحوثين  والافراد  وعينتها 

 بمجموعة من الاس تنتاجات و التوصيات. 

 منهجية الدراسة 
 

الباحثين في ظل    :  مشكلة الدراسة   - التطرق في الذكاء الاصطناعي  من قبل  تم 

امكانيات الموارد البشرية في الربط مع الاجهزة الالكترونية ، المعرفة، والجانب المادي من  

توزيعها، البيانات،  تنقيب  تصميم    خلال  في  منها  والاس تفادة  واسترجاعها،وجدولتها، 

تس تغل هذه الامكانيات   التي  ادارة  المطلوب في ضوء  المنتجات وفق الاداء  وتصنيع 

والقدرات التي بحوزتها وفق اسس واجراءات سليمة في تنظيم العمليات الانتاجية، هذا 

الادارة الرش يدة لمتابعة نشاطات المنظمة من تقليل  من جانب، ومن جانب اخر جاءت  

الموا وحقوق  تصيب الاموال  قد  التي  والأخطاء  كانت  الانحرافات  آءا  سوأ البشرية  رد 

العاملة فيها ام المساهمين فيها واصحاب المصالح لها، لذا لم يتطرقوا الباحثين الى هذين  

المتغيرين بشكل مباشر وفي مثل بيئتنا التعليمية للمعاهد والكليات، وفق لذلك سعت  

 الدراسة الى الاجابة على الاس ئلة الاتية:  

    

 ؟ هل هناك علاقة الارتباط بين الذكاء الاصطناعي  و الادارة وفق اراء العينة المبحوثة -1

 ؟ هل هناك تأأثير معنوي لذكاء الاصطناعي في الادارة الرش يدة وفق اراء العينة المبحوثة -2
 

 اهداف الدراسة تبرز في تحقيق الاتي:     : اهداف الدراسة  - 

 ئاكرى.  -تشخيص الذكاء الاصطناعي واساليبه  في المعهد التقني / الكلية التقنية  -

 ئاكرى.  -وصف الادارة الرش يدة  وابعاده  في المعهد التقني / الكلية التقنية  -

التعرف على طبيعة العلاقة بين الذكاء الاصطناعي  و الادارة الرش يدة في المعهد /    -

 الكلية ئاكرى التقنية عينة الدراسة.

بيان التأأثير المعنوي للذكاء الاصناعي في الادارة الرش يدة في المعهد التقني / الكلية    -

 ئاكرى قيد الدراسة.  -التقنية 

 
 

انطلاقاً من مشكلة الدراسة وأأهميتها وأأهدافها، تم تحديد     انموذج الدراسة وفرضياتها. - 

الرئيسة  الدراسة  متغيرات  بين  العلاقة والاثر  طبيعة  يبين  الذي  الأفتراضي  المخطط  

)الذكاء الاصطناعي ) المعتمد  والمتغير  المس تقل  بالمتغير  المتمثل  الرش يدة (  كما  الادارة   ،)

 مبين ادناه. 

 

 وضعت الدراسة فرضيتين اساس يتين وهما:  : فرضيات الدراسة   -

الذكاء الاصطناعي و الادارة الرش يدة في العينة قيد  . يوجد علاقة ارتباط معنوية بين  1

 الدراسة.

 للذكاء الاصطناعي في الادارة الرش يدة في عينة الدراسة. . هناك تأأثير معنوي2
 

 حدود الدراسة    -  
الزمانية   - بين  الحدود  المحصورة  الزمنية  بالمدة  تمثلت  ولغاية    2023/  3/7: 

11 /10 /2023  . 

ئاكرى التابع لجامعة ئاكرى للعلوم     -: تمثلت المعهد التقني / الكلية التقنية  الحدود المكانية   -

 العراق.   -التطبيقية في محافظة دهوك اقليم كوردس تان 

 ئاكرى.  -: تمثلت الكوادر الوظيفية في المعهد التقني / الكلية التقنية الحدود الافراد  -

   الذكاء الاصطناعي  و الادارة الرش يدة. : الحدود الموضوعية  -

اعتمدت الدراسة في جانبها النظري على مجموعة من مصادر المنتشرة  :  منهج الدراسة   -

في ش بكة الانترنيت، اما الجانب العملي اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي  

 لتحقيق اهدافها المنشود.  

 

 أأسلوب جمع البيانات والاساليب الاحصائية المس تخدمة   -

 .SPSS: V) من اجل الوصول الى غاية الدراسة اس تخدمت برنامج الاحصائي )      

في تحليل البيانات اس تمارة الاس تبيان في جانبها العملي، والتي طورت لهذا الغرض  25

بعد  ،  ii( الادارة الرش يدة   وفي )،  i( الذكاء الاصطناعي في اعتمادها على طروحات  في )

مقياس)  عليها. واعتمدت الدراسة  التعديلات  بعض  ( الخماسي الاوزان.  Likertاجراء 

ومن أأجل اختبار فرضياتها فقد اعتمدت الدراسة على  مجموعة من الأساليب الا حصائية 

تتمثل في النسب المئوية والتوزيعات التكرارية والوسط الحسابي والانحراف المعياري، 

 . فضلًا عن ا يجاد نتائج الارتباط والانحدار وهو الجانب الاساسي للدراسة
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 التطاير النظري 

  اولا: الذكاء الا صطناعي  

 تعريف الذكاء الا صطناعي  -1

الذكاء الا صطناعي هي عملية محأكاة الانسان في قدرته على التعلم من خلال   

.  iiiالتجارب على اتخاذ القرارات الصائبة في حل المعضلات للوصول الى تحقيق اهدافها

البشرية  وهو والخبرات  المعرفة  على  يعتمد  الذي  المنطقي  الاجهزة   النموذج  باس تخدام 

عملية دعم قرارات المنظمة من خلال   . وهيivالالكترونية للوصول الى اهداف المنظمة

. ويعبر عن النظام القادر  vتجهيز متخذ القرار بالمعلومات المناس بة على تطوير اداء المنظمة

على الاس تجابة المرنة في تحليل البيانات الخارجية بشكل المناسب في تنفيذ الواجبات  

. و هوعلم الذي يحاكي القدرات الذهنية للانسان من  viالمطلوبة لانجاز الغايات المنشودة 

له القدرة على  . وهو نظام الذي  viiخلال برامج الالكترونية التي لها القدرة على التعلم

الفعل ورد الفعل والتعلم والاس تنتاج على الاحداث والظروف التي لم تبرمج في المنظومة  

.  و هو عبارة عن التقنية والبرمجيات التي تسهم في تحسين ادارة العمليات والمهام viiiالذكية 

بالسرعة ودقة عالية بأ ليات اكثر تطوراً وذكاءً تم تصميمها من قبل الانسان ومنحها المعرفة  

المس تقبل   في  التنبؤ  امكانية  ولها  المحيطة،  البيئة  مع  التكيف  على  قادر  والتطويرالذاتي 

 .  ixبشكل تلقائي ومعالجتها 

 مزايا الذكاء الا صطناعي  -2

وانها تسعى الى زيادة   .xيقوم الذكاء الا صطناعي بزيادة فهم المعلومات ومعالجتها  

امكانيات الموارد البشرية في الربط مع الاجهزة الالكترونية ، المعرفة، والجانب المادي من  

المطلوب،  الاداء  وفق  وجدولتها  واسترجاعها،   توزيعها،  البيانات،  تنقيب  خلال 

المنتجات وتصنيع  تصميم  في  منها  والتنبؤ xiوالاس تفادة  والفهم  على الادراك  ويساعد   .

البشرية قدرات  في  تعاملا  اوسع  باساليب  التوقعات xiiبالاعمال  ودقة  كفاءة  ورفع   .

التجاري  العمل، وتحسين الامن  الفرص والتهديدات، وانخفاض تكلفة  المس تقبلية من 

. ووتساع في اتخاذ القرارات بتشكلات متطورة من خلال ايجاد معالجات حديثة xiiiواتمتها

مقترحة غير متصور حالياً والذي يتوافق مع المعضلات الحاصلة انياً، وباساليب سريعة  

المعلومات   مع  التعامل  الربط بجداول متشعبة وطويلة، ضمن  بايجاد حلول عن طريق 

القدرة على عمل الم لها  البيانات ببرامج ذكية   التناقضات في  قارنات السريعة لتوضيح 

 .   xivوعلاجها بشكل دقيق 

 اساليب الذكاء الا صطناعي  -3

هناك اختلاف في تحديد اساليب الذكاء الا صطناعي لدى الباحثين فمنهم يعتبر بانها هي  

.  xvالأنظمة الخبيرة ، الواقع الافتراضي ،الوكلاء الأذكياء، تقنية المعلومات، أأتمتة العمليات

وهناك من يرىبانها الادراك، المعلومات العصبية، أأنظمة خبيرة الروبوتية، الصور الرؤية 

. ويرى البعض بانها تتمثل  xviالحاسوبية، معالجة اللغات الطبيعية، تمييز الأنماط، الألعاب 

. وهي النظم xviiفي نظم الخبيرة، الش بكات العصبية، الخوارزمات الجينية، الوكلاء الاذكياء 

.  النظم الخبيرة، المعرفة والاس تدلال، xviiiالخبيرة، أأتمتة المهام الروتينية، نظم دعم القرارات 

. ايضا هي النظم الخبيرة، الش بكات العصبية الاصطناعية، الوكيل الذكي، xixالتعلم التلقائي

س تعتمد الدراسة الحالية على ابعاد النظم الخبيرة، الش بكة . و xxالقدرة هلى التعليم والتدريب

 ذكياء، الخوارزميات الجينية، أأتمتة العمليات.العصبية الاصطناعية، الوكلاء الا

العصبية ومجموعة يمكن تعريف الش بكة العصبية بانها عبارة عن الخلايا  الش بكة العصبية:  - أأ 

. وهي  xxiمن ش بكة الاتصالات في انموذج احتسابي يش به الهيكل العصبي للدماغ البشري

اجهزة   عمل  في  بها  والتنبوء  المعلومات  اس تلام  في  البشري  الدماغ  تماثل  التي  الطريقة 

. وتخدم الش بكة العصبية للموارد البشرية في المنظمة  بالابصار الذكي عن  xxiiالاتصالات 

طريق تحديد الكائنات في اللوحات وملفات الفيديو، وبالاس تماع الذكي من خلال التميز 

بين الكلام وقواعد اللغة المس تخدمة، ومعالجة الاشكال وتحويل الملفات من انموذج لاخر، 

. هناك ثلاث طبقات للش بكة العصبية اولها: xxiiiغة لاخرى اخيرا ترجمة الالية من صي -و

طبقة الادخال: تقوم هذه الطبقة باس تلام البيانات وتكتشف ميزات واسعة للمعلومات، 

والطبقة المخفية: تفسر وتبسط البيانات وتقوم بمعالجتها، والطبقة الثالثة هي طبقة الاخراج:  

 .   xxivتقارنها مع المخرجات الفعلية التي تخرج فيه النتائج النهائية المتوقع للنموذج والتي

هي عبارة عن نظام المعلومات الذي يعمل كخبير استشاري للمس تفيدين  النظم الخبيرة:   - ب 

والذي يقوم على اساس المعرفة المس تخدمة في تطبيقات الخاصة والمعقدة ويساعد الانسان  

. وانها علم وهندسة المعرفة في الاجهزة الذكية منها صنع برامج اللاكترونية xxvعلى التفكير

. xxviالذكية عن اس تخدام معرفة الخبراء وتصميم برامج حاسوبية لتحقيق بعض الاجراءات

وهي نظم التي تس تغل برامجها المعرفية لانجاز الانشطة باسلوب يحقق فيه هدف المس تفيد 

وتحقق النظم الحبيرة امكانية   .  xxviiمن خلال قواعد معرفية لصنع واتخاذ القرارات المنيرة

ربط الحاجة في اتخاذ قرارات كثيرة عن اتمتة الاعمال اليومية التي يقوم بها الخبير البشري، 

وتقديم حلول اكثر مناس بة في معالجة المعضلات بشكل فعال، الذي يقوم بدور المستشار  

ال  للخبير  المتجمعة  المعرفة  ضياع  عوائق  ومعالجة  النهائي،  لعدد  والمسؤول  بشري 

 .xxviiiالعوامل 

 

المعرفة المتوفرة عن  عبارة عن الموظفين الذين يس تخدمون قاعدة  الوكلاء الاذكياء:    - ت 

المنشودة  الأهداف  وفق  القرارات  صنع  في  المطلوبة  والأعمال  وxxixمهام  الوكلاء .  يحقق 

الاذكياء في اس تقلالية الكبيرة في تصميم برامج الموكلة اليهم، و اتمام المهام بافضل وجه 

من خلال براعة الاتصالات، ولهم القدرة على اداء عدد كبير من المهام بشكل الجماعي، 

.  xxxوالقدرة على الوصول الى افضل التحليلات والاس تنتاجات وفقا المعالجات المطلوبة

المس تفيدين   اس ئلة  على  بالايجابة  اللاكترونية  الادارة  لدى  الاذكياء  الوكلاء  ويقوم 

آرائهم و اس تفساراتهم، وجودة الخدمة في منهج  وحاجاتهم، والسماع الى طلباتهم والردعلى أ

 .   xxxiالتشغيل بالادوات التجارية والاعمال الالكترونية 

 المدخلات مجموعة من  عبارة عن اسلوب الذي يقوم بايجادالجينية :  الخوارزميات   - ث 

التي تحقق افضل النتائج من خلال صنع القرارات التي تعطي الكثير من الحلول المناس بة 

 نظام عبارة عن  . وهي  xxxiiويتم تقييمها وفق قدرات متعددة باسرع من العمل البشري

 كخبير الخاصة والمتشعبة الذي يقوم   التطبيقات المعتمد على المعرفة حول للمعلومات 

 التفكير نهج  في  للمورد البشري   للمس تفيدين النهائيين في تقديم المعلومات   استشاري

نها اطار في هندسة المعرفة الذي يقوم باس تخدام معرفة  و . xxxiiiفي عملية اتخاذ القرارات  ا 

الخبراء في صنع برامج اجهزة الحاسوب ومعدات ذكية لتحقيق اعمال المطلوبة في اتخاذ  

 .  xxxivالقرارات الرش يدة

هي حماية الاعمال والاجراءات الادارية باساليب الية دقيقة   الأتمتةأأتمتة العلميات:  - ج 

الممكنة  الاخطاء  وتقليل  اس تخدام  xxxvوسليمة  عن  عبارة  الادارية  العمليات  وأأتمتة   .

والمعلومات  الملفات  وخزن  ومعالجتها،  البيانات  على جمع  تقوم  التي  الحاسوبية  أألأجهزة 
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رسالها بواسطة ادوات اللاكترونية وفق انواع الاتصالات بين الموارد البشرية والجماعات  وا 

العمل والمنظمات لتحسين الانتاجية عن طريق اجهزة الكومبيوتر وتفسير المصطلحات  

الا لكترون  والبريد  الجداول  من  xxxviوتصاميم  التخلص  الى  العمليات  أأتمتة  تسعى   .

الهيأكل التنظيمية من خلال تقليل المس تويات الاجراءات التقليدية المطولة، وتقليص  

الادارية في المنظمة، والسرعة في انجاز الانشطة والاعمال، وصنع واتخاذ القرارات من  

 .  xxxviiخلال اتاحة الفرص للحصول على المعلومات

 ثانيا: ماهية الادارة الرش يدة 

 تعريف الادارة الرش يدة  -1

الادارة الرش يدة هي الادارة التي تركز على اسس النزاهة والشفافية وتعمل  

التغيير والمشاركة من خلال س يادة   الرأأي وتدعم المجتمع على  ابداء حرية  بجهودها على 

. وايضا هي عملية التحكم في موارد المنظمة  xxxviiiالقانون والحكم الواضح نحو مكافحة الفساد 

والس ياسات والقوانين . وهي عبارة عن "مجموعة من العمليات والاعراف  xxxixالمتاحة لديها

والهيئات تشرف عليها الادارة العليا، وتؤثر في طريقة توجيه الشراكة وادارتها والس يطرة  

دارةxlعليها"  ومصالحه   الفرد أأمن  كصيانة اقسام المنظمة قطاعات كافة .  وتعرف بانها " ا 

 كالمساءلة القانونية وشروط س يادة  توصف بانهأأ تكفل في تحقيق مبادئ بطريقة ورفاهيته

والشفافية والمساواة  والفعالية والمشاركة  والعدالة    ."xliالاستراتيجية   والرؤية والكفاءة 

الا دارة الرش يدة هي الادارة التي تؤكد على منح جميع السلطات في المنظمة في ممارسة 

البشرية المس تدامة في ظل عمل مناس بة لجميع  تنمية وتطوير الموارد  اليومية نحو  الحياة 

نها    xliiاعضاء المنظمة. واس تغلالها   البشرية  لموارد للمحاس بة     والقابلة الشفافة  الا دارة   وا 

المس تمرة   لغرض والمالية للموارد الاقتصادية بيئة س ياس ية  ،التنمية  نطاق  وذلك ضمن 

 .  xliiiالديمقراطية وحكم القانون"  الا نسان بمبادئ ومؤسسات تحترم حقوق

مما س بق يمكن القول ان الادارة الرش يدة هي الادارة التي تس تخدم الاساليب          

الفعالة ضمن اليات المراقبة والس يطرة على الموارد الاقتصادية والاجتماعية وتنميتها باكبر  

الرؤية   والفاعلية،  الكفاءة  القانون،  س يادة  خلال  من  جودة  وافضل  الكلفة  واقل  نفع 

 ية في الادارة. الاستراتيجية، اللامركز 

 اهمية الادارة الرش يدة  -2

تعتبر الا دارة الرش يدة اساس لكل ا صلاح في المنظمة باعتبارها العملية التي   

 . لذxlivيتم بموجبها رفع كفاءة ادائها وفقا لرؤيتها الشاملة لرفع مس توياتها الانية والمس تقبلية 

ان اهمية الادارة الرش يدة تكون في محاربة الفساد من خلال تقليل استيلاء ذوي النفوذ  

الصغيرة   الممنوحة  الشخصية  المزايا  تقليل  خلال  من  المنظمة،  ادارة  على  الشخصية 

ادارة   تقوية  في  التنمية  على  تساعد  اذ  الفردية،  والحريات  الحقوق  وحماية  والكبيرة، 

الاجتماعية للاعلام الحر وفق الاجراءات التي تمنع اس تغلال  المؤسسة، وتقوية مسؤولية  

الثقة بين كل اصحاب المصلحة من الوصول الى     xlv.الحريات الرش يدة  وتحقق الادارة 

اهداف المؤسسة عن طريق حماية حقوقهم المادية والمعنوية والتزام المؤسسة بالاسس 

وتساهم في السلام والرفاهية، التنمية المس تدامة،والمساءلة القانونية،    xlvi. والقيم الاخلاقية

حياتهم   في  المتعلقة  القرارات  صنع  في  والمشاركة  الوظيفي  الكادر  حقوق  وتوضيح 

و تعمل على اس تخام المصادر المادية والطبيعية والقوى العاملة والمعلومات  .  xlviiوالشفافية 

والعدالة   المساواة  مبدأأ  على  عرضها  بعد  المس تمرة  التنمية  اغراض  لتحقيق  واستثمارها 

 . xlviiiالتنظيمية والانصاف المطبق

 

 ابعاد الادارة الرش يدة  -3

 السائد  للنظام الابعاد وتطبيقها وفقا  تل  اعتماد في الباحثين بين  اختلاف  هناك

 في وتأأخذ  مرنة  هي ابعاد الرش يدة  للادارة  المعتمدة الابعاد  فا ن  مؤسسة. لذلك،    لكل

. xlixمجتمع  لكل  والاقتصادية والاجتماعية والس ياس ية الأيديولوجية الاختلافات الحس بان

المشاركة، حكم القانون، الشفافية، حسن  .  lويرى البعض بان ابعاد الادارة الرش يدة تتمثل

الاس تجابة، التوافق، المساواة، الفعالية، المحاس بة، الرؤوية الاستراتيجية. وهي ضمان 

اس تقلالية   الشاملة،  الرقابة  نظام  والخلاقية،  القيمة  الضوابط  المصالح،  اصحاب  حقوق 

العليا  الا دارة  س يادة  .  liونزاهة  هي  والمساواة،  ايضا  العدل  للمساءلة،  نظام  القانون، 

وهناك من  .  liiالمشاركة، الفاعلية والكفاءة، الرؤية الاستراتيجية، اللامركزية، الشفافية 

س يادة القانون، وهي     .liiiيؤكد على الشفافية، المساءلة، العدالة، والمسؤولية الاجتماعية 

المساواة، المصلح العامة، الرؤية الاستراتيجية، الشفافية، النزاهة، المشاركة، المساءلة 

ويشير البعض الى المشاركة، الشفافية، العدل والشمول، س يادة  .  livاللامركزية   والمحاس بة،

وكذلك .  lvالقانون، الاجماع الموجه، المساءلة، القدرة على الاس تجابة،الكفاءة والفعالية

والكفاءة،  الفعالية  المساواة،  الاس تجابة،  الشفافية،  القانون،  س يادة  المشاركة،  هي 

 .lviالمساءلة

 

الرؤية   والفاعلية،  الكفاءة  القانون،  س يادة  ابعاد  على  الدراسة   هذه  س تعتمد 

الاستراتيجية، اللامركزية في الادارة الرش يدة كونها تنسجم مع طبيعة الدراسة وتناغماً مع  

 . بيئتها الحالية

والاخير للجميع وتنفيذه وس يادته  التي تعني القانون مرجع الاول س يادة القانون:  . 1

لذا من متطلبات الادارة الرش يدة س يادة  .  lviiعلى جميع جهات المنظمة بلا اس تثناء 

القانون السائدة في المنظمة التي تمارسها بشكل عادل دون التحيز الى جهة معينة، 

الراهنة  لها وفق الاتجاهات  افرادها وتنمية المس تدامة  بما يحفظ حقوق وسلامة 

فرص  .  lviiiوالمس تقبلية  تساوي  التي  القانون  بس يادة  تلتزم  الرش يدة  وان الادارة 

ويلتزم مبدأأ س يادة القانون الى حماية  .  lixالتنمية وفتح افاق التطور بين الافراد جميعا 

حقوق جميع الموارد البشرية في التعامل مع الجميع بالتساوي وفق البنود القانونية  

 .   lxمن اس تغلال الافراد و الجماعات وتجنب التعسف 

التي تعني انتاج )سلعة او الخدمة( التي تلبي حاجات المجتمع،  الكفاءة والفاعلية:   . 2

باتباع الا دارة العقلانية في تطبيقها لاجراءات تحت مبدأأ باقل تكلفة  وقت مناسب  

المتاحة   مواردها  الرش يدة الى  lxiواقل جهد و باعلى جودة ضمن  الا دارة  .تسعى 

تحقيق النتائج المنشودة للمنظمة من خلال الاس تغلال الافضل لمصادرها المتوفرة  

بوجود مبدأأ الجدارة وتحديد المصلحة المنظمة اولا في ظل منهج متبع بشكل كفوء  

 . lxii  وله مقدرة ويمتاز بالامانة والمحافظة على البيئة

هي رؤية الادارة بالتوقع الدقيق بالمس تقبل البعيد في تحديد  الرؤية الاستراتيجية:   . 3

نتائج المتوقع منها في ظل قرأأتها الصحيحة وهي اوسع من اجراءات التي تتخذها  

فعندما توضع  .  lxiiiالس ياسات الاقتصادية والاجتماعية التي تحدد الى مدى معين

رؤية الاستراتيجية للمنظمة يجب تقوم بدراسة وتحليل المخاطر التي تهددها ووضع  

المعالجات لها اذا حدثت والعمل على تحديد  متغيرات الداخلية والخارجية ضمن  

 . lxivتحقيق متطلبات الموارد البشرية وتنميتها
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هي عملية تفويض السلطة ونقلها من الادارة العليا الى ادارات الدنيا  اللامركزية :   . 4

وتعني العملية التي تصنع القرارات في  .  lxvضمن ممارس تها للاتخاذ القرارات المرجوة 

مباشرة ضمن الجدارات الادارية لتس تفيد من المشاركة الجماعية وتعزيز  مجال العمل  

الجميع  مع  التعامل  اللامركزية الى وضع استراتيجية  .   lxviالمسائلة وشفافية  وتسعى 

مصممة على منهج الادارة الرش يدة من مس تويات الدنيا الى مس تويات العليا طبقا  

 .lxviiلطبيعة الخدمات المقدمة من المنظمة ومواردها المخصصة لها 

وهي عبارة عن كيفية أأداء المنظمة لأعمالها بطريقة مقبولة  المسؤولية الاجتماعية:  . 5

البيئة ا لى .  lxviiiا جتماعياً لجميع أأصحاب المصالح وبضمنها  وتشير بمسؤولية المنظمة 

الفعاليات المؤدية في انشطتها المس تمرة لتحسين العلاقة الاعتمادية بين الأعمال  

وأأن الا هتمام بالمسؤولية الاجتماعية يقلل من مشأكل العاملين ويزيد  .  lxixوالمجتمعات 

واحدى اهم ابعاد  . lxxرغبة المس تفيدين للمنتجات، وكذلك تجنب المنظمة للفساد 

وأأخلاقيات   بسلوكيات  عنها  المعبر  المسؤولية الاجتماعية  الرش يدة هي  الادارة 

العمل  في المنظمة، و بذلك تساعدهم على التعرف على الممارسات الأخلاقية  

والنـزيهة، وتعزيز الصدق والأمانة، والابتعاد عن السلوكيات السلبية، وضرورة  

وكيات وأأخلاق العمل . كما تقدم هذه الادارة  محاس بة الانحراف عن مبادئ سل

جراءات الامتثال للرشد   .lxxiمعايير وا 

 

 

 الجانب العملي 
 

 مجتمع الدراسة وعينتها وافرادها   - 

 

في اقليم كردس تان   ئاكرى للعلوم الطبيقية في محافظة دهوك يتمثل مجتمع الدراسة بجامعة     

( مؤخرا، لتلبية ا حتياجات المجتمع المحلي في محافظة 2023العراق التي تاسست في س نة )

العراق، واختار المعهد / الكلية التقنية ئاكرى ليكونا    -دهوك التابعة لاقليم كوردس تان  

كق  الطبية  منها  مختلفة  اختصاصات  على  تحتوي  التي  ميدانًا  الحالية  الدراسة  سم عينتا 

المعلومات،  ونقنية  الكومبيوتر  وقسم  البستنة،  المساحة،  كقسم  والهندس ية  التمريض، 

والادارية كقسم ادارة الاعمال، لا مكانية اختبار متغيرات الدراسة فيها بشكل أأكثر دقة  

تتناسب  من غيرها من المنظمات لما تمتلكا تعليمية متنوعة  ن من الافراد في مس تويات 

وأأهداف الدراسة الحالية في موضوع الذكاء الاصطناعي و الادارة الرش يدة، في حين 

   ( موظفا.67تمثل الافراد المبحوثين بالكوادر الوظيفية المكون من ) 

فراد المبحوثين ( أأهم السمات والخصائص  1ويوضح الجدول )وصف الأفراد المبحوثين:    -  للا 

من حيث التحصيل الدراسي، المنصب، اللقب العلمي، ومدة الخدمة في المعهد /الكلية،  

 الجنس، والحالة الاجتماعية. 

 

 

 

 

 
 

 ( يبين تشخيص الافراد المبحوثين في الدراسة 1الجدول )

 النس بة العدد  الفئات  الخصائص  ت

 

 الشهادة

 20.9 14 دكتوراه

 19.40 13 ماجس تير 

 25.3 17 بكالوريوس

 28.3 19 دبلوم 

 6.0 4 اخرى 

 100 67 المجموع

 

 المنصب

 1.5 1 عميد

 1.5 1 معاون عميد 

 10.4 7 رئيس قسم 

 12.0 8 مقرر قسم 

 19.4 13 مسؤول وحدة 

 55.2 37 اخرى 

 100 67 المجموع

 

 

 اللقب العلمي 

 1.5 1 اس تاذ

 4.4 3 اس تاذ مساعد 

 12.0 8 مدرس

 10.4 7 مدرس مساعد

 71.6 48 اخرى 

 100 67 المجموع

 

 

 الخدمة

5-10 13 19.40 

15-10 24 35.8 

20-15 23 34.3 

 10.4 7 س نوات 20اكثر من 

 100 67 مجموع

 

 الجنس

 89.5 60 ذكر

 10.5 7 انثى

 100 67 المجموع

 

 الحالة الاجتماعية 

 7.5 5 اعزب 

 92.5 62 متزوج 

 100 67 المجموع

 المصدر: من اعداد الباحثان.                      

 

 الذكاء الصناعي وصف وتشخيص    
 

الجدول        ال2)يشير  الحسابية  (  والأوساط  التكرارية  التوزيعات  وتشخيص  وصف 

الاصطناعية والانحرافات المعيارية لاساليب الذكاء الاصطناعي وهي)الش بكة العصبية  

العلميات   وأأتمتة   ، الجينية  الخوارزميات  الاذكياء،  المس تفيدون   ، الخبيرة  النظم   ،

 الالكترونية(  على مس توى المعهد / الكلية التقنية ئاكرى.

 

:  -أ الاصطناعية  العصبية  كان    الش بكة  البعد  لهذا  العام  متوسط  ان  نلاحظ 

التي  73.12) جيدة   نس بة  المبحوثين هي  من  العصبية %(  الش بكة  أأن  تفسر 

الاصطناعية هي اهم بعد من ابعاد الذكاء الاصطناعي. ويؤكد ذلك معدل الوسط  

 (.  0.80( والانحراف المعياري )3.87الحسابي البالغ )
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:   -ب  ) النظم الخبيرة  البعد  كان  لهذا  العام  ( من المبحوثين وهي  % 70.14ان متوسط 

النظم الخبيرة مهمة في الذكاء الاصطناعي، دل ذلك نس بة جيدة  التي تؤكد على وجود  

 (.  0.77( والانحراف المعياري ) 3.76معدل الوسط الحسابي  ) 

 

( وهي نس بة جيدة  %71.63ان متوسط العام لهذا البعد كان) المس تفيدون الاذكياء:  -ت 

معدل ، ويؤكد ذلك  ان هناك المس تفيدون الاذكياء من الذكاء الاصطناعي في عملهم

 (. 0.79( والانحراف المعياري )3.41بلغ )  اذالوسط الحسابي 

 

ي يوضح  ( الذ%56.74يشير ان متوسط العام لهذا البعد كان )  الخوارزميات الجينية:  -ث 

على ان هناك الخوارزميات الجينية باعتباره احدى ابعاد الذكاء الاصطناعي، ويؤيد  

 (.   0.65( والانحراف المعياري )3.35الوسط الحسابي ) ذلك معدل  

 

%( التي تبين على  62.29متوسط العام لهذا البعد كان ) أأيمتة العمليات الالكترونية:  

  هناك أأتمتة العمليات الالكترونية في ابعاجد الذكاء الاصطناعي، ويؤيد ذلك معدل   ان

 (.   0.72( ، والانحراف المعياري )3.56الوسط الحسابي )
 

 

 

 ( المعيارية لذكاء الاصناعي على    (* 2الجدول  التكرارية والأوساط الحسابية والانحرافات  التوزيعات 

 ( N =67مس توى المعهد / الكلية التقنية ئاكرى  ) 

 

 
 (SPSS.V.25المصدر: من اعداد الباحثان باس تخدام برنامج )           

الرش يدة:     -  وتشخيص الادارة  )وصف  الجدول  وتشخيص  (  3يبين  لأبعاد  وصف 

الاستراتيجية،   الرؤية  والفاعلية،  الكفاءة  القانون،  )س يادة  وهي  الرش يدة  الادارة 

الحسابية   والأوساط  التكرارية  التوزيعات  من  الاجتماعية(   المسؤولية  اللامركزية، 

 والانحرافات المعيارية على مس توى المعهد / الكلية التقنية ئاكرى. 

 

%( من المبحوثين 82.08نلاحظ ان متوسط العام لهذا البعد كان )  س يادة القانون:  - أأ 

هي نس بة جيدة جدا التي تفسر أأن بعد س يادة القانون من ابعاد المهمة في الادارة 

(و والانحراف المعياري 4.30الرش يدة. ويؤكد ذلك معدل الوسط الحسابي البالغ )

(0.90  .) 

 

%( من المبحوثين 70.14اوضحت متغيرات هذا البعد ان نس بة ) الكفاءة والفاعلية:  - ب 

هي نس بة جيدة ايضاً اكدوا على وجود بعد الكفاءة والفاعلية من ابعاد المهمة في الذكاء 

الحسابي  ) الوسط  معدل  دل ذلك  المعياري    3.76اللاصطناعي،  ( والانحراف 

(0.81 .) 

  

( من المبحوثين %74.62تفسر متغيرات هذا البعد ان نس بة )   :الرؤية الاستراتيجية  - ت 

العمل في الرؤية الاستراتيجية من الابعاد المهمة   هي نس بة جيدة التي تشير على ان

 اذ معدل الوسط الحسابي والانحراف المعياري  في الذكاء الاصطناعي، ويؤيشير ذلك  

 (. 0.82( و ) 3.86بلغ على التوالي )

 

( من المبحوثين هي نس بة % 80.59يشير متغيرات هذا البعد ان نس بة ) اللامركزية:   - ث 

اللامركزية تسرع الاجراءات الضروية في العمل في    جيدة جداً التي تؤكد على وجود

الوسط الحسابي والانحراف المعياري   تطبيق الذكاء الاصطناعي، ويؤيد ذلك معدل  

 (.  0.87( و ) 4.10على التوالي )

( من المبحوثين هي  % 79.10تبين متغيرات هذا البعد ان نس بة )  : المسؤولية الاجتماعية  - ج 

نس بة جيدة التي تشير الى ان الكوادر الوظيفية في المعهد يتحملون مسؤولية قراراتهم  

في العمل نتيجة معرفتهم باللوائح وقوانين التنظيمية المناطة بهم لذا يعتبر من اهم ابعاد الذكاء 

معدل    الاصطناعي، التوالي   ويؤيد ذلك  على  المعياري  الحسابي والانحراف  الوسط 

 (   0.82( و )3.89)
 

 ( المعيارية    *( 3الجدول  والانحرافات  الحسابية  والأوساط  التكرارية  الرش يدةالتوزيعات  على    لادارة 

 ( N =67مس توى المعهد / الكلية التقنية ئاكرى  ) 

 

 
 ( SPSS.V.25المصدر: من اعداد الباحثان باس تخدام برنامج )    

 اختبار فرضيات الدراسة  
 

الرش يدة على مس توى    -  بين الذكاء الاصطناعي و الادارة  تحليل علاقات الارتباط 

 عينة الدراسة الكلية    / المعهد  
 

علاقة ارتباط معنوية موجبة بين الذكاء الاصطناعي و    (  بوجود 4يوضح الجدول )          

بلغت درجة الارتباط   ذ  ا  الدراسة،  الكلية عينة  المعهد /  الرش يدة وعلى مس توى  الادارة 

(  وهذا يعني انه  0.01( وهي قيمة معنوية موجبة عند مس توى) 0.877**)المؤشر الكلي( ) 

وبهذا فقد تحققت    . كلما ازداد الاهتمام بالذكاء الاصطناعي كلما ادى الى تبني الادارة الرش يدة 

و على مس توى الابعاد الفرعية يظهر من الجدول ان أأقوى علاقة  .  الفرضية الرئيسة الأولى 

التعامل مع الافراد  في مجال    س يادة القانون الذكاء الاصطناعي  ارتباط معنوية موجبة هي بين  

الذكاء الاصطناعي  وموجبة ايضا بين  (، وتليها علاقة ارتباط قوية  0.861**اذ بلغت نسبتها) 

الذكاء الاصطناعي  (. ثم يأأتي بعد ذلك بين  0.854**وبلغت نسبتها) والرؤية الاستراتيجية  

الذكاء  (. وتليها علاقة ارتباط قوية وموجبة ايضا بين  0.836**وبلغت نسبتها)    واللامركزية 

(. ، واخيرا هناك علاقة ارتباط  0.834**وبلغت نسبتها) الاصطناعي المسؤولية الاجتماعية  

   (.  0.726**وبلغت نسبتها) الذكاء الاصطناعي الكفاءة والفاعلية  معنوية موجبة بين بين  
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الكلية (*علاقة الارتباط بين الذكاء الاصطناعي و الادارة الرش يدة   4الجدول)    المعهد /  على مس توى 

 التقنية  ئاكرى 

 الادارة الرش يدة 

اساليب 

الذكاء 

  الاصطناعي 

ن 
انو
الق
دة 
س يا

ة   
علي
لفا
 وا
ءة
كفا
ال

 

ة  
رؤي
ال

ية
يج
ت ترا
الاس

 

  
زية 
رك
لام
ال

 

ة 
لي و
سؤ
لم ا

ية 
ع تما
الاج

كلي  
شر ال

لمؤ
ا

 

0.861** 0.726** 0.854** 0.836** 0.834** 0.877** 

 P  . (  SPSS.V.25باس تخدام برنامج )في ضوء نتائج الحاس بة الالكترونية  المصدر: من اعداد الباحثان و  * 

0.01    N = 67   

   تحليل تأأثير الذكاء الاصطناعي  في الادارة الرش يدة على مس توى المعهد/ الكلية عينة الدراسة   - 
تأأثير معنوي           الثانية ومفادها ) هناك  للذكاء الاصطناعي في الادارة الرش يدة على مس توى  لاختبار الفرضية الرئيسة 

تأأثير الذكاء الاصطناعي بوصفه المتغير المس تقل  5(، ويظهر من معطيات الجدول رقم )المعهد / الكلية عينة الدراسة  في  ( 

(  392.62( المحسوبة والبالغة )Fلكونه متغيرا معتمداً وفقا لقيمة )  الادارة الرش يدة على مس توى المعهد / الكلية عينة الدراسة 

( قيمة  من  )Fاكبر  البالغة  الجدولية  قيمة)7.01(  ذلك  ويؤكد   ،)T( والبالغة  المحسوبة   )23.38( من  اكبر  وهي   )T )

( الذي R2( )0.85حديد )( اذ بلغ معامل الت0.05( عند مس توى معنوي )66,1( عند درجتي الحرية)2.38الجدولية)

لذكاء الاصطناعي في الادارة الرش يدة على تفسير التأأثير الذي يطرأأ على بنحو با يشير الى قدرة المتغير المس تقل المتمثل  

يعود الى عوامل اخرى قد   (0.15( وهي نس بة جيدة جيدا من الاس تجابة يعود الى هذا العامل، وان الباقي)0.85)

 . تكون خارج نطاق الدراسة او الى متغيرات العشوائية لا يمكن الس يطرة عليها، وهذا يعني تحقيق الفرضية الرئيسة الثانية

 

 تأأثير الذكاء الاصطناعي في الادارة الرش يدة على مس توى المعهد التقني ئاكرى  *(5الجدول )

الذكاء 

 الصناعي 
B1 B0 R2 

F T 

 المحسوبة  الجدولية  المحسوبة  الجدولية 

الادارة 

 الرش يدة

0.9

20 
0.877 0.85 7.01 392.62 2.38 23,38 

عداد الباحث في ضوء نتائج الحاس بة الالكترونية    D.F =(66,1)  ، N =67 P* ≤ 0.05  N.S = Not * الجدول من ا 

significant 

المعهد / الكلية عينة الدراسة، وكما موضح في  وفيما يأأتي بيان تأأثير معنوي الذكاء الاصطناعي في الادارة الرش يدة على مس توى        

( و نلاحظ ان الذكاء الاصطناعي له تأأثير معنوي موجب في الادارة الرش يدة على مس توى المعهد / الكلية عينة الدراسة  6الجدول ) 

، اللامركزية، المسؤولية الاجتماعية، الرؤية الاستراتيجية ، واخيرا الكفاءة والفاعلية( هي اكبر من قيمة  س يادة القانون بشكل متتالي ) 

 (T ( الجدولية البالغة )(، وبلغت قيمة  ) 1.67F ( المحسوبة )فقد تحققت الفرضية  3.93( هي اكبر من قيمتها الجدولية ) 84.11 ،)

 الثالثة.  

 تأأثير الذكاء الاصطناعي في الادارة الرش يدة على مس توى عينة الدراسة *(6الجدول )

 

 الادارة الرش يدة

  الذكاء الاصطناعي 

R2 

 

F B0 B1 

 س يادة القانون 
0.382 0.423 

(3. 320) 

0.81 
84.11 

 

 الكفاءة والفاعلية  
0.610 0. 451 

(2.229 

 الرؤية الاستراتيجية
0.446 0.212 

(2. 440)) 

 اللامركزية 
0.533 0.401 

(3. 197) 

 0.487 0.625 المسؤولية الاجتماعية 

(3. 086) 

عداد الباحثان في ضوء نتائج الحاس بة الالكترونية   ≥ *D.F =(61,1),  N=67,   P   ,   * الجدول من ا 

0.05 

     N.S= Not  significant   ,  (  يشير الى قيمة )T  المحسوبة 

 الاس تنتاجات والتوصيات 

 

 الاس تنتاجات  - أأ 

 

 يوضح هذا المحور اهم الاس تنتاجات التي توصلت اليها الدراسة وهي كما يأأتي:         

الرجال نسبتهم اكثر بكثيرمن النساء في المعهد / الكلية التقنية ئاكرى، قد يرجع السبب   -1

 الى العوامل الاجتماعية التي تقيد عمل المرأأة في العمل. 

ان معظم الكوادر الوظيفية كانوا متزوجون وهذا ايضا مؤشر جيد حول اس تقرار     -2

 وضعهم الاجتماعي مما يؤثر على ادائهم الوظيفي في المعهد / الكلية التقنية ئاكرى.  

كشفت نتائج التحليل الوصفي لمتغيرات الدراسة بان هناك نس به عالية من الاتفاق من   -3

قبل المبحوثين حول تأأكيد وجود اساليب الذكاء الاصطناعي المتمثل بـ )الش بكة العصبية  

الاصطناعية، المس تفيدون الاذكياء، النظم الخبيرة، أأتمتة العمليات الالكترونية( على  

الكلية التقنية ئاكرى وهذا مؤشر جيد حول تحسين وتطوير العملية    التوالي في المعهد / 

 التعليمية.   

الذكاء   -4 ابعاد  من  يعتبر  الذي  الجينية  الخوارزميات  بعد  على  الاتفاق  نس بة  كانت 

الاصطناعي اقل منهم من الابعاد الاخرى التي كانت حول الوصول للخيارات في  

 المسائل غيرالرقمية، والوصول الى نتائج السريعة عند وجود مداخلات كثيرة. 

اوضحت نتائج التحليل الوصفي لمتغيرات الدراسة بان هناك نس به عالية من الاتفاق من   -5

القانون،   بـ )س يادة  الرش يدة  المتمثل  ابعاد الادارة  تأأكيد وجود  قبل المبحوثين حول 

اللامركزية، المسؤولية الاجتماعية، الرؤية الاستراتيجية، الكفاءة والفاعلية(  على التوالي  

  / المعهد  ئاكرى.  في  التقنية  والطبيعية الكلية  المادية  المصادر  اس تخام  على  لتعمل 

والموارد البشرية والمعلوماتية واستثمارها لتحقيق اغراض التنمية المس تمرة من خلال  

 المتبع.     مبدأأ المساواة والعدالة التنظيمية والانصاف

التحليل وجود علاقة ارتباط معنوية قوية وموجبة بين المتغير المس تقل    اشارت  نتائج  -6

المتمثل بالذكاء الاصطناعي والمتغير التابع المتمثل بادارة الرش يدة في المعهد / الكلية قيد  

 الدراسة.  

الذكاء   -7 بين  وموجبة  قوية  معنوية  ارتباط  علاقة  أأقوى  ن  ا  ا لى  التحليل  نتائج  بينت 

الرؤية   بعد  يليها  ثم  القانون  س يادة  مجال  في  الرش يدة  الادارة  وابعاد  الاصطناعي 

المسؤولية   وكذلك  اللامركزية،  ذلك  بعد  يأأتي  الدراسة،  عينة  على  الاستراتيجية 

ة في اداء العمل في المعهد / الكلية عينة الدراسة  الاجتماعية، واخيرا الكفاءة والفاعلي 

 جاء في النهاية.  

اوضحت نتائج تحليل الانحدار ا لى وجود اثر معنوي قوي وموجب للمتغير المس تقل   -8

المس توى   الرش يدة على  المتغير المعتمد المتمثل بالادارة  المتمثل بالذكاء الاصطناعي في 

 المعهد / الكلية عينة الدراسة.  
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دلت نتائج تحليل الانحدار وجود تباين في تأأثير الذكاء الاصطناعي في ابعاد الادارة     -9

الرش يدة، و كانت أأقوى علاقة تأأثير معنوية  لذكاء الاصناعي في س يادة القانون ،  

كذلك وجود تأأثير لذكاء الاصناعي في اللامركزية في العمل، وكذلك لذكاء الاصناعي  

جتماعية، واخيرا هناك تأأثير معنوي لذكاء الاصناعي في  وجود تاثير في المسؤولية الا 

 الكفاءة والفاعلية اداء الوظيفي على مس توى المعهد / الكلية قيد الدراسة. 

 

  ثانيا: التوصيات. 

 - اعتمادا على ما توصلت اليها الدراسة من النتائج فأأنها توصي بالاتي:        

شهادات    فتح المجال والدعم اللازم والاس ناد الكامل للكوادر الوظيفية للذين لايحملون  -1

العليا، للحصول على هذه الشهادات لزيادة دورهم الوظيفي في المعهد / الكلية التقنية  

 ئاكرى. 

الاس تفادة من اس تقرار الكودار الوظيفية من وضعهم الاجتماعي بما يساعد الثبات وقلة   -2

دوران العمل في المعهد قيد الدراسة مما يؤثر على ادائهم الوظيفي في المعهد / الكلية  

 التقنية ئاكرى. 

الاس تفادة من خبرات الموارد البشرية للمعهد / الكلية التقنية ئاكرى  توصي الدراسة   -3

في مجالات التعليمية والبحثية، وتنظيم ورش العمل وندوات للكوادر الوظيفية، 

 التي من شأأنها تحقيق معرفة جديدة بصورة مس تمرة، من خلالها.  

الدعم الاضافي للكوادر الوظيفية في المعهد المبحوث على المشاركة اكثر في الدورات   -4

النشاطات   التخصصية في مجال الذكاء الاصطناعي لصقل مهارات وخبراتهم في 

 العلمية المختلفة. 

توصي الدراسة بتشجيع عنصر النسوي في عملية التدريس من خلال دعمهم في   -5

العملية   تنمية وتطوير المسيتمرة في  المهم في  العليا لدورهم  الحصول على شهادات 

 التعليمية.

ضرورة الاهتمام المس تمر بتطابق الاتجاهات التي يحملها الكوادر الوظيفية لتنس يق  -6

 . المعهد / الكلية التقنية ئاكرى عملهم للوصول الى غاية الادارة الرش يدة في 

الاس تفادة القصوى من اساليب الذكاء الاصطناعي من قبل الكوادر الوظيفية  في   -7

المعهد / الكلية ئاكرى التقنية، الخاصة في مجال الخوارزميات الجينية، باعتبارها تعطي  

المعالجات السريعة وفق البيانات والمعلومات المتعلقة في الخطط المس تقبلية ، وكذلك  

العمل، واس تخدام ممتلكات المعهد / الكلية التقنية ئاكرى  في اس تغلال للوقت اثناء  

بشكل الصحيح من قبلهم، وكذلك وجود الثقة في تنفيذ مهامهم، عن طريق مشاركتهم  

في صنع القرارات المتعلقة بالمعهد، مما يشجعهم على توليد الافكار الجديدة في العمل  

 وتطبيقها، و تحمل مسؤولية نجاحها. 

استثمار   -8 تؤثر على  التي  والفاعلية  الكفاءة  الرش يدة في  الدعم في الادارة  ا س تمرار 

تحقيق الاهداف   سبيل  في  اليومية  انشطتهم  تقييم  بعد  مهامهم  اداء  في  جهودهم 

 التنظيمية للمعهد / الكلية التقنية ئاكرى.

تطوير   -9 في  ئاكرى  التقنية  الكلية   / المعهد  في  الوظيفية  الكوادر  مشاركة  ضرورة 

التعليمية المطلوبة، وتكافئ كوادرها   تقديم الخدامات  استراتيجياتها لضمان اس تمرار 

نوع   عن  النظر  يغض  عاتقهم  على  الملقاة  الوظيفية  مسؤولياتها  بعدالة  الوظيفية 

الشهادة في عملية تحليل وتشخيص نقاط الضعف واس تغلال الفرص المحتملة في  

 الظروف الانية.   

الرش يدة    ضرورة الاس تفادة من علاقة الارتباط بين الذكاء الاصطناعي و الادارة  -10

وابعادها، لتطوير وتحسين الخدمة التعليمية التي تقدمها المعهد / الكلية المبحوث 

 ليكس بها الميزة التنافس ية بين المعاهد الاخرى في اقليم كوردس تان العراق. 

نظراً لوجود علاقات ارتباط وتأأثير معنوية بين متغيرات الدراسة، وانعكاس ذلك   -11

على طبيعة عمل المعهد / الكلية لتقنية  ئاكرى، وتوصي الدراسة بضرورة ان تولي  

دراسة   ضوء  المتغيرات في  لهذه  كبيراً  اهتماماً  التقنية الاخرى  والكليات  المعاهد 

   ابعادها وتحليلها باس تمرار. 
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