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 2بيیعلا دیحم مظكاو   ١يدیبزلا يانت ما%د نيغ                                                          

 قارعلا , دادغب ,دادغب ةعماG ،داصEق>و ةرادلإا ةیكل ،لماع> ةرادا مسق ١  
 قارعلا ،دادغب ،دادغب ةعماG ،داصEق>و ةراد> ةیكل ,لماع> ةرادا مسق ٢

 
 

 صل'ت%سلما

 عادب>(اهداعبTٔب ةیجیتاترس> ةدmرلا في )نواعتلاو ةكراشلماو , ةمزلالا دراولما ,تامولعلما اcجولو`ك^ ,ةردابلماو ركاتب>( اهداعبTٔب ةیقمرلا ةفرعلما يرثTٔت ةفرعم لىا ثحبلا فديه
 في ةیقمرلا ةفرعمل� يرثTٔت دGوی له( :تي> لؤاسxلا في ثحبلا ةكلشم تلثتم ذا ,ر�xسلال ءكارولا فصرم في )صرفلا مانتغا ةیلقعو ,قياxyس> كولسلا, ةرطاuا نيtت , لصاوتلما
 تایضرف انهم تقت�شا �ذكو طابتر>و يرثTٔتلا ىدم ةفرعلم ينت�س�ئر ينتیضرف ة�ایص تم ثحبلا تايرغEم ينب ةقلاعلا �ت لیل�تلو, )ثوحبلما فصرلما في ةیجیتاترس> ةدmرلا
 )80( ثحبلا ةنیع تلشم ذا , ر�xسلال ءكارولا فصرم في ينفظولما نم ةنیعل ت¦ا¥ت�سا للا¤ نم ليیل�تلا يفصولا جنهلما ماد�ت�سا تم ثحبلا فده قcقتح لGٔ�و ,ةیعرف
 س�یاقم لى¸ ءًانب اهداد¸ٔ· تم تيلا تµایبلا علجم ةس�ئر ةاد³ٔ ةناxyس> ماد�ت�سا تمو ,ةیدمعلا ةیدصقلا ةنیعلا بولسا د°ع¦ فظوم )100( غلابلاو ثحبلا عتممج نم فظوم
Gایبلا لیل�تلو ,ةزهاµر¼ ماد�ت�سا تم تµجم,V26) SPSS( ¦هيو ةیئاصح> بیلاس> نم ة¸ومجم ماد�ت�س ) رادنح> لماعمو ناميرب�س طابتر> لماعم، بياسلحا طسولا 
 . ةیجیتاترس> ةدmرلا في ةیقمرلا ةفرعمل� يرثTٔت كانه نا ثحبلا ئجاتن زر¼ا تنكاو , ) طی�سtلا يطلخا
 
    . ةیجیتاترس> ةدmرلا , ةیقمرلا ةفرعلما :تماكلÏا حیتافم

 

   ةمدقلما .1

 , ةفلتمخ mاوز نم نوÓحابلا Òوانت ذا هGؤ�ا ددعEمو دقعم عوضوم ةفرعلما موهفم دعی
 نم ةب�سxكلما تامولعلما ؤ· يمهافلما ؤ· قئاقلحا مهف في يعولا لى¸ ساسٔ�¦ تزكر^
 هيو ةینمضلا ةفرعلما لىا ةفرعلما يم�سقت للا¤ نم ,ركاف> ؤ· لمعتلا ؤ· ةبرلخا للا¤
 تيلا ةفرعلما هيو ةيحصرلا ةفرعلماو , درفلا نهذ في ابه ظافEح> نكيم تيلا ةفرعلما
  Thooyamani,2006:1(  ةبوEكلما تاءارجلإاو تاد`xسلما في ابه ظافEح> نكيم

&Mohanta ( , تماظنلما نم بلطتی ، مویلا لما¸ في عیسرلا يرغتلا لظ فيو 
 بر¸ ,ةسفانلما لى¸ ةرداق نوكتل ةی`قتلا لوللحا دايجلإ عیسرلا مدقتلا اذه عم فcكتلا

 et al,2023:10  ,Cantemir( ينلماعلاو نï¦زلا عم اهل¸افت ينستحو اتهایلعم  لیوتح
 ينب ذا ,ةیقمرلا ةفرعلما حلطصم ماد�ت�سا نم لؤ· ) Paul Gilster ,1997(, دعیو ,)
 لا انهودب تيلاو ةی�ساسٔ�ا تاءافكلاو يركفتلا تاراû درفلا بسxكú نا وه ميه ام نا

 
 

ýءادٔ· عیطت�س ûب في هما�þ2014:2( ةیل¸افت ة ,Shopova (, ةفرعلما تلشم دقو 
 نم ة¸ومجكم قيلا¤ٔ�ا يعولاو ةی#ولسلاو ةیقمرلا تاراهلماو ،تامولعلما ةرادإ ةیقمرلا
 ةیقمرلا اcجولو`كتل� لاعفلا ماد�ت�س> للا¤ نم ةفرعلما عتممج بسانتل تاءافكلا
 ةدmرلا دعت رخا بناG نمو .)et al,2020:7, Anthonysamy( ةی#&ا ةز%ٔ�او

 للا¤ نم عادبلإاو يریغتلا قcقتحو ةمظنلما ةیؤر دید�تل ةcكcمانید ةیلعم ةیجیتاترس>
 ،ةدمعEم رطامخ لمحتل دادعت�س>و ,ةیعادبإ لول%و ةدیدG ركافٔ· ذcفنتو ءاش(إ
 لى¸ فرعتل� ةیوق لعم ةطخ ءانبو ،ةمزلالا دراولما يمظنتو ،لاعف قیرف لcكش*و
 )et al,2012:4,Hitt(  ضحوا /ف .)Kuratko & Audretsch,2009:3(صرفلا
 قرفلاو دارفٔ�ا ابه موقی قای�سل� ةددمح ةیع°جا ةیلعم لثتم ةیجیتاترس> ةدmرلا ن¦
   .قوسلا صرف للاغت�سلا دراولما نم ةدیرف تا¸ومجم ينب علجما للا¤ نم ةوثرلا نúوكتل

 يرظنلا بنالجا .2

 في ليیلتح ثبح ةیجیتاترس4 ةد1رلا في ةیقمرلا ةفرعلما يرثٔ"ت
رFGسلال ليه4 ءكارولا فصرم  
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 ةیقمرلا ةفرعلما موهفم 2.1

 ماهلما ءادٔ� ةئ�شانلا ةیقمرلا تای`قتلا ماد�ت�سلا يعولاو ةردقلا انهTٔب ةیقمرلا ةفرعلما تفرعُ
 �6ب .)Perera, et al, 2016:4(يقمرلا لمعتلا ة�þب في بسانلما فقولما راهظإ عم
úىر)Baron,2019:1( ¦قا لىإ لوصول� درفل� ةمزلالا تاراهلما نم ة¸ومجم انهEداص 
 (al,2022:2نم كل فیضیو .ايهف ةهماسلماو اهمهفو لقنتلاو ةثیدلحا ةیقمرلا تامولعلما

Tinmaz, et(  ¸تيامولعم ئي�ب ماظن في لقنتل� ةبولطلما تاراهلماو تاءافكلا انهٔ· لى 
 تاراû انهٔ· لى¸ ) et al,2022:4,Firk( دكا قای�سلا سفن فيو . دقعمو ٔ·زمج
 ةب�سولحاو تامولعلما تاcجولو`ك^ ئ· ةیقمرلا تای`قتل¦ ةقلعتلما تلاا<ا في تابر¤و
 ةفرعمل� فلتمخ موهفبم Al-Ta’I,2023:2 &  (Al-Rubaye( ءاG �6ب .تلااصتلااو
 ةيزلما قcقحتل انهم ةدافت�س>و ةیيمظنتلا ةفرعلما ءاش(لإ ةیوcح ةیلعم اهد¸ ذا ةیقمرلا
 تاراû انه¦ ةیقمرلا ةفرعلما د¸ نكيم �ذكو .ةیجیتاترس> فادهٔ�او ةی�سفانتلا
 نم ةعساو ة¸ومجم نم ةددعEم تاقی�سGتب تامولعلما ماد�ت�ساو مهفل ةددعEم
 موهفم حاضیا ينÓحابل� نكيم مدقت ام لى¸ ءًانبو . ) et al,2023:4,Alpian(رداصلما
  :ةیتلاا تاروظنلما للا¤ نم ةیقمرلا ةفرعلما ةفسلف

 كلشJ ةفرعلما جاتنإ لى¸ ةیقمرلا ةفرعلما عجشُ* :ةفرعلما في ةی#راشxلا روظ`م .1
  .ةیعقاو لوللح لوصولاو يركفتلا في ة¸الجما ةردق للا¤ نم ,يعماج

 ةcفرعلما ةوجفلا لیلقت في ةیقمرلا ةفرعلما د¸اس* :ةcفرعلما ةیطارقيمLا روظ`م  .2
 نم دارف> عیلجم ةیواسxم ةصرف حxcت ذا ،ةفلتuا ةیع°ج> تاقبطلا ينب
 ةكراشمو عیزوتو في منهكتم �ذكو ,تامولعلماو تµایبلا لىإ لوصولا
 .ةفرعلما

 ةقیرط يریغت نم ةیقمرلا ةفرعلما ت`كم ذا :فيرعلماو فياقثلا لوحتلا روظ`م  .3
 ةیقمرلا ةفاقثلا تحبصا ذا , دارف> ينب ام يع°ج> ل¸افتلاو يركفتلا

 ةس�ئر ةادٔ· حبصا ي&ا يقمرلا ىوتلمحا للا¤ نم ،عادبلإاو يركفتل� ةقیرط
 .تا&ا نع يربعتل�

 ىدا ، عساو كلشJ ةیقمرلا ةفرعلما راشxنا نا : ةیقمرلا تاcقلا¤ٔ�ا روظ`م .4
 قوقح ةیماح انهمو رابتع> رظنب اهذ¤ا بيج ةcقلا¤ٔ· mاضق روهظ لىا
 .اتهcقادصمو تامولعلما ةقدو ، دارفNٔل ةیركفلا ةcكللما

 لوصولا Rوهسو ةفرعلما راشxنا نم غمرلا لى¸ : ةیقمرلا ةوجفلا روظ`م .5
 تاقبطو لماعلا في تاعتم<ا ينب ام ةيرب# ةوفج كانه تلاز ام ، تامولعمل�
 لا ىرخا ينبو ةنیعم ة% اهكلتتم تيلا اcجول`كتلا نم ةدافت�س> في عتم<ا
  . تامولعلما لى¸ لوصلحا للا¤ نم اهكلتتم

 بر¸ لمعتل� ةدیدلجا صرفلا د%ا يقمرلا لمعتلا حبصا : يقمرلا لمعتلا روظ`م .6
 د¸اس �ذكو ,لصاوتلا ضرغل ةثیدلحا اcجول`كتلا ماد�ت�س¦ ت�نترن>
 .دارف> تاراû رúوطت لى¸

 ةیقمرلا ةفرعلما صئاصخ 2.2

 úنم كل ىر ) Hanelt,et al,2021:7 ( ، ),et al,2018:3 Hinings ( 
 تای`قتلا يزیتم نكيم اهللا¤ نم تيلا ةیقمرلا ةفرعمل� صئاصخ ثلاث كانه نا
  : هيو ةیقمرلا
 فcكتلاو جمابرلا ةمجر¼ ةدا¸إ لى¸ ةمظنلما ةردق لثتمو : رúوطتل� ةیلباقلا .1

 ابم ،ةب�سانلما تلایدعتلا ءارجإ للا¤ نم, ةیقمرلا اcجولو`كتلا عم رتم�سلما
 . اهل ةیلالحا تµوكلما عم قفاوتی

 ةغل للا¤ نم اتهلجاعمو اهلقنو تµایبلا نúزتخ لى¸ ةردقلا : س(ا¥تلا .2
 ةدوجولما تµوكلما نم ةيرب# ةو̧مجم جمد لى¸ د¸اس* ذا ,ةدتمعلما ةمجبرلا
 . ةمظنلما ل¤اد

 ئ� ةیقمرلا تلایثتمÏا لقن ةیلعم Rوهس ةیقمرلا ةفرعلما رفوت : لقنلا ةیلباق .3
 كمار^ ناو , ةیدالماو ةیقمرلا اcجولو`كتلا ينب طبرلا لى¸ د¸اس* ذا , نïكا
 رúوطت ضرغل ةمظنمل� تامولعم ةد¸اق يرفوت نم لهس* ةفرعلما هذه
 .)(Al-Delawi& Ramo,2020  ةدیدG ةیقمر تµوكم

 ةیقمرلا ةفرعلما صرانع 2.3
 :تيلاكاو ةیقمرلا ةفرعلما صرانع في نúركفلماو ينÓحابلا رظن تا%و تعونت

 نواعتلاو لصاوتلا ةیلعم ةفرعم في هماس* ذا : ةیع°ج>و ةی`قتلا ةفرعلما .1
 .) Porat,et al,2018:17 ( لصاوتلا تكاب�ش بر¸ ةكراشلماو

 جاتن>و عا`ق>و ةیدقنلا ةءارقلا ةفرعم لى¸ تزكر ذا : ةcملا¸> ةفرعلما .2
 .) Koltay,2011:6 (ركاف> لدابت نع يربعتل� يعادب>

 ت[شلما ل% �ذكو ثحبلا ةیلعم ةفرعم لى¸ تزكر : ةیيمدكأ�ا ةفرعلما .3
 برا¥تلا نم ةدافت�س> للا¤ نم اهلیلتحو ةفرعلما �ت فیظوت ةcفی#و
 . ) Turner 2013:2,( ةقباسلا

 نكيم تيلا ة%اتلما اcجول`كتلا ماد�ت�ساو رایEخا لى¸ ةردقلا : ةی`قتلا ةفرعلما .4
 ةفرعلم انهم ةدافت�س> ةcفی#و ةطیلمحا ة�þبلا عم ةمظنلما ةب#اوم في د¸اس* نا
 .) Turner 2013:2,( تلااصتلااو تامولعلما

 تامولعلماو تµایبل� لوصولا ةcفی# ةفرعم لى¸ تزكر : ةیتامولعلما ةفرعلما .5
 ةدا¸او تامولعلما لیلتح نكيم فی#و ةعجارلماو يمcقتلا لى¸ ةردقلاو
 لدابتو .)Chetty,et al,2018; Birdawod, 2022( اûاد�ت�سا
                       اتهmا�و ةمظنلما فادهTٔب ةقلعتلما تارارقل¦ ةقلعتلما تامولعمل� ينفظولما
)Hussein,2021:4507 & Al-Zubaidi ( . 

 ةیقمرلا ةفرعلما داعبا 2.4

  : تي> نم ةیقمرلا ةفرعلما داعبا نوكتت           
 ركافٔ�ا قیبطت ؤ· دیدتحو دیلوت لى¸ ةردقلا لثتم :ةردابلماو ركاتب> .1

 للا¤ نم كولسلا لى¸ عجشý ام اذهو , ةفلتمخ رظن تا%وو تای`قتلاو
 ،ةیع°ج> ةفاقثل� د`xسلما ةیل¸افلا تياذ كولسلاو ،صرفلا نع ثحبلا
 طوطخو ،يشرtلا لالما سٔ·رو اcجولو`كتلاو ةیركفلا ةcكللما نTٔف ا&
 في ةیتا&ا ةقاطلاو سي�ئرلا كرلمحا نوك^ دراولماو ةیتامولعلماو ةcفرعلما
 طبترا .  ) 9 :2023, سابع و , يدیبزلا ( ين¸دبلما اهادارفاو ةمظنلما
 لمعتلا ونح هGوتلاو ةفرعلما لمتح انهٔ· ثcح ةیشرtلا دراولم¦ يعادبلإا ءادٔ�ا
 لعيج يزتمم cاتنإ جرمخ وهف �&و ،اهل ضرعتت دق تيلا رطا�مل� اهلمتحو
 & Tanai,2023:225( ةیداcق ةنكام لتتحو اتهايرظن لى¸ قوفتت تماظنلما

Hamzah ( . 
 د¸اس* تيلا تµوكلما وا صرانعلا نم ة¸ومجم هي :تامولعلما اcجولو`ك^ .2

 رارقلا ذاتخا لGٔ� تامولعلما عیزوتو لیلتحو ةلجاعمو نúزتخو عیمتج لى¸
 9 :2023, سابع و , يدیبزلا ( ةدیدG علسو تامد¤ دیلوتو, حیحصلا
 نمو ةفرعلما لدابت تای#ولس يریغت لى¸ تامولعلما اcجولو`ك^ لمعت �6ب .)
 تماظنمل� نكيم ،ةیشرtلا اهدراولم رúوطتلاو بیردتلا صرف يرفوت للا¤



   2025 ةیلالماو ةیرادلإا مولعل. سمالخا ليو'ا رتمؤلما
 

DOI: http://doi.org/10.24086/icafs2025/paper.1759 

127 

 AL-Ameri Alshamaa 2024:213,(ةسفانلماو ركاتب>و فcكتلا
&( 

 قcقتح ضرغل ةمظنلما لمعل سياس> زكر̂لما دراولما دعت : ةمزلالا دراولما .3
 تمی تيلا دراولما نم ةد¸ عاونٔ· تماظنلما �تتمو ،مظ`م كلشJ اهفادهٔ·
 ةفرعلما نيtتل ةیروضر دراولما هذه ناو ،اتهmا�و اهفادهٔ· قcقحتل اûاد�ت�سا
 :2023, سابع و , يدیبزلا (يقمرلا لوحتل� ةیتحتلا ةGcبلا ئما¸Lو ةیقمرلا
9 (  . 

 ضعب ل�ذت ةیسمر ير� لمعت ة�þب دايجإ في مهس* :نواعتلاو ةكراشلما .4
 لGا نم رظنلا تا%و لدابت قیرط نع ، ةمظنلما هGاوت تيلا تmد�تلا
 دارف> عیجم ينب ةقثلا نم دیزú ابمو ،ةمظنمل� ةءانبلا ركافNٔل لصوتلا
 ةءافكلا ،ة%وEفلما تلااصتا( لمش*و ةcقادصلم¦ mثتملما فارطٔ�او
 نواعتلا لى¸ ئماقلا يعادبلإا لمعلا كولس ،ةهانزلا ، قی�سGتلا ،ةیيمظنتلا
 نيهلما رúوطتلا عمدو ةنطاولما تای#ولس في رولxyی ام اذهو ،)ماتر%>و
 ءلاولاو ماتزل> نم دیزú ام اذهو ، تارارقلا في نواعتلاو رúدقتلا ءادباو
 نواعت دعی نا نكيمو .) 10 :2023, سابع و , يدیبزلا (ةمظنلما ل¤اد
 مهضعب عم لصاوتلا لىإ ة¸وم<ا لcم في سكعنت ةcكcمانید ةیلعم قیرفلا
 دقو ،متهmا�و مهفادهٔ· قcقحتل يعسلا في ينكس°م ءاقبلاو ضعبلا

 et al,2018:297 Raheemah,( ةcفطاعلا متهاGایEحا عاب�شلإ نوعتميج
( . 

 ةیجیتاترس> ةدmرلا موهفم 2.5

 نم ةيمقلا للاغت�سا ؤ· يریغتلا ثاد%ٔ� جودزم يزكر^ ةیجیتاترس> ةدmرلا دعت
 كولسلا عم ,)ةدmرلا( ئ· صرفلا نع ثحبل� لاعفلا كولسلا ينب علجما للا¤
 ;Agarwal, et al,2010( )ةیجیتاترس>( ئ· mازلما نع ثحبل� لاعفلا

Zaidan et al, 2024 ( . ف/ úنم كل ىر )Karatas-Ozkan,2013:6  
&Atiq( ¸ٔ�ا نم ة¸ومجم لثتم انها لى)اهللا¤ نم تماظنلما فظوت تيلا ةطش 
 وذ يدmر لعم انه¦ نورلخ ىرúو .ةی�سفانتلا mازلماو ةوثرلا دیلوتل ةدmرلا صرف
 هcف ددتح ي&ا كولسلا لى¸ بركٔ· كلشJ ةدmرلا هcف زكر^ ,يجیتاترسا روظ`م
 اذه دناسýو , لتملمحا للاغت�سلال قوسلا صرف تماظنلما
 تيلا ةیجیتاترس> انها لى¸ نادكؤی   ذا )Fantazy,2018:6&Tipu(حرطلا

  راشا قای�سلا اذه عم قفتی ابمو .ةمادت�سلما ةی�سفانتلا ةيزلما قcقتح
)Siadat,2019:8   & Naeiji( ¸دیلوتو ةی�سفانتلا ةيزلما لى¸ لوصلحا انها لى 
 ةدیدلجا صرفلا فاشكت�سا ينب نزاوتلا يرفوت تماظنلما لى¸ يغGyی ذا ,ةتبv ةيمق

 Farida,et(دكوی هGوتلا اذهل اًزúزعتو .ةی�سفانتلا ةيزلما لى¸ ظافلحاو قوسلا في
al,2022:2( ¸رم انها لى%m يجیتاترسا لعمو يركفت انها لى¸ اهدو̧ يركفتلا 

 ة¸سرJ لمعل� تماظنلماو لماعٔ�ا داورل ةيمقو دئاوف رفوت ةیلعمو ةیلقع ءاش(ٔ�
  .ةیلyقت�سلما فورظلا عقوتل

 ةدmرلا ةفسلف موهفم اضحوی نا ينÓحابل� نكيم مدقت ام لى¸ ءًانبو     
 :  ةیتلاا تاروظنلما للا¤ نم ةیجیتاترس>

 ةمهلُلماو ةضحاولا mؤرلا قcقتح لى¸ روظنلما اذه زكرú : يویؤرلا روظنلما .1
 mؤر ة�ایص للا¤ نم ,ةمظنمل� يجیتاترس> هاتج> دیدتح في رúدمل�

 تارارقلا عیجم نٔ· نماضل ينفظولما زفتحو ركاتب> لى¸ د¸اس* ةیلyقت�سم
 .mؤرلا هذه ققتح ةذ�تلما

 ةمادت�سم ةی�سفانت ةيزم ءانب ةcفی# روظنلما اذه ضحوی : سيفانتلا روظنلما .2
 كلشJ فرعتلاو ينسفانلما لیلتحو ةفرعم ضرغل ,قوسلا في ةمظنلما لمعل
 ةمظنلما حنتم ةی�سفانت ةيزم لىا لوصول� ,ةcجرالخا ة�þبلا لعم لى¸ ضحاو
 .ايه�سفا`م عیجم لى¸ قوفتلا

 نم ةمظنمل� لي¤اLا لمعلا لى¸ روظنلما اذه زكرú : ييمظنتلا روظنلما .3
 دراولماو ةمظنلما ةفاقثو ييمظنتلا كلیهلا دیدتح في رúدلما رود للا¤
 فادهٔ�او ةیيمظنتلا ةمظنٔ�ا ينب ما¥س(> قcقحتل ,ةبولطلما ةیشرtلا

 . ةمظنمل� لي¤اLا ءادٔ�ا ينسحتل ةیجیتاترس>

 ساس³ٔ ركاتب>و عادبلإا لى¸ روظنلما اذه زكر �6ب : يركاتب> روظنلما .4
 تامدلخاو علسلا رúوطت للا¤ نم ,ةیجیتاترس> ةدmرلا قcقحتل
 لظ في ةمظنلما ةنكام لى¸ ظافحل� , ةروطتلما اcجول`كتلا للاغت�ساو
 .ةرتم�سلما تايریغتلا

 لىا ىعس* ةیجیتاترس> ةدmرلا نا روظنلما اذه ينبی : ليالما روظنلما .5
 دراومل� ةمظنلما صیصتخ نماض للا¤ نم , ةیلالما ةمادت�س>و ونمÏا قcقتح
Jقتحو حیصح كلشcسا دئاوع قxقتح لى¸ ةظفا�مل� , ةیر�cينب نزاوتلا ق 
 .دمٔ�ا mیوط ةیجیتاترس> فاده> قcقحتل دئاوعلاو قافنلإا

 فcكتلا لى¸ ةمظنلما ةردق لى¸ ير¤> روظنلما زكر : يریغتلا ةرادإ روظ`م .6
 ةءافك¼ تايرغتلا ةرادإو , اه%اوت تيلا ةcجرالخاو ةیل¤اLا تايرغتلا عم
 ة%اوم في ةنورلما زúزعتو ةدوشGلما اهفادهٔ· قcقتح في اهرارتم�سا نماضل
 .تmد�تلاو تاyقعلا

 ةیجیتاترس> ةدmرلا ةعیبط 2.6

 ةدmرلا ةعیبط لى¸ فرعتلا للا¤ نم ةمظنلما ءادٔ· ةعیبط مهف نكيم   
 ةی�سفانتلا mازلما رúوطتل ةمظنلما دو% مهف في د¸اس* تيلا ةیجیتاترس>

 Carolis, 2003:3)  (De ةوثرلا دیلوت لى¸ اتهردق ددتح تيلاو ,ةمادت�سلما
 ثركٔ�ا رداصلما هي ةمظنلم¦ ةصا¤ دیلقتل� mباق ير�و ةردµو ةيمق دراوم كلاEماف
 ةدmر نٔ· ماك ) Ireland, et al,2003:2(ةمادت�سلما ةی�سفانتلا ةيزمل� ةیهما
 تكارحكم ةدیدG قاوسٔ·و تایلعمو تا¥ت`م كلش في ةثادلحا لى¸ زكر^ لماعٔ�ا
 ةوثرلا قللخ ساسٔ�ا وه ةبحرلما صرفلا للاغت�ساو فاشxكا نٔ· ذا ,ةوثرلا دیلوتل
 ةدmرلا بلق في عقی ةصرفل¦ فاتر¸> نTٔف ا& , ةدmرلا للا¤ نم
)Lumpkin & Dess, 1996:17 ( , في تماظنلما نم دیدعلا لشفت /ف 
 في لشفت لياتل¦و لماعٔ�ا ةدmر صرف ةعباEم لى¸ همزفتح قرطب ينلماعلا يزفتح
 نكيم ا& .) Ireland, et al,2003:3( ةمظنمل� ةی�سفانتلا mازلما في ةهماسلما
 ماcق ةcفی# انهع مجنی تيلاو ةیجیتاترس>و ةدmرل� ةی�ساسٔ�ا ئدابلما جمد
 ,ةcجرالخا اته�یب في ة%اتلما صرفلا للاغت�سا للا¤ نم يریغتلا ثاد%ٕ¦ تماظنلما
 جGEت ةیجیتاترس> ةدmرلا ناف ا& ,اهللاغت�سلا ةی�سفانتلا mازلما رúوطت ثم نمو
 .(Hitt, et al, 2001:9) ةیجیتاترس> ةفرعلماو ةدmرلا ينب ام لمكاتلا نم
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 ةیل¤اLا فورظلا لى¸ بلغتل� مد�ت�س* ةcفاضإ ةی�سفانت ةيمق انهTٔب اهفصو نكيمو
 ) et al,2024:37 Danook,( ينسفانلما ة%اومو ةcجرالخاو

 ةیجیتاترس> ةدmرلا صرانع 2.7

 

 : تيلا¦ ةیجیتاترس> ةدmرلا صرانع دیدتح نكيم

 ايهف نوك^ Rا% كل في اهدیدتح تمیو : ةیجیتاترس> عنص تایلعم .1
 ,.m )Baum et alؤرلا عم قیثو كلشJ ةقفاوEم تایلمعلا �ت

 ةب�سا`م رارقلا عنصل ةفلتuا بیلاسٔ�ا نوك^ نٔ· بيجو ,  )1998:2
 2024:278,( ةیشرtلاو ةیدالما اتهاینكامإو ةمظنلم¦ ةطیلمحا فورظل�

Faisal & Abd-Alkareem(. 

 لمش*و ةمظ`م كل في ةی�ساسٔ�ا صرانعلا لثتمو : ةیيمظنتلا تافاقثلا .2
 نï¦زل¦ يقcقلحا م°ه> لى¸ ,ةمظنلما ةردق في ةقثلا
)Verreynne,2006:17 &Luke  ( . 

 لى¸ يزكترلا للا¤ نم ,تماظنلما يزیتمm Ïی�سو هي :ةیرا¥تلا ةملاعلا .3
 (  ةقحلا m%رم في ةمû ةیرا¥تلا ةملاعلا حبصتل ىوقٔ· ةروص ءاش(إ

( Massoudi & Fatah, 2024 , ب ةیرا¥تلا ةملاعلا دعتوTٔانه 
 نكاكم اهيزتم تيلا ةمظنمل� ةدیرفلا تايزلما زúزعتل Rوذبلما دوهلجا
 . ) Al. zubaidi,2023:673 & Manhal(لمعل� هcف بوغرم

 ةدئاف مدقتو ,لماعNٔل ةی�ساسٔ�ا تاءافكلا لمشýو : ليیغشxلا يزتمÏا .4
 تماظنلما لىإ اهيمدقتو ،ةcجرالخا صرفلا دیدتح في لثتم^ ةcفاضإ
 .)R)Hamel & Prahalad, 1996:7و�ل ةكولملما

 اهرابتع¦ Rا% كل للا¤ نم ةفرعلما لقن دعی : اهقیبطتو ةفرعلما لقن .5
 في ةی�ساسٔ�ا دراولماو تاراهلما قیبطت ضرغلو ,ركاتب> ونح اًقیرط
 Luke ( ةدیدG تامد¤و تا¥ت`م ءاش(ا نكيم ةدیدلجا تلاا<ا

& Verreynne,2006:18( .    

 ةیجیتاترس> ةدmرلا داعبا 2.8

 ةدmرلا داعبا دیدتح نكيم هناف ينÓحابلاو باEكلا همدق ام لىا اًدا`xسا
  :تيلا¦ ةیجیتاترس>

 كلTشلما للح ةدیدG ؤ· ةیعادبإ لول% نع ثحبلا وه : لصاوتلما عادب> .1
 تایلعم وا تای`قت نع ةرابع لوللحا هذه نوك^ دقو ,تاGایEح> ةیبلتو
Gتامد¤و تا¥ت`م وا ,ةدید Gةدید ) Karimi, et al,2012:4( , 
 نٔ· ماك ميه�سوؤرم ةد¸اسم بلطتی يركاتب> يركفتل¦ دارفٔ�ا موقی كيلو
 منه�ب /ف ةقثلا دیزúو متهای#ولس لى¸ سكعنی ينفظولما عادبٕ¦ ءاسؤرلا نايمإ
),2024:71 AlTaee & Al Issawi(. 

 ءافول� دادعت�س>و ةبغرل¦ ءاردلما ابه عتتمú تيلا ةGرLا هي : ةرطاuا نيtت .2
 هي �ذكو ,) Nawahda,2022:5( رطاu¦ ةفوفمحو ةيرب# تاماتزل¦
 دراولما ر�xسا في ةبغرلا لÓم دكTٔتلا مد¸ ة%اوم في تىح ةٔ·ربج فصرتلا
 يرب# لشف ثود% تلا°حاو ةفورعم ير� ئجاتنلا نوك^ امدنع

(Wiklund & Shepherd, 2005:5). 

 هتا%وتو هططخ يریغتو عقوتلا لى¸ درفلا ةردق وه : قياxyس> كولسلا .3
 ونح هGوتلا اًنضم نيعی اذهو ,لمعلا نكام في اً¸وط تايریغتلا ءدبو ةیلالحا
 فcكتلا نم لاًدب ةبوغرلما ةقیرطل¦ هیل¸ ةرطی�سلاو لتملمحا ليyقت�سلما عضولا
                                   ام ءشي ثود% راظتنا ؤ· رتم�سلما عضولا عم
) Lee &Chong,2019; Massoudi & Birdawod, 2023(. 
 ،ثم نمو .تاGایEح>و كلTشلما عیلجم ةدیدGو ةركتyم لول% نع ثحبلا
 قوسلا في ائهادٔ· ينستحو ةسفانلما لى¸ ةردق ثركٔ· تماظنلما حبصت
 .)Ali & Khalf 176-2024:175,(ةفدته�سلما

 كولسلا هcجوتب موقت ةددمح ةینهذ Rا% لثتم :صرفلا مانتغا ةیلقع .4
.) Jabeen, et al,2017:6( لماعٔ�ا ةدmر ئجاتنو ةطش(ٔ· ونح نياس(>

 
 
 
 
 

 ةیجنهلما .3

ثحبلا ةكلشم 3.1  

 ضرعتت تماظنلما نTٔف ةcجرالخاو ةیل¤اLا ة�þبلا في mصالحا تايرغتلاو تاروطتلا ة¥xcن
 هذه مهف للا¤ نمو , اهلعم ةیرارتم�ساو اهدوجو ددته تيلا تmد�تلا نم دیدعل�
 ابه ؤGyتلاو اهل% لى¸ د¸اسý ي&ا كلشل¦ اهل ةبا¥ت�س> ةcفی#و ثدتح تيلا تايرغتلا

 �ذو اهد°عاو ةیجیتاترس> فاده> دیدتح نم �ذ بلطتی امم , ا�ود% لyق
 ثحبلا قیبطتل لامج ر�xسلال ءكارولا فصرم رایEخا نا ,ةی�سفانت ةيزم لىا لوصول�
 �عم لى¸ ابلس  سكعنی ابم ةیقمرلا ةفرعلما نيtت في فعضلا ضعب كانه نا حضتا امدعب
 يرثTٔتو ةقلا¸ دGوت له ( :تيٓ�ا سي�ئرلا لؤاسxلا ةرTvٔب ثحبلا  ةكلشم تصخلت ا& ,
 ه`م قtÓنتو ) ؟ر�xسلال ءكارولا فصرم في ةیجیتاترس> ةدmرلا في ةیقمرلا ةفرعمل�
 : ةیتلاا تلاؤاسxلا

 فصرم في ةیجیتاترس> ةدmرلاو ةیقمرلا ةفرعلما قیبطت ىوت�سم ام .1
 ؟ ر�xسلال ءكارولا

 ؟ ةیجیتاترس> ةدmرلاو ةیقمرلا ةفرعلما ينب طابترا ةقلا¸ دGوت له .2
 اcجولو`ك^ , ةردابلماو ركاتب> ( اهداعبTٔب ةیقمرلا ةفرعلما يرثTٔت ىوت�سم ام .3

 ةیجیتاترس> ةدmرلا في ) نواعتلاو ةكراشلما , ةمزلالا دراولما , تامولعلما
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 ةیلقع ,قياxyس> كولسلا , ةرطاuا نيtت , لصاوتلما عادب> ( اهداعبTٔب
 ؟)صرفلا مانتغا

 ثحبلا ةیهما 3.2

 : تي> للا¤ نم ثحبلا ةیهما حضتت
 ةیهمٔ· تاذ تحبصا ةیقمرلا ةفرعلماف ةثید% ةیرادا تايرغEم لوا`xی هنو# .1

  .مویلا لماع> تماظنلم ةيرب#
 ذا صا¤ كلشJ ثوحبلما فصرلماو ما¸ كلشJ فراصمل� ثحبلا ةیهما .2

 لوللحا يمدقتو فعضلا تلاامج ضحوت فصرمل� تایصوت يمدقت نكيم
 .اهل ةب�سانلما

 ل¤اد ةسفانلما بtسm Jصالحا تاروطتلا ةب#اوم لى¸ ةیقمرلا ةفرعلما ةردق .3
 د°عاو فراصلما قوس في صا¤ ونح لىو̧ قارعلا في لمعلا قوس
  .ةیجیتاترس> فادهٔ�ا قcقحتل اهقیبطت ةcفی#و ةثیدلحا اcجول`كتلا

 مدقتلا ىدم ةفرعلم ينفظولما عیجم ةد¸اسلم تامولعلما يمدقت ةینكاما .4
 عیجم ددتح تيلا ةیجیتاترسا ةدmرلا للا¤ نم لمعلا في لصالحا زانج>و
 .ةبولطلما mازلماو صرفلا

 
 ثحبلا فادها 3.3

  : تي> للا¤ نم ثحبلا فادها لثتم^

 .ثوحبلما فصرلما في ةیقمرلا ةفرعلما قیبطت ىوت�سم دیدتح .1
 .فصرلما ةرادا اها`tتت تيلا ةیجیتاترس> ةدmرلا ىوت�سم دیدتح .2
 ةدmرلاو ةیقمرلا ةفرعلما ينب يرثTٔتلاو ةقلاعلا ةعیبط نع فشكلا .3

 .فصرلما في ةیجیتاترس>
 تا%وتلا نيtتل هعیجش*و ثوحبلما فصرمل� تایصوتو تا%ترقم يمدقت .4

 .فصرلما لعم في ةثیدلحا
 ثحبلا بناوج لماكت�سا في ينÓحابلا د¸اسý يقیبطتو يرظن راطٔ· يمدقت .5

 .ةثوحبلما تايرغتمل� ةدیدG داعبا نيtت وا ىرخا تماظ`م في

  هتایضرفو ثحبلا ططمخ 3.4

 : ثحبل� ضيرفلا ططuا )1 ( كلشلا ضحوی

 

 

  

 

 ثحبل/ ضيرفلا طط)ا )1( كلش

 : تایضرفلا اما

 ةیقمرلا ةفرعلما ينب ةیونعم Rلاد تاذ طابترا ةقلا¸ دGوت لا : لىو> ةس�ئرلا ةیضرفلا
 :ةیلاتلا تایضرفلا انهم عرفتتو . اهداعباو ةیجیتاترس> ةدmرلاو اهداعباو

 ةدmرلاو ةردابلماو ركاتب> ينب ةیونعم Rلاد تاذ طابترا ةقلا¸ دGوت لا .1
 . ةیجیتاترس>

 تامولعلما اcجولو`ك^ ينب ةیونعم Rلاد تاذ طابترا ةقلا¸ دGوت لا .2
 . ةیجیتاترس> ةدmرلاو

 ةدmرلاو ةمزلالا دراولما ينب ةیونعم Rلاد تاذ طابترا ةقلا¸ دGوت لا .3
 . ةیجیتاترس>

 ةدmرلاو نواعتلاو ةكراشلما ينب ةیونعم Rلاد تاذ طابترا ةقلا¸ دGوت لا .4
 . ةیجیتاترس>

 في اهداعباو ةیقمرلا ةفرعمل� ةیونعم Rلاد وذ يرثTٔت دGوی لا : ةیناثلا ةس�ئرلا ةیضرفلا
 :ةیلاتلا تایضرفلا انهم عرفتتو .اهداعباو ةیجیتاترس> ةدmرلا

 . ةیجیتاترس> ةدmرلا في ةردابلماو ركاتبلال ةیونعم Rلاد وذ يرثTٔت دGوی لا .1
 ةدmرلا في تامولعلما اcجولو`كتل ةیونعم Rلاد وذ يرثTٔت دGوی لا .2

 . ةیجیتاترس>
 . ةیجیتاترس> ةدmرلا في ةمزلالا دراومل� ةیونعم Rلاد وذ يرثTٔت دGوی لا .3
 ةیجیتاترس> ةدmرلا في نواعتلاو ةكراشمل� ةیونعم Rلاد وذ يرثTٔت دGوی لا .4

 ةشقانلماو لیلMتلا .4

 نúيرغتلما ئجاتن لیلتحو ضرع 4.1

 لىو̧ دعب كل ىوت�سم لى¸ نúيرغتلما ئجاتن لیلتحو ضرع ةرقفلا هذه لوا`xت
 : تيلاكاو دعبل� يكلÏا ىوت�سم

 ةفكا هداعبTٔب ةیقمرلا ةفرعلما يرغEم ئجاتن لیلتحو ضرع 4.1.1      

 ىوت�سلماو داعب> ىوت�سم لى¸ ةیقمرلا ةفرعلما يرغEم ئجاتن ) 1 ( لودلجا ضرعی    
 ،  ةردابلماو ركاتب> دعُب ردصت رو#ذلما لودلجا ينماضم نم حضتی ذا ، يرغتمل� يكلÏا
 هتلایÓم ينب نىد> وهو )0.330 (    يرایعم فارنح¦و )% 8.3( فلاEخا لماعبم
 قافتا سكعی ي&ا رم>  )3.97 ( بياسح طسوبو )79.4 ( ةtcس( ةیهمTٔب �ذكو ،
 ب�تر^ في اًینv تامولعلما اcجول`ك^ دعُب ءاGو . دعُب اذه نTٔشJ ثحبلا ةنیع دارفا ينب
 ،)80.2( ةtcس( ةیهمTٔبو ،)0.349( يرایعم فارنح¦و ،)%8.7 ( فلاEخ> لماعم
 اذه نTٔشJ ثحبلا ةنیع دارفا ينب قافتا سكعی ي&ا رم> )3.80( بياسح طسوو
 فارنح¦و، )%9( فلاEخ> لماعم ب�تر^ في اًثلv ةیشرtلا دراولما دعُب ءاGو .دعبُلا
 ي&ا رم> )3.72( بياسح طسوو ، )%83( ةtcس( ةیهمTٔبو ،)0.427( يرایعم
  . دعبُلا اذه نTٔشJ ثحبلا ةنیع دارفا ينب قافتا سكعی

ةیقمرلا ةفرعلما  
ةردابلماو ركاتب:  

 CكEجولوHتامولعلما ا  
ةمزلالا دراولما  

نواعتلاو ةكراشلما   
 
 

ةیجیتاترس: ةدOرلا  
لصاوتلما عادب:  

ةرطا)ا نيXت  
قيا^[س: كولسلا  
صرفلا مانتغا ةیلقع  

 
  

 

ریثأتلا  

طابترلاا  
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 تایطعم ضحوت ،ليماج> ىوت�سلما لى¸ ةیقمرلا ةفرعلما يرغEم ئجاتنل ةب�سGل¦      
 ةیهمTٔبو ،)0.380( يرایعم فارنح¦و ، )%9( فلاEخ> لماعم ) 1  ( لودلجا
 لاًوyق كانه نا ئجاتنلا هذه نم حضتیو ، )3.77( بياسح طسوو ،)%81.4( ةtcس(
 فصرلما ىL ناو,  ةیقمرلا ةفرعلما يرغEم نTٔشJ ثحبلا ةنیع دارفا ت¦ا¥ت�سا في اًیلا¸
 .ةیقمرلا ةفرعلم¦ م°ها

 

 ةفكا هداعبTٔب ةیجیتاترس> ةدmرلا يرغEم ئجاتن لیلتحو ضرع 4.1.2

ýم نع ثحبلا ةنیع ت¦ا¥ت�سا ئجاتن لى¸ ) 2 ( لودلجا لتم�شEرلا يرغmةد 
 تµایب نم حضتی ذا ،يرغتمل� يكلÏا ىوت�سلماو داعب> ىوت�سم لى¸ ةیجیتاترس>

 فلاEخا لماعبم ، لىو> ةبترلما لصاوتلما عادب> دعُب ردصت رو#ذلما لودلجا
 طسوو ،)%69.4( ةtcس( ةیهمTٔبو ،)0.385( يرایعم فارنح¦و ، )%11.1(
 .دعبُلا اذه نTٔشJ ثحبلا ةنیع دارفا ينب قافتا سكعی ي&ا رم> )3.47( بياسح
 فارنح¦و،)%11.8( فلاEخا لماعبم ةیناثلا ةبترلم¦ قياxyس> كولسلا دعُب ءاGو
 ي&ا رم> )3.10( بياسح طسوو،)62%( ةtcس( ةیهمTٔبو،)0.366( يرایعم
 صرفلا مانتغا ةیلقع دعُب ءاGو .دعبُلا اذه نTٔشJ ثحبلا ةنیع دارفا ينب قافتا سكعی
 ةیهمTٔبو،)0.470( يرایعم فارنح¦و،)11.9%( فلاEخ> لماعبم ةثلاثلا ةبترلم¦
 ةنیع دارفا ينب قافتا سكعی ي&ا رم> )3.95( بياسح طسوو ، )79%( ةtcس(
 فلاEخا لماعبمو ةرطاuا نيtت دعُب ءاG ير¤> ةبترلم¦و . دعبُلا اذه نTٔشJ ثحبلا
 بياسح طسوو،)58.4%( ةtcس( ةیهمTٔبو،)0.360( يرایعم فارنح¦و،)%12.3(
 بياسلحا طسولا نم لقا هنوكل ةرطاuا نيtت فعض سكعی ي&ا رم> )2.92(
  .ثحبل� ضيرفلا

 ضحوت ،ليماج> ىوت�سلما لى¸ ةیجیتاترس> ةدmرلا يرغEم ئجاتنل ةب�سGل¦ اما     
 ب�تترل¦ نوكیل )%10( بي�س( فلاEخا لماعم لى¸ Òوصح ) 2 ( لودلجا تایطعم
 طسو لى¸ ةیجیتاترس> ةدmرلا تلصح ذا ،ثحبلا ييرغEم ىوت�سم لى¸ نياثلا

 دعبلا زافح ، طسوEم )%67.2(غلب  بي�س( م°ه¦و ،رفوتلا لدتعم )3.36( بياسح
 ىوت�سم في براقتلاو س(ا¥تلاو قافتلاا لىا يرشý )0.338( يرایعم فارنحا لى¸
 دعُب ءكارولا فصرم جاته�ا للا¤ نم ,ةسرمالماو م°ه>و رفوتلا لوح ت¦اGلإا

 نï¦زلا تاGایEحا ةیبلتو كلTشلما ل%و ةدیدلجا لوللحا دايجلإ لصاوتلما عادب>
 /ف ةقثلا دیزúو ءاردلماو دارف> تای#ولس لى¸ سكعنیل عادب> بناولج¦ م°ه>و
 اذبهو .ةوجرلما ئجاتنلا قcقتح في فصرلما لعم عم قباطتلا ىدم ينبی اذهو ، منه�ب
úحابلا نوكÓدق نا ·ٔGفصرم ءولج ينبت ذا ،ثحبلا ةكلشم تلاؤاس* ضعب نع ¦ا 

 ةیجیتاترس> ةدmرلا تنكا �6ب ، لىو> ةبترلما في ةیقمرلا ةفرعلما لىا ر�xسلال ءكارولا
   . ةیناثلا ةبترلم¦

 

 
 

 يرثTٔتلاو طابتر> تاقلا¸ ةشقا`مو لیلتح 4.2

 ينب ام طابتر> تاقلا¸ ةفرعم لو> ينمû ينبنالج ةرقفلا هذه في قرطتلا تمی
 تيلاكا ثحبلا تایضرف رابEخا للا¤ نم مانه�ب يرثTٔتلا تاقلا¸ ةفرعم نياثلاو , نúيرغتلما
: 

 نúيرغتلما ينب طابتر> تاقلا¸ ةشقا`مو لیلتح 4.2.1

 ةفرعلما ينب ةیونعم Rلاد تاذ طابترا ةقلا¸ دGوت لا ( : لىو> ةس�ئرلا ةیضرفلا
 جمµبرلا ماد�ت�سا تم ) اهداعباو ةیجیتاترس> ةدmرلاو اهداعباو ةیقمرلا

 تايرغEم ينب ةقلاعلا دید�تل ناميرب�س طابتر> لماعمو )SPSS( ئياصح>
 . )3( لودلجا في ضحوم ماك ثحبلا

 

 ةیقمرلا ةفرعلما ينب ةyجوم ةیدرط طابترا ةقلا¸ كانه نا رهظا )3( لودلجا للا¤ نم
 اذهو )0.000( ةیونعم ىوت�سم دنعو )  0.512( تغلب ذا ةیجیتاترس> ةدmرلاو
 تاهاتج> دیدتحو حیحصلا رارقلا صیخش* في روLا Ò ةیقمرلا ةفرعلما نا نيعی
 تاذ طابترا ةقلا¸ دGوت( ةس�ئرلا ةیضرفلا لوyق لى¸ لدی اذهو . ةمظنمل� ةیلyقت�سلما
 صيخ /ف اما .)اهداعباو ةیجیتاترس> ةدmرلاو اهداعباو ةیقمرلا ةفرعلما ينب ةیونعم Rلاد
   : ةیعرفلا تایضرفلا

 ينب ةیونعم Rلاد تاذ طابترا ةقلا¸ دGوت لا : لىو> ةیعرفلا ةیضرفلا .1
 ذا )3( لودلجا نم حضتی , ةیجیتاترس> ةدmرلاو ةردابلماو ركاتب>

 اذهو )0.000( ةیونعم ىوت�سبمو ) 0.456( مانه�ب طابتر> ةقلا¸ تغلب
 للاغت�سا للا¤ نم روطتلا قcقتح في هماس* ةردابلماو ركاتب> نا نيعی
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 ططلخا قcقحتل ة`كملما لئادبلاو صرفلا نایب فيو تاركاتب>
 لوyقل ماعد رفویو و  مدعلا ةیضرف ضفر نيعی اذهو , ةیجیتاترس>

 . mیدبلا ةیضرفلا
 ينب ةیونعم Rلاد تاذ طابترا ةقلا¸ دGوت لا : ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا .2

 ذا )3( لودلجا نم حضتی , ةیجیتاترس> ةدmرلاو تامولعلما اcجول`ك^
 , )0.000( ةیونعم ىوت�سبمو ) 0.590( مانه�ب طابتر> ةقلا¸ تغلب
 ةمظنلما لyقت�سم ةفرعم في د¸اس* تامولعلما اcجول`ك^ نا نيعی اذهو
 ةیجیتاترس> ةدmرلا للا¤ نم اهرفوت ةcفی#و ةبولطلما تاهاتج> دیدتحو
 .mیدبلا ةیضرفلا لوyقو  مدعلا ةیضرف ضفر نيعی اذهو ,

 ينب ةیونعم Rلاد تاذ طابترا ةقلا¸ دGوت لا :ةثلاثلا ةیعرفلا ةیضرفلا .3
 تغلب ذا )3( لودلجا نم حضتی ,ةیجیتاترس> ةدmرلاو ةمزلالا دراولما
 نيعی اذهو , )0.000( ةیونعم ىوت�سبمو ) 0.601( مانه�ب طابتر> ةقلا¸
 نيtت للا¤ نم ةمظنلما لعم رúوطت في يرyكلا روLا اهل ةمزلالا دراولما نا
 ةینكاماو ةددعEم تافاقثب دارف>و ةداcقلا عتتمو ة¸ونEمو ةدیدG ركافا
  مدعلا ةیضرف ضفر نيعی اذهو ,ةیجیتاترس> ةدmرلا للا¤ نم يركفتلا
 .mیدبلا ةیضرفلا لوyقو

 ينب ةیونعم Rلاد تاذ طابترا ةقلا¸ دGوت لا : ةعبارلا ةیعرفلا ةیضرفلا .4
 تغلب ذا )3( لودلجا نم حضتی ,ةیجیتاترس> ةدmرلاو نواعتلاو ةكراشلما
 نيعی اذهو , )0.000( ةیونعم ىوت�سبمو ) 0.566( مانه�ب طابتر> ةقلا¸
 نواعتلا ةیهما لى¸ لدی امم، mیدبلا ةیضرفلا لوyقو  مدعلا ةیضرف ضفر
 قcقتحو منه�ب /ف ةنیEم تاقلا¸ ءانبل ةمظنلما دارفا عیجم ينب ةكراشلماو
  .ةیجیتاترس> ةدmرلا

 نúيرغتلما ينب يرثTٔتلا تاقلا¸ ةشقا`مو لیلتح 4.2.2

 ينب ةیطلخا ةقلاعلا ثبح ةیغب ، يرثTٔتلا تاقلاعل ةیعرفلاو ةس�ئرلا ةیضرفلا رابEخا تمی
 ؤGyتل� طی�سtلا يطلخا رادنح> ئياصح> بولس> لماعت�س¦ ، ثحبلا ييرغEم
 ةفرعلما لقت�سلما يرغتلما في لصالحا يرغتلا ءارج ةیجیتاترس> ةدmرلا عباتلا يرغتلم¦
 بر¸ ةیجیتاترس> ةدmرلا عباتلا يرغتلما ةيمق دیدتح لىا لوصولا لGا نم �ذو ،ةیقمرلا

 ثحبل� ضيmرلا جذونم> ءانب فدبهو ، ةیقمرلا ةفرعلما لقت�سلما يرغتلما ةيمق دیدتح
  : تيلاكاو طی�سtلا يطلخا رادنح> Rداعم لماعت�س¦

y!"#$%&!			   

 ةيمق )!x( ةيمق لثتم /ف ، )ةیجیتاترس> ةدmرلا( عباتلا يرغتلما ةيمق )!y( لثتم ذا

 يرغتلما ةيمق لثيم ( تباثلا دلحا )α( يرش* �6ب ، ) ةیقمرلا ةفرعلما( لقت�سلما يرغتلما

 )β( يدلحا لیلما ةيمق اما ، ) رفصل� ةیواسم لقت�سلما يرغتلما ةيمق نوك^ امدنع عباتلا
 في لقت�سلما يرغتلما يرثTٔت ىدم لثتم ذا يرسفتلا دنع ماهفت ثركاو ةقد ثركا نوك^ تيلاو

 لىا يدؤی�س ةد%او ةد%و رادقبم ةیقمرلا ةفرعلما يرغEم ةدmز نا لى¸( لدتو عباتلا يرغتلما
 )4( لودلجا للا¤ نم �ذ حضتی . رادقلما سفنب ةیجیتاترس> ةدmرلا ةدmز

 

 

 ةیقمرلا ةفرعمل� ةیونعم Rلاد وذ يرثTٔت دGوی لا : ةیناثلا ةس�ئرلا ةیضرفلا
  . اهداعباو ةیجیتاترس> ةدmرلا في اهداعباو
 نم بركا هيو ،)19.381( تغلب ةبوسلمحا )F( ةيمق نٔ· )4( لودلجا تµایب نم حضتی
 دوجول يرشý اذهو ، )0.05( Rلاد ىوت�سم دنع )3.841( ةغلابلا ةیلودلجا )F( ةيمق
 ةيمق امٔ· ، اهداعبTٔب ةیجیتاترس> ةدmرلا في اهداعبTٔب ةیقمرلا ةفرعمل� ةوقلا طسوEم يرثTٔت
 يرسفت لى¸ لقت�سلما يرغتلما ةردق ةفرعلم لمعت�سý ي&او )R2( دید�تلا لماعم
 Rداعم ةدئاف ىدم يرسفت في مد�ت�سý اcًفصو اًساcقم دعی ذا ،عباتلا يرغتلما تايرغتلا

 Rداعم ماد�ت�سا دنع ءاطخٔ�ا في ضافنخ> ةب�س( لثيمو ،يمقلا رúدقت في رادنح>
 هtEس( ام تسرف ةیقمرلا ةفرعلما نٔ· نيعی اذهو ،)0.340( هرادقم نكا دقف ،رادنح>
 نúابت وه )%64.0( نٔ·و ،ةیجیتاترس> ةدmرلا في لصالحا نúابتلا نم )34.0%(
 يدلحا لیلما ةيمق تنكا /ف ،رادنح> جذونمٔ· في ل¤دت لم لماوع كانه نا سرفُی
 نوكتل ، )5.923( ةبوسلمحا )t( ةيمقبو ، )0.000( ةیونعلما ىوت�سم دنع )0.581(
 ؤGyتلا Rداعم في ماك ،ةیجیتاترس> ةدmرلا في )%58.1( ةیقمرلا ةفرعلما  يرثTٔت ةب�س(
 ةیضرفلا لوyقو مدعلا ةیضرف ضفرل  اcًفكاً ماعد  ئجاتنلا هذه رفوت اذكهو , جذونمNٔل
 : mیدبلا

y"! = 2.578 + 0.581	 ةیقمرلا 	 ةفرعلما  )g )1داعلما ... ةیجیتاترس: ةدOرلا 	
 
  :ليی ماك ةیعرفلا تایضرفلا اما

 في ركاتب> ةیونعم Rلاد وذ يرثTٔت دGوی لا :لىو> ةیعرفلا ةیضرفلا .1
 .ةیجیتاترس> ةدmرلاو ةردابلما

 نم بركا هيو ،)57.758( تغلب ةبوسلمحا )F( ةيمق نٔ· )4( لودلجا تµایب نم حضتی
 دوجول يرشý اذهو ، )0.05( Rلاد ىوت�سم دنع )3.841( ةغلابلا ةیلودلجا )F( ةيمق
 دید�تلا لماعم ةيمق امٔ· ، ةیجیتاترس> ةدmرلا في  ةردابلماو ركاتب> دعبُل يوق يرثTٔت
)R2( هرادقم نكا دقف )س( ام سرفت ةردابلماو ركاتب> نٔ· نيعی اذهو ،)0.420tEه 
 نúابت وه )%58.0( نٔ·و ،ةیجیتاترس> ةدmرلا في لصالحا نúابتلا نم )42.0%(
 )0.678( يدلحا لیلما ةيمق تنكا /ف ،رادنح> جذونمٔ· في ل¤دت لم لماوع نم سرفُی
 يرثTٔت ةب�س( نوكتل ، )7.601( ةبوسلمحا )t( ةيمقبو ، )0.000( ةیونعلما ىوت�سم دنع
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 جذونمNٔل ؤGyتلا Rداعم في ماك ، ةیجیتاترس> ةدmرلا في )%67.8( ةردابلماو ركاتب>
 :mیدبلا  ةیضرفلا لوyقو  مدعلا ةیضرف ضفرل اcًفكاً ماعد  ئجاتنلا هذه رفوت اذكهو ,

y"! = 2.255 + 0.678	 ةردابلماو 	 عادب:  )g )2داعلما ... ةیجیتاترس: ةدOرلا 	
 

 اcجول`كتل ةیونعم Rلاد وذ يرثTٔت دGوی لا :ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا .2
 . ةیجیتاترس> ةدmرلا في تامولعلما

 نم بركا هيو ،)13.577( تغلب ةبوسلمحا )F( ةيمق نٔ· )4( لودلجا تµایب نم حضتی
 دوجول يرشý اذهو ، )0.05( Rلاد ىوت�سم دنع )3.841( ةغلابلا ةیلودلجا )F( ةيمق
 لماعم ةيمق امٔ· ، ةیجیتاترس> ةدmرلا في تامولعلما اcجول`ك^ دعبُل ةوقلا طسوEم يرثTٔت
 سرفی تامولعلما اcجول`ك^ نٔ· نيعی اذهو ،)0.250( هرادقم نكا دقف )R2( دید�تلا
 )%75.0( نٔ·و ،ةیجیتاترس> ةدmرلا في لصالحا نúابتلا نم )%25.0( هtEس( ام
 يدلحا لیلما ةيمق تنكا /ف ،رادنح> جذونمٔ· في ل¤دت لم لماوع نم سرفُی نúابت وه
 نوكتل ، )3.685( ةبوسلمحا )t( ةيمقبو ، )0.000( ةیونعلما ىوت�سم دنع )0.381(
 Rداعم في ماك ،ةیجیتاترس> ةدmرلا في )%38.1( تامولعلما اcجول`ك^ يرثTٔت ةب�س(
 لوyقو  مدعلا ةیضرف ضفرل اcًفكاً ماعد  ئجاتنلا هذه رفوت اذكهو , جذونمNٔل ؤGyتلا
 :mیدبلا  ةیضرفلا

y"! = 2.813 + 0.381	 تامولعلما 	 CكEجولHا  )g )3داعلما .... ةیجیتاترس: ةدOرلا 	
 

 ةمزلالا دراولما ينب ةیونعم Rلاد وذ يرثTٔت دGوی لا :ةثلاثلا ةیعرفلا ةیضرفلا .3
  .ةیجیتاترس> ةدmرلاو

 نم بركا هيو ،)20.092( تغلب ةبوسلمحا )F( ةيمق نٔ· )4( لودلجا تµایب نم حضتی
 دوجول يرشý اذهو ، )0.05( Rلاد ىوت�سم دنع )3.841( ةغلابلا ةیلودلجا )F( ةيمق
 لماعم ةيمق امٔ· ،ةیجیتاترس> ةدmرلا في ةمزلالا دراولما دعبُل ةوقلا طسوEم يرثTٔت
 ام سرفی ةمزلالا دراولما نٔ· نيعی اذهو ،)0.234( هرادقم نكا دقف )R2( دید�تلا
 وه )%76.6( نٔ·و ،ةیجیتاترس> ةدmرلا في لصالحا نúابتلا نم )%23.4( هtEس(
 يدلحا لیلما ةيمق تنكا /ف ،رادنح> جذونمٔ· في ل¤دت لم لماوع نم سرفُی نúابت
 نوكتل ، )4.482( ةبوسلمحا )t( ةيمقبو ، )0.000( ةیونعلما ىوت�سم دنع )0.447(
 ؤGyتلا Rداعم في ماك ،ةیجیتاترس> ةدmرلا في )%44.7( ةمزلالا دراولما يرثTٔت ةب�س(
  ةیضرفلا لوyقو  مدعلا ةیضرف ضفرل اcًفكاً ماعد  ئجاتنلا هذه رفوت اذكهو , جذونمNٔل
 :mیدبلا

y"! = 2.437 + 0.447 ةمزلالا 	 دراولما  )g )4داعلما ... ةیجیتاترس: ةدOرلا 		
 

 نواعتلاو ةكراشمل� ةیونعم Rلاد وذ يرثTٔت دGوی لا :ةعبارلا ةیعرفلا ةیضرفلا .4
  .ةیجیتاترس> ةدmرلا في

 نم بركا هيو ،)30.809( تغلب ةبوسلمحا )F( ةيمق نٔ· )4( لودلجا تµایب نم حضتی
 دوجول يرشý اذهو ، )0.05( Rلاد ىوت�سم دنع )3.841( ةغلابلا ةیلودلجا )F( ةيمق

 لماعم ةيمق امٔ· ،ةیجیتاترس> ةدmرلا في نواعتلاو ةكراشلما دعبُل ةوقلا طسوEم يرثTٔت
 ام سرفی نواعتلاو ةكراشلما نٔ· نيعی اذهو ،)0.299( هرادقم نكا دقف )R2( دید�تلا
 وه )%70.1( نٔ·و ،ةیجیتاترس> ةدmرلا في لصالحا نúابتلا نم )%29.9( هtEس(
 يدلحا لیلما ةيمق تنكا /ف ،رادنح> جذونمٔ· في ل¤دت لم لماوع نم سرفُی نúابت
 نوكتل ، )5.824( ةبوسلمحا )t( ةيمقبو ، )0.000( ةیونعلما ىوت�سم دنع )0.546(
 ؤGyتلا Rداعم في ماك ،ةیجیتاترس> ةدmرلا في )%54.6( نواعتلاو ةكراشلما يرثTٔت ةب�س(
  ةیضرفلا لوyقو  مدعلا ةیضرف ضفرل اcًفكاً ماعد  ئجاتنلا هذه رفوت اذكهو , جذونمNٔل
 :mیدبلا

y"! = 2.320 + 0.546 نواعتلاو 	 ةكراشلما  )g )5داعلما ... ةیجیتاترس: ةدOرلا 	
 

 ةتمالخا .5

 في ةیوازلا رحج تحبصٔ· ةیقمرلا ةفرعلما نإ لوقلا ان`كيم ،ثحبلا ماEخ في
 لى¸ ةردقلا نٔ· ثحبلا رهظٔ· دقف , ةیلالحا تماظنمل� ةیجیتاترس> ةدmرلا قcقتح
 �ذكو ،رارقلا عنص ةیلعم ينستح في هماس لاعف كلشJ ةیقمرلا ةفرعلما فیظوت
 ةردقلا زúزعت ةینكاماو ،ةیعادبإ لول% ركاتبا نم ينلماعلا دارف>و رúدلما ينكتم
 اهدهشý تيلا ةعیسرلا تايرغتلا نإف ا& , ةیلماعلاو ةیللمحا قاوسٔ�ا في ةی�سفانتلا
 رúوطتو كلاEما في ث�ثلحا يعسلا تماظنلما نم بلطتی يقمرلا لا<ا في لماعلا
 تµایبلا لیلتحو باعxcسا لى¸ ةرداق ةcجول`ك^ ةمظنٔ· ءانبو ، ةیشرtلا اهدراوم
 عسوتلا في رارتم�سلا¦ فصرلما ةرادا صيون انه نمو .ةیل¸افب ةیقمرلا تامولعلماو
 زفتح ةفاقث دايجاو رتم�سم كلشJ تاقیبطتلا ثیدتحو ةیقمرلا ةفرعلما نيtت في
 �ذكو , ةیجیتاترس> ةدmرلا لىا لوصول� ةیقمرلا ةفرعلما نيtت لى¸ ينلماعلا
 ةفرعلما لامج في ةثیدلحا تاراهلماو ةفرعلما �تتم تيلا ةیشرtلا دراولما باطقت�سا
  . ةیقمرلا

 ةروضر لب اًراcخ دّعی لم لماع> تماظنلم ةب�سGل¦ ةیقمرلا ةفرعلما نيtت نإ ماك
 تيلا تmد�تلاو تلاوحتل¦ ءليم لما¸ في ةیجیتاترس> ةدmرلا قcقحتل مû عفادو
 نم دیزلم اًعفاد ليالحا ثحبلا ئجاتن نوك^ نٔ· لمTٔن ا& .تماظنلما �ت هGاوت
 قcقحتل يجیتاترسا كلشJ ةیقمرلا ةفرعلما ر�xسا ةcفcكل ثوحبلاو تاسارLا
  .ةمادت�سلما ةی�سفانتلا يزلماو حا¥نلا
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