
انموذج مقترح لأستخدام نظام معلومات 
دراسة حالة في / ادارة حضور الطلبة 

أربيل/ الجامعة اللبنانية الفرنسية

م بشرى علي .م

اربيل-جامعة جيهان



مشكلة الدراسة

ساعد الجامعة ة التعليمية ككل  كان لابد من ايجاد أنظمة تنظراً لأهمية حضور الطلبة والتأثير الكبير الذي يؤثر به على العملي•

ن جهة معلومات الغياب بشكل يضمن حق الطالب معلى تجاوز مشكلة الغياب المتكرر من قبل الطلبة، وذلك من خلال تنظيم

ؤلات يمكن التعبير عن مشكلة البحث من خلال التساوعدم تجاوزه للحد المحدد في اللوائح من جهة أخرى، ومن هذا المنطلق 

:البحثية الأتية

نظام ادارة حضور الطلبة فيها؟هل تمتلك الجامعة اللبنانية الفرنسية بنية تحتية كافية لغرض تطبيق •

مجية متكاملة؟هل سبق للجامعة أن استخدمت انظمة متكاملة بقاعدة بيانات وواجهات بر•

اصدار تقارير لمسجلين للغياب ومسؤول تفريغ البيانات وهل تملك الجامعة نظاماً متكاملاً يربط الكترونياً أساتذة الجامعة ا•

الغياب؟

يث يمكن عديل أوحذف محتويات قاعدة البيانات بحهل يوفر اسلوب تسجيل الغيابات الحالي في الجامعة أمكانية أضافة ، ت•

تلافي الأخطاء البشرية عند الأدخال ؟



أهمية الدراسة-2

:الآتيةالنقاطخلالمنالدراسةأهميةتوضيحيمكن•

حضوروالالغيابمعلوماتتنظيمفيومساهمتهاالطلبة،حضورادارةانظمةاهميةعلىالضوءتسليطفيالدراسةتسهم•

.الجامعةضمنللطلبة

حقبوالنهايةالأوليةالانذراتوأصدارمبررةغيرأومبررةأكانتسواءا ًالطلبةلدىوالحضورالغيابأسبابتوضيح•

.المتجاوزينالطلبة

.ةالطلبلدىالدوامسيروتنظيمالجامعةلأحتياجاتتلبيتهومدىالطلبةحضورادارةمعلوماتنظامتطبيقأمكانية•

معالتعاملعلويجالكترونيبشكلمعينقسماساتذةكافةيجمعالذيالطلبةحضورأدارةمعلوماتنظامتطبيقامكانيةبيان•

.الكترونيا ًالغياباتوتسليمالقسمرئاسة

ورالحضأدارةأنظمةتحويلكيفيةوهيألاالحاليالوقتفيالحيويةالمواضيعلأحدتناولهافيالدراسةأهميةتكمن•

يوميبشكلاوطباعتهألكترونيا ًتقاريرأصدارعلىوقادرةللمستخدمصديقةوواجهاتبياناتبقواعدأنظمةالىالتقليدية

.شهريأوأسبوعيأو



الدراسةأهداف-3

:الآتيةالأهدافتحقيقالىالدراسةتسعى•

غضمايتمعادةالتيالهامةالمواضيعمنبوصفهوتأثيراتهالغيابفيالأفراطمفهومعلىالتعرف•

.عنهاالنظر

بوصفهلاربي/الفرنسيةاللبنانيةللجامعةالطلبةحضورلأدارةموحدالكترونيمعلوماتنظامتصميم•

.ينالمتجاوزالطلبةبحقالفصلتقاريرواصدارالطلبةغياباتواحتسابادخالعمليةيسهلنظام

بنظامي،الكترونبشكلادخالهاثمومنورقيبشكلالغياباتتسجيلفيالتقليديالأسلوبأستبدال•

.لبةالطقبلمنبهاللتلاعبقابلةوغيردقيقةالمعلوماتتكونبحيثالطلبةحضورلأدارةمتكامل



انواع انظمة ادارة حضور الطلبة المطبقة حول العالم

القيامولغرضالطلبةآلالافعلىتحتويالتيالجامعاتمنالعديدالحاضرتوجدالوقتفي:التقليديالحضورادارةنظم

فانغلبالأوعلىالطلبة،هؤلاءحضوربتسجيليتعلقفيماخصوصا ًالمشاكلمنالعديدالجامعاتتواجهقدعددهكذابادارة

الحضورةورقبتمريرالاستاذقياميعنيممااليدوي،الاسلوبعلىتعتمدالجامعاتمعظمفيالطلبةحضورمنالتأكدعملية

فيبهاويحتفظالحضورورقةيستلمالمحاضرةنهايةوفيمحاضرة،كلبدايةفياسمهبجانبمنهمكلليوقعالطلبةالى

يواجهدوقالوقت،فيضياعيسببمماالطلبةعددلكثرةنظرا ًطويللوقتيحتاجالحضورورقةوتمريرالغيابات،سجل

ضورهمحفيوالتغييرالغشالىالأحيانبعضالطلبةفيويميلالحضور،ورقةنسيانحالةفيايضامشكلةالتدريسي

,MAHYIDIN.اوتوماتيكيبشكلالطلبةحضوريديرنظامبتصميميتمثلالمشاكللهذهالمثاليوالحلزملائهم،وحضور

2008 : 2))



الحضورادارةانظمةانواعاهماحدتعد:الراديويةالموجاتخلالمنالحضورادارةمعلوماتنظم•

النتائج،ةدقوعدمالوقتبضياعتتمثلوالتيالتقليديةالحضورادارةنظممشاكلحلعلىتعتمدالتي

لأخذا ًأيضتستخدمووالجامعاتوالكلياتالمدراسفيالغياباتلأحتسابالنظمهذهاستخدامويمكن

لخلامنشخصكلعلىالتعرفالنظامهذاخلالمنيمكناذمعين،عملمجالفيللعاملينالحضور

رواكثواسرع،اسهل،الحضورأخذعمليةيجعلوالذيبه،الخاصةالراديويةالموجاتاشارةتمييز

جاتالموقاريءعلىهويتهبوضعالطالبيقومبحيثالتقليدي،الحضورنظاممعبالمقارنةأمنا ً

بالنسبةوالخروجالحضوروقتاخذدقةالىبالاضافة.مباشربشكللهالحضورالنظامفيأخذالراديوية

SINGHAL).للطالب &GUJRAL, 2012: 37-41)



العملعلىالاعتمادتقليللغرض:المحمولالهاتفعلىالمعتمدالحضورادارةنظام•

تصميميمكنالطلبة،معلوماتادارةفيالكفاءةمنالمزيدعلىوالحصولاليدوي

جيلتسعمليةلجعلالذكية،الهواتففييستخدمالذياندرويدبنظامخاصتطبيق

سالوارواسترجاعبخزنالنظامهذاسيقوماذوفعالية،سهولةاكثروالغيابالحضور

.Vالتقاريربانتاجيقومثمومنالمنشود،الشخصالىالطلبةمعلومات

Somasundaram et.al, 2016 : 1-4))



ادارةنظمفيالبايومتريةالمقاييسباستخدامالبايومتريةالحضورادارةنظموتقوم•

وجوه،العلىوالتعرفالأصبع،بصمةعلىالتعرفنظمتتضمنوالتيالطلبةحضور

MISHRA).اليدكفعلىوالتعرفالعين،قزحيةعلىوالتعرفالصوت،علىوالتعرف

ET.AL, البايومتريالنظاممعبالمقارنةالتقليديالنظاممحدداتاهمومن،(2011:14

مكنيشخصايفأنوبالتالي،الشخصصوتأوصورةأوالاصبعبصمةلايسجلأنه

.المسؤولعلمبدونلهزميلاسميضيفان

•CHIWA, 2014: 34, 32-37))







واجهة الكليات والأقسام



واجهةًاضافةًاستاذ



واجهةًأضافةًمادة



واجهةًأضافةًطالبً



(التدريسيين2مستوىً)واجهةًنظامًادارةًحضورًالطلبةً



واجهةًادخالًالغياباتًمنًقبلًالتدريسيين



لىعتعتمدوالتيالنظاممسؤولقبلمنالمدخلةالمادةوحداتعددعلىالنظامقبلمنالغياباتاحتسابعلميةوتعتمد•

بموادهلخاصةاالغياباتبأدخالتدريسيكلقياموبعدالفرنسية،اللبنانيةالجامعةقبلمنالمعتمدالغياباتاحتسابنظام

مناماب،الغيااحصائياتوبيانالغياباتتقاريرباستخراجليقوم،الطلبةحضورنظاممسؤولدورهنايأتيالدراسية،

يحتوضويمكنالنظام،وجهةاعلىفيالغياباتقائمةعلىالضغطخلالاومنالغياب،احصائياتزرعلىالضغطخلال

الآتيالشكلخلالمناحصائياتواجهة



واجهةًاحصائياتًالغياب



نويمك(مسائي،صباحي)الدراسةالمرحلة،القسم،ثمومنأولا ،الكليةاسماختيارخلالمنالواجهةهذهاظهارويمكن•

طالباسمعنالبحثامكانيةعنفضلا ً،الواجهةفيالنصيالمربعخلالمنطباعةحاليةفيالواجهةلهذهعنواناضاف

.الطبيعيالغياباتمعدليمثلالابيضوالحقلنهائي،انذاريعنيالاحمرفالحقلالحقول،الوانوتغييرمعين،

حصائياتالامنبدلا ًالنتائجبأختيارالواجهةنفسخلالمنطالبكلوضعتبينالتيالأحصائياتنتائجاظهارويمكن•

:الآتيالشكلخلالمنالنتائجواجهةايضاحويمكنعليهاالطلبةواطلاعايضاصطباعتهايمكنوالتي





الأستنتاجات•

محاضرةالوقتمنتستهلكالتيالفعالياتمنالمحاضرةوقتخلالالجامعينالتدريسيينقبلمنالطلبةحضورتسجيلعمليةتعد•

 ً امكانيةعدموالتعليميلمستوىوانخفاضالمحاضرةوقتضياعالىممايؤديكبير،الدراسيةالصفوفطلبةعددكونحالةفيخصوصا

.العلميةاللجنةقبلمنالموضوعةالدراسيةالخطةتغطية

لبةللطاليوميوالغيابالحضوراحتسابلغرضتطويرهاتمالتيالمعلوماتانظمةانواعأحدالطلبةحضورادارةمعلوماتنظاميمثل•

سالمدارفيللطلبةاليوميالحضورلأحتسابتطويرهاتمالتيالمعلوماتانظمةانواعاحدالطلبةحضورادارةمعلوماتنظامويمثل

لينمشغخلالمنالمعلوماتتخزينويتممعينة،بمادةالخاصةمعينطالبمعلوماتالىالدخولالنظامهذاويسهلوالجامعات،والكليات

.معينطالبحضورأهليةتقييمفييساعدمماالمواد،تدريسييخلالمنالنظامومشغليلمديريتوفيرهايتموالتيالنظام،

ً بوصفهيعملالطلبةحضورادارةنظامان• ً نظاما قسمكلفيذةالاساتكافةبهيرتبطمركزيةبياناتقاعدةعلىيعتمدمتكاملاالكترونيا

.الدراسيةلموادلكافةالطلبةحضورنتيجةعلىالحصولمنالنهايةفيالقسميتمكنبحيثطالبكلغياباتاليهويرفعون

توىمسعلىدوريبشكلطالبكليتعرفبحيثشهرياواسبوعياويوميبشكلتقاريرتوليدمنالطلبةحضورادارةنظاميمكن•

.الفصلالىبهيؤديالذيالحدالىوصولهمنالحذرليأخذغياباته

VISUALالبرمحيةاللغاتاستخدامأن• BASIC.NETحضورلأدارةالمقترحالنظاموبناءتكوينعمليةجعللهاالداعمةبياناتوقاعدة

.الطلبة

تركة،المشالبياناتلقاعدةورفعهاالغياباتادخالامكانيةيمنحهمبالتدريسيينخاصمستوىالنظام،لمستخدميمستويينوجود•

اباتغياحصائياتواستلامبالطلبةالخاصةالمعلوماتكافةادخالامكانيةيمنحهموالذيالاقساممقرريمستوىهوالاخروالمستوى

.عليهاالاطلاعلغرضالغياباتلتقاريرالدوريالنشرلغرضالطلبة



التوصيات
لياتًمعًالمقترحًالذيًيربطًكافةًالاقسامًوالكيجبًتطويرًوحدةًخاصةًتستخدمًلادارةًحضورًالطلبة،ًبحيثًتحويًالنظامً•

ياتًافةًالاقسامًوالكليات،ًوالخروجًبأحصائبعضها،ًويترأسهاًمديرًمتخصصًتكونًمهمتهًادارةًالوحدةًبالتعاونًمعًك

.صلًعنًمقرريًالأقساموتقاريرًالفصل،ًبحيثًيخفًعبيءًالادخالًوتوليدًتقاريرالانذاراتًوالف

لملائمتهًللبنيةًالتحتيةًالختوصيًالباحثةًبالأخذًبأنموذجًادارةًحضورًالطلبةًالمقترحًمنًقبلًالج• اصةًبالجامعةًامعةًنظراً 

ةًادارةًتاجًالىًمعداتًمتخصصةًمثلًانواعًانظموسهولةًاستخدامهًوقلةًاخطائه،ًبالاضافةًالىًكونهًسهلًالتطبيقًولايح

.ًالحضورًالاخرى

جيلًبشكلًاباتًوالاعتمادًبشكلًكليًعلىًالتسترىًالباحثةًضرورةًتخليًالجامعةًعنًالاسلوبًالتقليديًفيًتسجيلًالغي•

.رًدقةًللتقاريرًالتيًيتمًتوليدهاالكترونيًوذلكًلأختصارًالوقتًوالجهدًالمبذولًوالحصولًعلىًنتائجًاكث

فيرًخوادمًليةًتربطًكافةًحاسباتًالجامعة،ًوتوضرورةًتطويرًالبنيةًالتحتيةًالخاصةًبالجامعةًمنًخلالًتوفيرًشبكةًمح•

نًمعًحاسبةًزعًيربطًكافةًحاسباتًالتدريسييمتخصصةًومتطورةًبحيثًتسهلًعمليةًتطبيقًالنظامًفيًحالةًوجودًنظامًمو

.ًالقسم

التغييرًالتيًمنًاستخدامًالنظامًالمقترحًلتجنبًمقاومةاقامةًالدوراتًالتدريبيةًالتيًتعرفًاعضاءًالهيئةًالتدريسيةًبكيفيةً•

سجيلًقبلًمشجعيًالأبقاءًعلىًالنظامًالتقليديًلتالممكنًأنًتواجههاًالجامعةًعندًمحاولةًتطبيقًالأنموذجًالمقترح،ًمنً

.غياباتًالطلبة


