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أصبحت لغة الجسد من اللغات المهمة في 

عصرنا الحالي وأداة لتحقيق الأداء الفعاَل  

وقوة في شخصية التدريسي بشكل خاص 

وتستهدف لغة الجسد . والمتحدث بشكل عام

شرائح كثيرة في قطاعات الصحافة والإعلام 

والمدراء والقيادات الإدارية العليا والعاملين 

في السلك الدبلوماسي والشخصيات الرسمية 

والفنانين والإعلاميين والمذيعين، وكل من 

يوجه خطابا الى الآخرين سواء في المؤتمرات 

أو الاجتماعات أو على شاشات التلفزة، أو 

أما اهميتها  في المجال . داخل مؤسساتهم

التدريسي فتزداد  يوما بعد يوما مع تطور 

. الحاصل في وسائل التربية وطرق التدريس
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أذا كنت لاتريد ان تفهم حقيقة نفسك 
وحقيقة الآخرين فلا تحاول أن تتعلم لغة 
.الجسد، بل عليك أن تكتفي بالكلمات فقط

اننا في مهنتنا وأثناء عملنا اليومي نحتاج 
أحيانا الى أن نفهم المعنى الحقيقي المخفي
والدوافع الكامنة في علاقات الناس وفي 

إن ذلك يتطلب دراية . اتصالاتهم بالبعض
.بلغة الجسد والسياقات الكامنة في ذلك
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كيف نحقق ذلك ؟؟
يجب ان نحصل على قدر كاف -1

من القدرة والمهارة اللازمة  كي 
نفهم أجسادنا و أجساد الآخرين

معرفة   السر وراء سلوك -2
الآخرين ودوافع تصرفاتهم 

مهما كانت طبيعة هذا السلوك
وباختصار فإن فهم لغة الجسد تساعدنا في فهم الآخرين بامتياز
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لغة الجسد كوسيلة لمعرفة الناس
معرفة شتى أنواع الأوضاع الجسدية بمعزل عن الآخرين، وكذلك في علاقته 

ان الجسد حيث يجري العمل على المبدأ الشائع، . بالآخرين، وفي أوضاع متعددة
يكشف دائما عن نفسه، وأنه لا يمكن  ان يكذب، 

شريطة أن نتعلم الطريقة الصحيحة لفهمه، 
ونمتلك القدرة على تفسير إيعازاته وإشاراته 

.العديدة
من المهم ان نتدرب على  التكوينات الجسدية 

بهدف فهم العلاقات البشرية وفك ألغازها وإدراك 
.المعاني الكامنة في ثناياها
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لماذا نحتاج في عملنا كمدرسين الى فهم لغة الجسد ؟
كتدريسيين  يجب ان نفهم استجابات الطلبة اثناء العملية 

التعليمية 
ومدى مشاركتهم ذهنيا ونفسيا وجسديا في عملية التلقي 

.واستيعاب المعلومة المقدمة لهم

ان الاستجابات الجسدية الصادرة من المجموعة المتلقية  
تعد مقياسا صحيحا لمعرفة مدى (طبعا بعد تحليلها )

التواصل الفعّال و نجاحك في مهمتك المتمثلة في خلق 
.تحقيق التلقي المثمر
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ماهي لغة الجسد واهميتها 
ن له لغة قائمة بحد ذاتها، مستقلة عن لغة اللسان وان ترافقت معها في كثير م, هو اتصال غير شفهي

لإخفاء يستعمل الناس الاشارات والحركات الجسدية اما كمرادف لما يقولونه شفويا، او. الاحيان
. شعور باطني، او للإيحاء باتجاه معين

وفي دراسة قام بها 
عالم النفس الأمريكي 

ميهرابينألبرت 
فقط %7أكتشف أن 

من الاتصال يكون 
%38بالكلمات و 

%55بنبرة الصوت و 
بلغة الجسد، ولو 
ة اختلفت الكلمات ولغ

الجسد فأن الفرد يميل
إلى تصديق لغة 

الجسد

يستخدم المعلمون 
في المدارس 

والأساتذة في 
الجامعات، هذه 

الوسيلة في الفصول 
الدراسية لتساعدهم 
في نقل معلوماتهم 

للطلبة
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عناصر لغة الجسد

الحاجب،).الجسدلغةتفعيلعلىقدرةالاموراكثرمنالوجهتعبيراتتعد:الوجهتعبيرات:اولا
.(العينين

العالية،برةالنذوالصوتوالمتحمسة،والثريةالعميقةالنبرةذوالصوت):الصوتنبرات:ثانيا
.(المرتعشالصوتالمنخفضة،النبرةذوالصوت

الكفشير،بالتأالكتاباوالقلماستخدامالكلام،بمصاحبةالذراعينحركة):الذراعينحركة:ثالثا
.(صبعالارفعالانف،حكةالعين،تحتبالأصبعالحكالمقبوضة،الكفاسفل،الىالكفاعلى،الى

.(الخ....الواثقةالمشية،المتصنعةالمشيةالخائفة،المشية،):المشي:رابعا
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مفهوم الجسد الفعال في الاتصال
:ينبغي معرفة مفهومين في التواصل الجسدي

هو الجسد : الجسد المنفتح-1
.  الالمنفتح بوجه التواصل والاتص

بل ويستقبل مبادرات الاتصال من ق
.أخرين بصوره  إيجابيه 

ي هو الجسد الذ: الجسد المنغلق-2
يتفادى التواصل مع أخرين، ولا 

يستقبل مبادرات الانفتاح من 
.الاخرين
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تجنب اللاءات الأربعة 

تجنب حركة ورقة التوت-1

تجنب حركة وضع الذراعين حول الصدر-2
تجنب حركة وضع الذراعين خلف الظهر-3

تجنب حركة وضع الذراعين في الجيوب وهي فارغة-4
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لغة الجسد الإيجابية وتعزيزها  

تكرار الاتصال المباشر بالعين☺
يمكن ان تستخدم عينيك لإقامة اتصال وتكوين علاقة "

”ألفة وإظهار الاهتمام بالآخرين 

تعبيرات الوجه☺
لوجهك ان يدعم رسالتك  وذلك الفرصهاعطى " 

"بالابتسام وإراحة عضلات الوجه 

الوضع المعتدل مع الشعور بالراحة☺
وضع الشخص عند الجلوس او الوقوف يعكس ثقة الشخص " 

بنفسه واهتمام وتركيزه مع الاخرين كما يساعد على التحدث 

"والتنفس بسهوله 

الايماءات العلنية ☺
توصيله ماتريدالايماءات باليد والذراعين والأرجل تعكس "

للآخرين
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لغة الجسد السلبية  
كثيرا ما تكون حركاتنا داخل القاعة الدراسية هي سلبية وتفسر خطأ من قبل المتلقي وعليه يجب 

عد تجنب مثل هذه الحركات لكونها تؤثر على سير العملية التعليمية وسوف تتم الإشارة اليها فيما ب
بشكل تفصيلي

علامات عدم الانتباه اثناء الاستماع 

تواصل قليل بالعين -1

الالتفات كثيرا-2

التثاؤب-3

النظر الى الساعة-4

التململ-5

ادوات التشويش، مثل  المفاتيح إستخداماللجوء الى -6

.والنظارات و المسبحة وغيرها

عناصر التشتيت
اللعب بأزرار القميص-1

اللعب بالعملات او المفاتيح  في الجيب -2

إبعاد الشعر عن الوجه- 3

خلع النظارة أو ارتدائها -4

جذب الكم أو الياقة- 5

آه ، او كلمة او جملة : إصدار صوت متكرر مثل-6

اليس كذلك؟ : مكررة مثل

تحريك اليدين دون سبب-8
تحريك الرجلين دون سبب-9
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كيف نقرأ لغة الجسد
ليس المهم ان تكون محترفا او ان 
تكون خبيرا من الطراز الأول لكي 
تكون بارعا في قراءه لغة الجسد 

بح فيكفي القليل من التدريب لتص
قادرا على ممارسة دور المسيطر 
على الإدارة الصفية وفي كل ما 

ة يتعلق  بسير العملية التعليمي
والجداول التالية توضح قسما من 

الحركات ودلالاتها السلبية 
والايجابية 
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الدلالةالحركة

الابتسام1.

التركيز بالعين2.

الاسترخاء3.

الدق بقبضة اليد4.

الصوت الهادئ5.

الذراعان على الجانبين6.

اليدراحتىفرد 7.

الاشارة بالسبابة8.

الجلوس أمام فرد آخر9.

وضع اليد على كتف 10.

الآخر

وضع اليد على الجبين11.

التفاؤل

الاهتمام

الارهاق

الغضب

الرزانة

الاحترام

التساؤل

التحديد أو التهديد

الاهتمام والخصوصية

الصحبة والخصوصية 

الارهاق/ التفكير 

الدلالةالحركة

النظر بعيدا عن الشخص الآخر.12

عقد الذراعين.13

عض القلم أو ما شابه.14

هز الرجلين.15

مع اتصال السبابة بالإبهامالإشارة بالأصبع. 16

اشارة دائرية باليد.17

تقطيب الجبين.18

وضع ساق على ساق.19

طأطأة الرأس والنظر للأرض.20

فتح الفم مع العينين.21

الاهمال

اليأس/الانتظار

القلق

الترقب والقلق

التهديد

الدوران

غضب

ىوالتعالالتفاخر 

الندم والتفكير

الدهشة
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الدلالةالحركة

.الارتياح أو الرضا أو الموافقة.الابتسامة

.العصبية أو الغضب أو الضيق.قضم الشفاه

.المفاجأة أو عدم التصديق أو الدهشة.رفع الحواجب

.التعجب أو الاندهاش.رفع الحواجب مع تحريك الشفاه أو الكتف

.التهكم أو السخرية.رفع الحواجب مع ابتسامة مصطنعة

.عدم الموافقة أو الشعور السلبي.تضييق العين

.المتابعة والإنصات أو التأثير.الإيماءات لأعلى ولأسفل

.الاهتمام أو العناية.الانحناء للأمام •

.القلق والسأم أو التعب.الجلسة على الكرسيفىالحركة الكثيرة 

.الثقة بالنفس.الجلسةفىالاستقامة والاعتدال 

.السأم واللامبالاة.الاسترخاء على الكرسي

.الإنصات أو تركيز الانتباه.عين الطرف الآخرفىتركيز العين 

.البرود أو الهروب أو اللامبالاة أو العصبية.تجنب تلاقي الأعين

.الملل والضجر.التثاؤب

.الموافقة أو الطمأنينة أو التشجيع أو الصداقة.التربيت على الكتف
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الدلالةالحركة
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الاخرينلىاالنظرفطريقةوفعالة،قويةاتصاليةقناةالعينينحركاتتعد:العيناتصال:الاولىالمهارة

التفاعلقوةمنوتزيدعداد،تالاستعنيالمباشرةوالنظرةالاتصال،طرفيبينالمتبادلةالثقةمقدارعلىتؤثر
.تصاليلأا

بي هو المهارة الاكثر تأثيرا بين تأثيرات الشخصية المتعددة، فعيناك هي الجزء الوحيد من جهازك العص

. المركزي الذي يرتبط بالشخص الاخر بشكل مباشر

:اثار الاتصال بالعين، هي
.المشاركة. 3.التخويف. 2. الالفة1.

وهيةالمشاركامادقيقة،الىثوانيعشرلمدةالاخرالشخصالىالنظرعنتنتجانالتخويفاوفالألفة

الىتنظرانتستدعيفأنهاالعمل،مجالفيخاصةالشخصياتصالنامن(%90)مناكثرتشكلالتي
.اخرمكانالىعنهالنظرتحويلقبلثوانيعشرالىخمسةمنمعهتتحدثالذيالشخص
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ركةوالحالوضع:المهارةالثانية
بتراقوانمنتصبا،الوقوف

ألابجسمك،منالسفليالجزء
الجزءوضععكسيكون

اوالخلفالىكالتراجعالعلوي
واحدة،قدمعلىالاستناد
فيتستخدمانويفضل
الاستعدادوضعالوقوف

الجسمميليكونبحيث
فيجعلكمنهوالهدفللأمام،

فيللتحركاستعدادوضع
بسهولةتريدالذيالوقت
.ويسر
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:وتعبيراتهالوجهملامح:ثالثةالالمهارة
الناسثلثانالىحديثةدراساتاشارت.

ة،ومبتسممنفتحةطبيعةذاتوجوهلديهم
طبيعةذاتوجوهلديهمالاخروالثلث

ذاتوجوهمنتتحولانيمكنمحايدة،
اماحادة،نظراتذاتاخرىالىابتسامة

سواءجديةوجوهفلديهمالاخيرالثلث
يبتسمونلااويبتسمونبأنهماعتقدوا
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:والمظهرالملبس:الرابعةالمهارة
سرعاوهياللفظي،غيرللاتصالاكبرمصدرالوجهملامحتعد

ولكن.يالمتلقالىالمرسلمنوالمشاعرالمعانيلنقلالوسائل
بعضالنتبديفقدالوجه،تعابيرقراءةدائماالسهلمنليس

.الكثيرعناتخفيانيمكنولكنهاالمعاني،
صالللاتمهمهقناةفهوالجسد،تغطيةغيراخردورللملبس

الاخرينلدىنتركهالذيالجيدالانطباعان”الكلاميغير
تكراره،يمكنلامرةلاول
لبسالمفانوبالتالي“لعملهثانيةفرصةعلىنحصلولن

الخارجيوالمظهر
يعكسكما،(الانطباعمنهجية)بيعرفماللاخرينينقل

المادية،الحالة
ة،الاخلاقيوالمقاييسوالاجتماعي،التعليمي،والمستوى

.الدينيةوالقيموالمعتقدات،
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:يالصوتالتنوع:المهارةالخامسة
ركتعبيتكونالتيالأربعالمكونات
:هيالصوتي

.الاسترخاء1.

.التنفسطريقة2.

.المقاطعتأكيد3.

.الالقاء4.
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اللغة غير : المهارة السادسة
: (الوقفات بين الكلمات)المنطوقة 

تتكون اللغة من الكلمات المفهومة 
والاصوات غير المفهومة، اذ يكون 
تواصل الناس افضل عند قدرتهم 

على اختيار الكلمات الصحيحة
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:المستمعاشراك:السابعةالمهارة

اكثر،ومشاركااكثر،منهمكاالمستمعكانوكلماوعقولهم،المستمعيناحاسيستحريكالىالحاجة

.برسائلناالاقتناععلىقدرتهازدادتكلمانقولهمامعومنفعلا

:عليهوالتأثيرالمستمعاشراكاليات

.العيناتصال1.

.الحركةتنويع2.

.البصريةالادوات3.

.الاسئلةاستخدام4.

.الانتباهجذب5.

.الاخراستجابةمنتأكد6.
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المرحاستخدام:الثامنةالمهارة

فيالكنهالاتصال،عمليةفيللتأثيرالمهمةالمهاراتاكثرمنواحدةالدعابةتعد
.المراوغةاساليباكثرمنواحدةنفسهالوقت

الطبيعيةالذات:التاسعةالمهارة

.الاخرينمعخلالهامنيتعاملالتيالانسانيةطبيعتهلهشخصكل

والضعفالقوةمجالاتعلىالتعرفمنتمكناالطبيعيةالذات

.انسانايشخصيةفي
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:ييحتاج  التدريسي الى  تقنيات الجسد الفعال في الاتصال والتي تتلخص ف

تفعيل الجسد، اي التدريب على تقنيات الجسد الإيجابي والفعال اثناء -1
.التدريس

ن كسبها بشكل تلقائي ولكلايمكناقتناء مهارات فن الاستماع الفعال التي -2
.يمكن تعملها والتدريب عليها

.التدريب على الصوت والالقاء الضروري لتوصيل الخطاب الشفوي-3
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